
·767·

2020年6月                                教育研究                                  文 渊

要说”等。此外，还可以多名学生以同一个题目在不同的沙箱中制作沙盘，然后进

行比较异同，进而培养学生的创造性思维。与班主任工作相结合可以使更多学生受

益，力争优化全体学生心理生活。

（二）利用沙盘游戏对少数有心理困扰或障碍的学生进行咨心理询和辅导，提

升积极心理品质

我校心理咨询室已经向全体学生开放，少数有心理困扰或障碍的学生可以在咨

询室进行沙盘游戏，通过他们表达出了自己内心的焦虑和冲突，获得一次很好的放

松之后，困扰或障碍问题也会得到很好的解决。以下是一个案例：

一位女生因为在学习过程中遇到了挫折产生了厌学的现象。在沙盘游戏过程

中，老师观察到一个细节，她在沙具前挑了很久最终中挑中了一只蝴蝶放在沙盘

中。教师通过抓住沙盘中的某个点进行工作。

教师：“你知道关于蝴蝶的词语吗？”

女生想了想说：“我知道化茧成蝶。”

教师鼓励地说：“孩子，你真棒！”教师继续问：“那你知道这个词语的含义

吗？”

女生：“好像是说小毛虫通过痛苦的挣扎和不懈地努力最终化为蝴蝶。”

老师微笑着说：“你看小毛虫变成蝴蝶之前的过程和我们的学习过程是不是相

似，也会遇到困难呢？”

女生：“是的。”

教师：“小毛虫成为花蝴蝶的历程虽然艰辛，它不灰心、不丧气，尽心尽力地

做着自己的工作，以自己顽强的毅力去面对严峻的考验。对吗？”

女生：“老师，我明白了，我们每一个人都好像是一条小毛虫，但是我们有时

候遇到一点困难就想退缩，遇到一点挫折就想打退堂鼓，而小毛虫却做出了我们行

动的榜样，让我们见证了坚持的力量——永不言败，注定成功！以后的学习过程中

如果遇到困难和挫折我都不会灰心丧气的，我会继续努力的！”

游戏结束后这名女生感觉心情放松了许多，也有了面对挫折的勇气，不再逃避

学习。

此类问题一般心理健康教育老师可能就会用认知疗法对学生进行辅导，但认知

调整有类似说教的技巧，学生往往难以接受，“沙盘游戏”让这位学生在沙盘中发

现自己的问题，在潜意识中做了自我调整，达到了助人自助的心理辅导目的。

四、今后努力的方向

我校将长期把沙盘游戏与学校心理健康教育结合，积极的关注学生的心理生

活，从而转变学生心理生活方式，培养学生积极的心理品质，推进我校心理健康教

育工作的进一步深入和开发，使我校优化学生心理生活的工作有效实施。
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一、引言

国务院发布的《统筹推进世界一流大学和一流学科建设总体方案》[1]明确指

出：加快高等教育强国建设步伐，要统筹推动一批高水平大学和学科进入世界一流

行列或前列。完善质量保障体系，将学生成长成才作为出发点和落脚点，激励学生

刻苦学习、健康成长[2]。现今实施的二级学院教学质量保障体系还普遍存在教学管

理模式单一、实践教学质量体系空白等诸多问题。审核评估是新时期我国高校本科

教育“五位一体”评估制度的重要部分，是建设一流本科教育的重要手段[3]。二级

学院是教育教学改革进行实践和总结的最佳阵地，“双一流”建设势必先从二级学

院开始，学院要对标“双一流”建设，从提升和完善教学质量保障体系开始。

二、教学质量保障体系实施现状及存在问题分析

1.单向管理的教学管理模式

在争取进入“双一流”建设的同时，地方高校比起“985、211”工程的高校来

说，更需展现其办学特色与教学管理模式中更具灵活性的一面。现已使用的教学质

量保障体系也以学校教务管理部门规定实施及评价标准的内容为主，教师在教学活

动中的积极性并不高，这样是无法在教学管理上发挥学院及教师的主观能动性的。

2.教学质量督导体系还需进一步提升实效性

现在大多二级学院都成立了自己的教学督导体系。包括学院二级督导组、同行

督导、领导督导。但实际实施下来督导工作对于教学质量的提升作用并不明显。学

院督导组进行课程督导时，对于考虑学院个性教学、拓展教学督导工作内容并未涉

及。二级学院领导督导教学也受实际工作所限，并不能反映出学院教学整体情况。

对于现在督导工作中“督”重于“导”的想象，学院还需要进一步总结及完善理论

及实践研究，以便更好的架构起学院教学质量督导体系。

3.建立学生教学质量评价反馈机制

教学质量保障体系在实际实施过程中对于教师教学情况有较多的关注，如教师

的课堂讲授、课件准备是否规范等方面，但对于学生的实际学习情况监控、心理、

效果等关注不多。因此“输入”和“接受”并不成正比。对于学生教学质量评价的

评价标准也不够完善。提升教学质量的重要表现就是学生的就业，要以学生为主导

开展的教学质量体系才能够得到预想的效果。

三、构建及完善二级学院教学质量保障体系

在二级学院建设“一流学科”的过程中突出地方高校办学特色、人才培养、优

势学科率先达到一流水平的指导思想，围绕人才培养这个最终目标来建设“一流学

科”都离不开学院质量保障体系的构建和不断完善。

1.二级学院顶层设计思想要统一，突出办学特色融入产教融合

二级学院在创建“一流学科”的过程中要从学院顶层思想开始，抓住学院优势

学科特点，发力一致，助攻一两个优势学科，构建相应的教学质量保障体系，以优

势学科带动一般学科一起进步，进而提升学院综合实力。以人才培养为出发点和以

提升人才质量最终目标，在质量保障体系建设中结合学院产、学、研工作，面向行

业、面向企业需求培养人才，完善产教融合下的教学质量保障体系建设。

2.二级学院教学督导体系要固定、灵活搭配设置

在二级学院建立督导评教、同行评教、领导评教的学院指标，评教指标将学校

一贯实施的评教内容结合学院教师个性教学内容搭配进行考核。同行评教建立起行

业督导评教，从行业源头出发建设专业课程。学生评教应分年级设置不同的评价内

容，如大四的学生就应在评价内容中增加行业认知评价；大一学生增加前沿认知等

评价。这样才能更全面的了解课程从“教”到“学”到“就业”哪个环节出现问题

需在课堂内增强。

3.建立建全教学质量评价反馈机制

在教学质量信息反馈体系中引入“企业专业委员会”概念，成立学院咨询委员

会，定期对学生培养的每一个环节进行审议，从行业出发引领教学，提升专业培养

人才的行业生存能力，健全教学质量评价反馈机制。人才培养的质量好不好由企业

给出答案。“咨询委员会”在学生毕业后还将进一步跟踪各专业学生在相关行业中

的年度工作表现、升职情况等，以此来保障学院培养的人才是市场所需要的，将产

学研深度融合到教学质量保障体系中去。

四、结论

通过对标审核评估和“双一流”建设对于教学质量的要求及标准，以“产教

融合”为切入口，通过分析教学质量保障体系现存的各项问题，如教学质量评价体

系、教学质量督导体系、教学反馈等方面开展了理论分析及案例研究。并给出了一

些措施及应对办法，使二级学院在完善教学质量保障体系时能够发挥好地方院校办

学特色、专业特点、对接国家、行业重大战略与需求，最终形成一套能够适用于为

申报“一流学科”要求且为将来“双一流”建设打下坚实基础的二级学院教学质量

保障体系。
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[摘　要]在“双一流”建设的背景下，地方高校如何实现内涵式发展，凸显办学特点、专业特色，为先一步争取创建“一流学科”做好准备是现在二级学院发展的重要

方向。以“双一流”建设为目标，对标审核评估的要求，对教学质量保障体系提出了新的要求，结合“产教融合”特色，就教学质量保障体系现状进行了分析，并给出了改

进建议和措施，创新了教学质量保障模式。
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