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物流管理中的信息网络化与实践研究
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[摘　要]近年来，我国科学技术得到突飞猛进的进步，为适应当前的环境与时代应充分应用并发挥科学技术的力量，将信

息网络化技术科学引入现代物流管理中，积极建立物流管理信息网络化，推动物流企业提高服务质量与工作效率。本文围绕物

流管理信息网络化的实践路径展开研究，重点解析了物流管理信息网络化的特点以及实践路径，希望可以为现代物流管理提供

一定的参考与帮助。
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充分融合信息网络化与现代物流管理可以有效缩短物

流运输长度并增加物流的透明度，让物流变得更加透明化。

众所周知，传统物流管理因为缺少信息化技术，不仅面临着

管理效率低下的问题，而且物流管理发展也相对来说比较慢

[1]。那么，若将信息网络化技术合理运用到物流管理之中，

将可以在整体上全面优化物流管理效率，推动物流管理进一

步发展。从理论层面分析与研究物流管理信息网络化，可以

为物流管理发展提供实质性的帮助。

一、物流管理信息网络化特点

将信息网络化融合物流管理，实现物流管理网络信息

化，其特点主要表现为以下四点：第一，物流管理网络信息

化可以充分呈现多元化的信息来源，同其他信息与网络活动

对比，物流管理信息网络化可以在采购、流通、配送、运送

与销售环节中取得信息，也就是说，可以从多个渠道取得信

息，信息获取途径较为丰富，信息获取的范围也较为广阔；

第二，通过物流管理信息网络化可以展示出其地域性特点，

究其根本原因在于，物流管理信息网络化的影响范围正在逐

渐地扩大，覆盖范围也越来越广，跨行业和跨地域的特征明

显，因此呈现规模化特点；第三，将信息网络化融入物流管

理中，不是一件容易的事情，根据物流管理信息化的专业性

特点，在专业设备和技能要求上有很高的要求；最后，为了

保证物流管理网络信息化的时效性特点，在构建物流管理信

息网络化时，要把握物资物流信息的更新速度，能够及时将

物流信息传输给客户。总而言之，物流管理信息网络化包含

着多元化、规模性、专业性和时效性的特点。

二、物流管理信息网络化的应用价值

信息网络化结合物流管理具有非常大的应用价值，信息

网络在物流管理中的应用内容比较多，为此，我们应以具体

应用细节为出发点阐述物流管理信息网络化的应用价值，主

要包括节约运营支出、企业经济效益提升、优化作业效能、

增强市场竞争能力、取得基础数据并推动企业多元化发展。

（一）节约运营支出，提高企业经济效益

物流管理企业的运营成本将直接影响企业的发展与效

益，是企业发展与获取收益的决定性影响因素之一，企业的

运营成本不仅包含人力成本，还包括运输成本，在物流管理

中将信息网络化得以运用，将有利于企业节约成本支出。通

过信息网络化可以替代物流运营中一些传统模式，如人工登

记、人工分拣作业等用工量较大的工作，有利于物流运营管

理工作系统性的开展，提升物流运营管理的便利性。由此可

知，在物流管理中将信息网络化有效的运用，在提高企业实

际收益并推动企业发展方面有着不可忽视的巨大意义，为企

业发展打下坚实的基础[2]。

（二）优化作业效能，提高市场竞争能力

如果两个企业的劳动成本与运营成本相同，那么，作业

效率高的企业就可以获取更好的收益，并且企业想要在市场

中有较高的竞争能力，作业效率高是必须具备的条件。在物

流管理企业中应将信息网络化技术最大程度的利用，其应用

价值主要表现为：提高作业效能与市场竞争能力，对物流管

理特点进行剖析，在物流管理中与信息网络化技术相融合，

可以让物品分拣作业提高效率并增加准确度，除此之外，在

针对信息数据进行精准分析，可以使作业效率进一步提升，

并且能有效控制作业成本。比如，通过网络信息化系统的管

理，可以实现在同一地区物品的统一分类，还能统一的安排

配送，避免同一区域出现重复配送的问题，从而提升了作

业人员的效率，降低了配送的成本，让企业的经济效益最大

化，最重要的是，有利于优化企业市场核心竞争能力。

（三）取得基础数据，推动企业多元化发展

在物流管理中将信息网络化技术得以运用，可以让企业

在大数据网络时代的背景下，时时掌握基础数据的更新，在

大批量基础数据的支持下，有助于提升企业市场竞争力，为

扩展市场奠定基础。物流管理企业可以通过信息网络技术收

集到基础用户信息，并加以管理，进而建立一个符合物流行

业特征的"大数据"，为企业未来转型与升级服务提供便利条

件。比如，我们拿"顺丰快递"举例，顺丰快递在初期的主要

业务就是速递服务，后来也扩展了业务，现在还从事线下生

鲜销售业务，顺丰快递扩展线下业务的基础，就是他们对大

数据进行了全面的分析并对市场进行调研，从而了解到区域

客户的需求和喜好，促使产品销售形式形成了差异化和分类

化[3]。通过对顺丰企业基础业务属性的分析，我们可以发现

顺丰企业采取多样与多元化的发展方式，有利于企业稳定发
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展，并且为企业增加收益铺垫好基础条件。

三、物流管理信息网络化的实践路径

想要高效落实物流管理信息网络化，就应秉持一些原

则，为物流可持续健康发展奠定基础，为平衡位置信息与供

求，就不应仅仅关注物流信息网络化当前的一些问题，还要

以长远目光看待问题，唯有这样，才可以推动物流管理企业

在严峻的市场竞争中可持续健康发展。

（一）搭建并健全WBM网络管理模式

建立健全的WBM网络管理模式，能有效提升物流专业管理

的发展速度，基于物流信息网络化管理模式下，所有的管理

者都应进行WWW视频监控网络的学习，并能熟练掌控和使用，

此外，还要学会管理与应用WEB浏览器，既能在网络中快速找

到相关节点，同时还能控制和配置网络，让网络系统在管理

中被充分的利用。借助WBM网络技术可以将信息数据存储到服

务器，为用户查询数据提供便利条件，可以有效节约设备费

用。我国部分物流管理企业已经开始引入WBM网络管理模式，

企业制定了对应的管理规范且根据当地具体经济政策科学设

计物流信息系统，最大化发挥信息系统的应用效果。此外，

将信息数据存储到服务器，这为建设物流管理信息网络化提

供便利条件，而且也有利于提高工作人员的专业能力[4]。经

济的发展离不开人才，基于此，想要高效落实物流管理网络

信息化就需要培养更多的专业人才，优秀的专业人才可以进

一步强化物流信息网络化技术的应用成效。总而言之，若想

积极实施物流管理网络信息化，就应积极培养专业人才，避

免出现人才短缺问题。

（二）落实虚拟库存管理

物流企业虚拟库存的管理可以使用物资仓储系统进行，

MIS是虚拟库存软件数据库操作的核心，也是其设计的核心

基础，比如，Microsoft Access是大部分物流企业用来调用

小型数据库的操作软件，充分融合多个项目，这其中包含订

货、库存、利润核算、出入库记录、记录物资销售等。建立

起数据和融合业务流程能够生成具备数据字典逻辑审核的软

硬件设备，可以提前准备和管理各类仪器设备。除此之外，

物流企业还可以以六位数字的数值方式设计物资代码，将所

有的出入库信息实施统一的编码，以九位数字数值形式统一

编码售出与购物。以单机用户能够操作的方式编码买进量、

物资信息、销售量以及存储量，依据单机用户需求输出报

表，将库存信息备份，可以使数据安全性得到保障，对系统

进行调试，进而确认系统正常，安Visual Basic程序软件，

积极推进物流管理信息网络化的建设。

（三）强化物流企业网络化管理意识

想要推动物流企业提高管理质量，就应帮助物流企业

从思想层面重视网络化管理，要强化物流企业网络化管理意

识，只有从主观层面正确认识到网络化管理的重要性，才会

积极主动落实物流管理网络信息化建设工作。物流信息网络

化是物流的发展趋势，在新的发展环境中物流企业要进一步

全面提升信息网络化服务能力和水平，建立系统健全的物流

网络信息化管理系统，有效融合物流发展和信息技术，从而

从整体上全面优化物流服务水平。应将建立信息网络化作为

物流发展的重心，向客户提供优质的服务，全面优化物理管

理模式与运营流程，进而推动物流管理整体发展。另外，从

政府层面而言，需要进一步强化与健全政策，若想推动物流

管理信息网络化发展就离不开健全的法律制度，要充分发挥

政策的指引作用与助推作用。制定并发布相关政策以后，政

府应加大宣传力度与引导力度，积极培养人们物流信息网络

化意识。不仅要发挥政府引导作用，同时还要发挥各组织作

用，帮助人们全面提高物流网络化意识[5]。当大部分人都具

备良好的物流信息网络化意识，才能有效开展物流信息网络

化建设工作。

四.结语

综上所述，想要提升物流管理工作的质量以及效率，就

应将信息网络化积极引入现代物流管理中，构建物流管理信

息网络化。若想建设物流管理信息网络化并不是一个简单的

事情，仅仅依靠单方面努力是无法实现的，需要多方面一同

努力，才能高效构建网络信息化。基于信息时代背景下，物

流管理中信息网络化的融入已经成为必然趋势，我们应对信

息网络化技术提高重视度，采取有效措施推动物流管理朝信

息网络化发展。通过本次探究活动得出，物流管理信息网络

化特点包括：多元化、规模性、专业性和时效性；物流管理

信息网络化的应用价值为：节约运营支出，企业经济效益提

升、优化作业效能，增强市场竞争能力、取得基础数据，推

动企业多元化发展；物流管理信息网络化的实践路径为：搭

建并健全WBM网络管理模式、落实虚拟库存管理、强化物流企

业网络化管理意识等等。
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