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铁路信号系统故障维修工作对策探析
王刚
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[摘　要]要想铁路系统安全运营，铁路信号是基础性保障，也是必要性保障。电务工作人员要时刻关注铁路信号系统的安

全运行情况，如遇出现故障情况，一定要先确定故障的类型，找出致使铁路信号故障的因素，继而对信号系统故障进行及时、

快捷、高效的维修。
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一．铁路信号系统故障维修工作面临的问题
（一）铁路信号系统故障类型较多
铁路信号系统故障类型较多，这对于电务工作人员而

言是一大挑战，如果在工作中不能及时根据故障类型对症下
药，就很有可能会导致故障维修停滞，维修不及时，维修效
果不乐观等情况。笼统归纳来说，铁路信号系统故障主要可
分为两类，一是电源类故障，二是接触类故障。就第一类而
言，停电无备用电源、干电池连接线断裂等一些问题如果
得不到解决，便会直接导致故障延迟，信号系统难以正常工
作。就第二类来说，端子松动、接点接触不良、端子或配线
氧化等严重干扰了信号正常运行。针对这些故障，工作人员
只有懂辨别、善维修，方可更多解决故障。

（二）故障维修人员的素质有待提升
电务工作人员素质的高低直接影响了其对铁路信号系

统故障维修的质量与效率。就目前而言，管理组织者管理松
散、底层维修人员态度差、责任感弱，维修技术不达标等问
题极大制约了铁路信号系统故障维修进程。具体来说，维修
现场班组长管理与组织素质差，责任意识弱，不能合理分配
任务，自觉保证维修工作顺利进行，往往会贻误最佳维修时
机。再者，基层维修工作人员工作态度不佳，积极性差，工
作激情丧失。最后，工作人员中缺乏电气、电力、机电设备
维修的高技术、专业型人才，维修效果难以达到预期。

（三）故障维修人员的调度与配备不合理
一般来说，铁路线路较长，但目前存在的问题是铁路现

场班组工作人员数量配置满足不了当下的铁路信号系统维修
工作。“跨越区域”、“线路较长”等是铁路运行的基本特
点，人员较少、线路较长之间形成尖锐矛盾，这一矛盾亟待
得到解决。再者，铁路工作分配档次并没有直接区分开，分
配档次的不合理让更多员工产生了“工作多与少、快与慢”
是一样的，差别不大，这便滋生了部分员工懒散的心理。鉴
于此，对工作档次进行合理分配，对工作人员进行合理调度
是必要的，应尽快落实。

（四）维修与使用之间的矛盾日渐不可调和
铁路运输的快速发展对铁路信号维修提出了更高的要

求，目前的铁路信号系统故障维修缺乏制度规范，维修实效
差等已经难以满足时代的发展需求，亟待更新。日前摆在工
作人员面前的棘手问题便是故障维修一直存在，但维修进
程、维修质量等难以满足实际需要，导致了故障累积，得不
到解决，且这一矛盾日渐不可调和。一方面，设备落后，维
修成本高，设备故障较多。另一方面，铁路信号系统维修时
间短，在较短的时间内，一些地区难以快速集中维修人员进
行系统、高效维修，即维修专业化、集中化程度低，应重点
解决。

二．铁路信号系统故障维修工作的有效对策
（一）根据铁路信号的不同故障进行针对性维修
铁路信号系统故障主要有电源类和接触类两种，针对不

同种类的故障，电务工作人员应该有针对性地、有目的地进
行识别，并进行维修，避免方法不对，策略不对造成维修不
当，维修质量差等问题。针对电源类故障，一方面可恰当测
试电源接地以及混电情况，看两极对地之间的电压数值，如

果数值大于1：3，则可认为是有故障。另一方面，要能够尽
快找到故障点，继而对症下药，可使用断开组合框架保险，
继而再逐一逐个去关闭。

一旦找到故障点，要及时进行维修。针对接触类故障，
可运用两种方式来对待：

第一，对一些信号设备进行时常检修、检查，预防接触
类故障。例如，针对端子松动，接点接触不良等问题，应该
提前预防，避免因其产生的一些严重信号故障。

第二，可根据接触电阻、电容、信号频率三者之间的关
系来科学判断故障，做出及时检修。如果只存在接触电阻，
信号传输并不会受到电触点中故障频率的影响；如果只存在
接触电容，输出的信号将一定程度上受到频率传输幅度的影
响。根据不同的情况，专业的电务工作者将能够准确判断接
触故障，并实施补救措施。

（二）全面提升信号系统故障维修人员综合素质
“人才”基础是铁路信号系统顺利运行的基本保障，

高素质的人才（维修工作人员）不仅可有效预防故障，还可
高效维修障碍，并尽可能减少故障维修时间，避免不间断维
修的麻烦。因此，要全面提升信号系统故障维修人员综合素
质。可从以下方面着手：

第一，以正规的途径选拔或者招聘优秀的基层班组长。
班组长的管理组织能力要强、工作意识与责任精神要强，技
术能力也要强，要确保所选聘的班组长能够带领工作人员顺
利完成班组故障维修工作。

第二，要强化对维修人员的系统培训。培训应包括知
识与技能培训、职业道德培训等，使其能够不断增强业务能
力，能及时地运用多种技能对现有的铁路信号故障进行系统
维修，确保维修质量。同时，也要提升工作人员的职业道
德，增强其责任感与义务心。可见，对现有电务工作人员进
行系统培训，并将培训纳入考核之中是有必要的，这将极大
提升工作人员的工作激情，确保工作质量。

第三，引进高素质、高技能、专业型人才，扩充维修人
员队伍。维修人员中的“全能型”人才稀缺，要不断引入优
秀人才助推整个维修工作人才队伍水平的提升。

三．结束语
综上所述，目前，我国铁路发展竿头日进，这将“铁路

安全运行”摆在至关重要的位置。众所周知，铁路安全运行
又与“铁路信号”密切相关，二者互为依托，前者对后者的
依赖越来越大，而后者正常运行又提升了前者的安全系数。
对于电务工作者而言，严格监控铁路信号系统，对相关故障
问题进行预测、检修、维护等是其主要的内容。就目前而
言，铁路信号系统出现故障已然司空见惯，铁路信号系统故
障维修工作是否高效，工作人员对故障排查、维修等是否及
时，直接关系着铁路信号系统作用的发挥，故应慎重对待。
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