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旅游地品牌构建的分析与思考

——以内蒙古多伦县为例

冀嘉璇

天津外国语大学高级翻译学院  天津  300000

[摘　要]随着旅游业持续快速的发展，迎来了旅游目的地品牌竞争时代，构建旅游目的地品牌已经成为一种必然趋势，亦

成为我国文化输出战略的重要内容。多伦县地理位置优越，旅游资源丰富，本文从培育内蒙古多伦县旅游地品牌的SWOT分析入

手，探寻多伦旅游地品牌的定位，提出培育多伦旅游地品牌的建议。
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随着经济社会的不断发展，旅游业已经成为经济发展新

的增长点，旅游业对经济的拉动性、社会就业的带动力以及

对文化与环境的促进作用日益显现。现代旅游产业的发展，

已由旅游资源的竞争发展到旅游产品的竞争，并向旅游目的

地品牌的竞争快速推进，实施旅游地品牌战略已成为当今旅

游开发的必然选择和新的趋势。

一、打造旅游地品牌的意义和作用

旅游品牌在形式上表现为两种形态：公共品牌和企业品

牌。公共品牌为旅游地所共享，而非属于某一旅游企业，所

以称为旅游地品牌。旅游地品牌是区域旅游开发成果和旅游

业发展水平的集中体现，它同某个具体旅游产品或旅游产品

群相关联，旅游地品牌在提升旅游地整体形象，巩固和拓展

旅游市场方面起着重要作用。在某种意义上说，旅游地之间

的竞争往往表现为旅游地品牌的竞争。打造旅游地品牌的意

义和作用主要体现在三个方面：

1、旅游地品牌能够作为所在地区的标志，达到广泛宣传

的目的。有了旅游地品牌，旅游地就能被更多的人所熟知，

对于所在地的发展有直接的作用。

2、旅游地品牌能够使得旅游地向着其主要的特色进行

不断的发展，因为旅游地品牌一般都是基于旅游地最大的特

色、最大的特点所凝练出来的，这种特色标识的形成使得该

旅游地会不断尝试发掘其旅游项目，可以更好的促进其旅游

业的发展。

3、旅游地品牌成为旅游地重要的标识，经过长期的不断

发展，会形成一种品牌效应。所以旅游地品牌建设的目的，

就是使人们只要看到旅游地品牌标识，就会产生一种美好的

联想。

二、培育多伦县旅游地品牌的SWOT分析

（一）优势（S）

1、良好的地理位置与便利的交通条件

多伦县位于内蒙古中部、锡盟东南端，全县总面积3863

平方公里，人口11万，辖3镇2乡。背靠大草原，面向京津

冀，坐落在以“引滦入津”闻名遐迩的滦河之畔，是内蒙古

自治区距离北京最近的一座草原边城。

2、悠久的历史资源与深厚的文化底蕴

多伦有悠久的历史和灿烂的文化，早在新石器时代就有

人类活动，1998年在多伦县水泉村附近发现了新石器时代的

细石加工场所，并出土了大量由玛瑙、硅质岩打制而成的尖

状器、刮削器、针状器、石核、石叶等石制器物，其数量之

多实属罕见，精制程度也叹为观止。1933年著名爱国将领吉

鸿昌将军率抗日同盟军收复多伦，使多伦成为我国抗日战争

收复的第一座军事重镇。多伦县丰厚的历史文化积淀，成为

多伦人勇往直前、创新发展的不竭动力。

3、良好的生态环境与丰富的旅游资源

多伦旅游资源十分丰富，境内有美丽的国家4A级景

区－－多伦湖，亚洲最大天然榆树林－－榆木川，宁静秀美

的姑娘湖、神秘莫测的地下森林等，独具魅力的自然生态景

观让人心驰神往、流连忘返。

（二）劣势（W）

1、旅游季节短，旅游与文化及相关产业融合度不高，旅

游开发缺少拳头产品，核心竞争力有待形成。

多伦县地处内蒙古高原南缘，属高寒地区，一年四季最

适宜的旅游时间仅限于五月至十月之间，事实上，真正旅游

黄金时间就是七月至九月，仅有三个月。

近年来，我县旅游业虽然有较大发展，但目前游业仍处

于观光型的初级层次，存在“重山水、轻文化”现象旅游与

文化及相关产业融合度不高，文化带旅游、旅游促文化的发

展机制还未真正形成。

2、投融资渠道较窄，市场化运作程度较低

旅游业是一个投入大、回报周期长的特殊产业，资金投

入不足已成为制约我县旅游业发展的瓶颈。无论是从旅游景

点数量、配套设施建设，还是从旅游资源的发掘上来说，我

县旅游投入不足问题已十分突出，资源优势还没能转化为产

业优势和经济优势。

3、旅游配套设施不够完善，旅游环境尚未成熟

旅游设施是开展旅游活动的基础，也是旅游地经济发展

的重要环节。旅游景点的吃、住、行、游、娱、购等要素是

相辅相成、共生共荣的，没有这些要素的配合，就会大大降

低旅游景点对人流、资金流的吸引力，没有人流、资金流，

发展旅游就无从谈起。

（三）机会（O）

当地政府对旅游地品牌的打造予以高度重视

1、建立健全体制机制，强化政策保障

成立了“多伦县创建国家全域旅游示范区工作领导小

组”，统筹全县全域旅游工作；成立文化市场综合行政执法

局，承担旅游市场执法职责，维护旅游秩序；开通12301全国
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旅游服务热线，设立政府服务热线、旅游投诉举报电话等投

诉举报平台。

2、加强旅游宣传，着力提升多伦旅游的影响力

拍摄了《多伦旅游宣传片》，利用抖音、快手等各大

新媒体平台不间断、轰炸式宣传我县文旅产业发展的崭新面

貌。“坝上古城、草原水乡”、“北京正北、多伦最美”、

“茶道古城、生态多伦”等旅游宣传口号叫响全国。通过央

视、旅游卫视、体育频道等主流媒体和人民网、网易等网络

媒体对我县举办的一系列品牌赛事进行宣传报道，及时在多

伦门户网站、微信公众平台、今日头条发布和更新旅游活动

信息及宣传报道。积极参加各大知名媒体专访和全国各地旅

游推介会，通过推介会和各类旅游宣传营销活动，进一步强

化了多伦旅游宣传，提升了多伦旅游的知名度。

（四）威胁（T）

多伦从地形上是被崇山峻岭所包围的，从行政区域上

也是被河北省和内蒙古赤峰市的克什克腾旗形成了半包围态

势。想要进入多伦县，东线只有经过承德地区，西南线也必

须经过张家口地区或丰宁地区，东北线又被克什克腾旗所阻

隔，也就是说，只要承德、张家口、丰宁和克什克腾旗把京

津冀方向的游客留住，多伦县将成为旅游的真空地带。

而近几年周边的省市也紧锣密鼓地开始打造各自的旅游

品牌，特别是河北省张家口市、承德市、丰宁县和内蒙古赤

峰市克什克腾旗旅游业迅猛发展，比如河北省的塞罕坝机械

林场加速发展，现已成了全国的典型，名声远扬，他们深度

开发自己的旅游资源，在森林探险旅游、民俗体验旅游等方

面取得了不俗的成绩，景区管理和服务不断升级，至使游客

大增。

三、培育多伦县旅游地品牌的策略

（一）多伦旅游地品牌的定位

品牌应该是独一无二的，在对本地区旅游资源进行品牌

定位的过程中，必须对本地旅游资源进行综合分析，寻找出

消费者对本地旅游资源最深层次、内在的本质需求。

对旅游地品牌进行定位的首要问题是确定旅游地在游

客心目中的整体形象。只有让形象深入人心，得到众多人的

认可才算达到品牌塑造的目的，仅仅凭旅游目的地的主观臆

造是不够的。如何才能准确的塑造旅游地的形象？简单说就

是：对内看资源，对外看市场。对内要找出自己在“产品特

性”方面的核心优势。对外要分析区域市场内的“需求状

况”和“竞争态势”，并且找出自己跟其他景区之间的“关

键差异”。然后，将这种核心优势和关键差异准确地传达给

消费者。

（二）有关多伦旅游地品牌建设的几点建议

旅游地品牌建设主要包括品牌创建、品牌推广、品牌传

播和品牌形象维护等，它是一项系统工程。多伦县虽已具备

开发旅游地品牌的优势条件，但现有旅游产品结构单一，文

化内涵不足，旅游活动参与度低，难以满足游客的多向性和

个性化需求。同时整个区域旅游资源的整合性差，没有形成

品牌优势，难以形成营销合力。打造多伦旅游地品牌，应以

市场为导向、以政府为主导组织品牌建设。

1、以政府为主导，引进专业的品牌策划团队，组织开

展旅游地品牌的设计、塑造，对“坝上古城，草原水乡”、

“北京正北、多伦最美”、“茶道古城、生态多伦”等旅游

品牌形象进行重新审视和凝练，在注重外在形象设计的基础

上，不断提高旅游品牌的文化价值，能够体现多伦县的地域

文化、旅游文化以及风俗文化等等，以此打造多伦旅游地的

全新形象。

2、围绕品牌定位继续加强旅游配套设施建设，全面整合

旅游资源，完善服务体系，增添发展活力。

实现旅游资源整合，有利于促进旅游地资源特色的形成

和强化，便于旅游形象的塑造，所以在旅游品牌建设上必须

围绕着主题品牌，合理规划开发旅游资源，发展相应的系列

产品和配套设施，完善服务体系，不断增添发展活力。多伦

的旅游资源比较分散，需围绕所创建的旅游地品牌进行旅游

资源的整合。

3、围绕品牌定位建设和完善旅游行业品牌

旅游行业品牌与旅游地品牌是密切相关的，旅游地品牌

具有公共品牌的特点，是该地区所有的旅游行业所共同享有

的。一个地区的旅游品牌受到青睐，该地的旅游行业可以从

中受益，树立值得信赖的旅游行业品牌对于旅游地品牌的打

造也有积极作用。所以建设和完善旅游行业的品牌也是至关

重要。

4、实行政府主导，健全管理体制为品牌建设保驾护航

一是充分发挥多伦县旅游部门的职能，通过协调整合各

相关部门的工作，共同参与我县旅游行业管理，使我县旅游

产业成为政府主导、市场运作、社会参与的朝阳产业。二是

健全旅游行业管理体制，完善旅游管理办法，加快旅游市场

整治，营造旅游平安环境。落实部门监管责任，依法严力打

击宰客拉客、虚假广告、价格欺诈和强迫购物消费等行为。

结论

旅游目的地品牌的建设，应采取“以市场为导向，以政

府为主导”的方针，在整个品牌过程中，政府要起到率先、

打头的作用，不但要对公用品牌进行定位、传播、推广，更

要搭台子，让当地众多的企业一起来“唱戏”。在营销上要

建立全员营销，把原来分散的力量聚集起来才能更好的形成

合力，才能有效的应对激烈旅游市场的竞争，公用品牌才能

更快、更好的建立起来。
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