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我国托育服务的历史、现状与未来
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[摘　要]儿童是祖国和社会未来发展的希望，大力加强儿童福利事业的发展，对于我国国民整体素质的提升、社会的发

展、提高妇女就业率等多方面均有重要意义。而托育服务是我国儿童福利中的重要内容，同时发挥着重要的照顾、保护以及教

育等多方面的功能，我国的托育服务在新中国成立后，经历了多次的扩张和缩减，但是现阶段依旧存在较多的问题亟待解决，

为了更好的促进我国现代托育服务的健康持续发展，就需要加强托育服务发展的研究，并探索有效的对策和建议，以便充分发

挥出托育服务的实际价值，促进托育服务的持续发展。
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如今随着社会的不断发展，托育服务也成为儿童教育与

照顾领域中的重要热点。在我国传统的社会发展中，一般3岁

以下的婴幼儿多是有家庭或者母亲来负责照顾，然后随着社

会的进步和发展，越来越多的女性选择参加工作，而在这样

的情况下，女性外出工作与家庭照顾间的张力也在不断的增

大，3岁以下的婴幼儿照顾问题也逐渐成为一大社会问题。

尤其在全面实施二孩的政策下，社会对0-3岁婴幼儿托育服务

的需求也随之快速增长，只有不断的加强公共托育服务的发

展，为生育后的女性解决再就业的问题，这样才能更好的促

进儿童的早期发展。

一、托育服务的内涵

托育服务最初起源于欧美国家的宗教慈善活动，一开始

托育服务的目的就是帮助外出工作的女性照顾年幼的孩子。

当时的托育服务大多是民间自发组织，在形式、规模等方面

难免有不足。而后随着世界大战的爆发，市场对劳动力的需

求不断提升，在这样社会情况下，越来越多的家庭妇女也积

极参与就业，也正因为如此，这种代替性婴幼儿照顾也引起

了广泛的关注[1]。

社会普遍认为托育服务指的是经过婴幼儿父母授权，补

充父母无法完成亲自照顾的服务，其本质可以理解为是对父

母角色的一种补充性服务。从某种意义来说，托育服务指实

现了婴幼儿照顾方式的转变，由以往的家庭单独照顾的方式

转为以机构为中心的照顾方式，由其他的无血缘关系以及亲

属关系的人员暂时接替婴幼儿父母来履行照顾的职责。而大

力发展托育服务，不仅可以缓解女性照顾家庭的压力，而且

对于促进女性就业以及实现家庭的和谐发展均有重要意义。

二、我国托育服务的发展历史

（一）起步阶段

托育服务的起步阶段指的是1949年-1977年，也就是新中

国成立到改革开放前。在这一时期，托育服务机构的数量不

断增加，但是同时托育服务的性质界定也比较模糊，难以对

托育服务与幼儿园进行明确的划分，也没有构建较为完善的

托育服务体系。在这一阶段，托育服务的结构在经济社会的

变化下也发生了明显的改变，但是托育服务依旧以福利性质

为主，并不是营利性质的[2]。

（二）成型阶段

托育服务的成型阶段指的是1978年-1996年，是改革开

放到国企改革前。在这一时期，我国的托育服务体系也逐渐

的完善，同时也是托育服务朝着社会化、市场化发展的重要

阶段。改革开放以后，集体单位也纷纷开展大力开办托幼机

构，尤其是民办托幼机构，更是引起了广大消费者的欢迎和

喜爱。同时家庭式托儿所以及社区式托儿所也开展有了发展

雏形，托育服务服务市场及服务体系也逐渐成型。

（三）调整阶段

托育服务的调整阶段指的是1997年-2015年，指的是国

企改革到二孩政策实施前。在这一时期，企事业单位开办的

托儿所数量不断减少，托育服务市场的供需矛盾也更加的突

出。随着我国社会主义市场经济的不断发展，集体办托儿所

也随之减少，政府以及企事业单位也随之减少了对生育以及

家庭的支持，越来越多的企业也纷纷停止托儿所服务的提

供，所以这个阶段托育服务的供需矛盾十分的突出[3]。

（四）规范化发展新阶段

这一阶段具体来说指的是2016年后，也就是全面落实二

孩政策后。二孩政策的实施，为托育服务行业的发展也带来

了新的契机，2018年正式印发和颁布了《关于促进和加强本

市3岁以下幼儿托育服务工作的指导意见》的文件，这一文件

的提出也预示着我国托育服务工作有了正式的标准和规范，

自此之后，我国的托育服务行业也逐渐的实现了规范化的发

展。

三、我国托育服务的发展现状

（一）法治体系不健全

新中国成立至今，我国纷纷制定和颁布了很多与托育服

务有关的政策，对学前教育事业的发展起到了重要的推动和

促进作用。但是在托育服务方面，却存在着防治体系不健全

的问题，托育服务缺少立法以及保护机制，也正因为如此，

导致无证办园等情况也频频发生，显然这并利于托育服务行

业的持续发展。

（二）缺乏规范的托育行政管理体系
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目前我国托育服务方面的政策多来源于多个部门，并

未设置专门的管理部门，也正是由于这种政出多门的情况，

导致社会对托育政策的认识、理解也有了较大的难度，是不

利于促进政策实施的。为此我国应该积极借鉴其他国家的经

验，建立比较权威的管理机构，强化顶层设计，不断的加强

托育服务的系统性管理。

（三）政府财政投入不足

儿童是祖国发展的希望，也是国家最宝贵的资产，加强

儿童的投资实际上就是对国家未来发展的投资。而现代社会

发展中，教育以及照顾儿童，已经不仅仅一个家庭的责任，

也需要国家和政府的支持。政府只有从政策以及财政方面，

对现代托育服务的发展提供更多的支持，才能保证充分的发

挥出托育服务的实际功能。但是从现状来看，政府在财政投

入方面还存在明显的不足。除此之外，从业人员的能力和素

质不足也是当前我国托育服务中的一大问题，甚至还会出现

虐童等严重情况，这就需要做好从业人员的考核和监督[4]。

四、我国托育服务未来发展的建议

（一）出台和制定与国情相符的托育服务发展方面的政

策法规

由于各个国家在国情以及文化方面有较大的差异，所以

托育服务政策也是不可能完全照搬照抄其他国家经验的。托

育服务的发展，需要结合国外的相关理论以及本土的经验，

注重加强托育服务的本土化改革，打造出具有中国特色的托

育服务政策法规。第一，加强出台托育机构管理规定，为民

办或者私立的托育服务机构赋予合法的地位，将卫生健康部

门以及教育部门作为脱衣服无的主管行政部门，并对相关配

套制度和内容进行完善；第二，对准入机制进行不断的改

革，落实先推广后提高的基本原则，对我国的实际情况进行

总结；第三，制定完善的托育机构扶持政策，为托育服务机

构发展中的困难提供更多政策上的扶持和帮助。

（二）创新托育服务运作机制

如今随着我国社会转型以及社会结构的不断变化，加

强托育服务运作机制的创新也应提上日程。而新时期下，我

国托育服务运作机制创新的方向应围绕市场手段以及公民参

与扥方式入手。首先，建立政府与社会公众之间的信息交流

机制以及互动参与机制，加强政府与民众的互动与交流；其

次，借助多种路径，对家庭的托育服务需求、期望等进行了

解，并将结果反馈到托育产品的设计以及供给上，以便更好

的满足民众的托育服务需求；最后，实现文化与传统观念在

托育服务脉络中的融入，提高文化敏感度，这避免大力投资

建设托育机构，这样才能更好的促进我国托育服务的良好发

展[5]。

（三）因地制宜构建适合的托育服务模式

我国地域辽阔，不同地区的经济发展水平等方卖都有

一定的差异，所以各地区的生育需求也有所不同。这就需要

为不同生育需求主体提供差异性的托育服务，按照因地制宜

的原则，对城市、乡村构建相同的标准，平等对待城乡托育

服务，使用针对性的托育服务模式，保证城乡托育发展有相

同的待遇，这样才能不断的减少城市与乡村托育服务间的差

距，才能真正的促进我国托育服务领域的健康发展。

（四）完善托育服务组织以及人才保证机制

第一，发挥出教育部以及国家卫生健康委的作用，建立

多方参与的联席会议制度，真正动机量托育服务合理的融入

国家以及地方经济发展的规划中，并注重发挥出政府部门的

主导作用；第二，对政府部门的职能进行明确划分，对相关

部门的资源进行整合，为托育服务行业的发展山提供良好的

社会环境以及政策方面的支持；第三，不断的加强高校相关

专业的建设和发展，积极开发和建设托育、教保、家庭公共

服务方面的专业课程，丰富必修课程内容，增加辅食制作、

婴幼儿保健以及婴幼儿心理教育等方面的内容，以便为托育

服务行业的发展培育更多高素质的托育服务人才[6]。

五、结束语

综上所述，如今随着现代社会的发展和进步，托育服务

也成了世界性的热点课题。尤其在全面二孩政策大力实施的

背景下，社会对托育服务的需求也在持续的增加，但是从现

阶段我国托育服务的发展现状来看，其中还存在较多问题，

这就需要结合托育服务发展的历史和现状，结合时代发展趋

势和需求，对托育服务的未来发展加强研究和探索，提出可

行的建议和对策来更好的促进现代托育服务的健康发展，以

便为儿童提供优质的托育服务。
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