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获奖助学生的后期管理与服务
姬胜

广东体育职业技术学院

[摘　要]在具体奖学金与助学金的后期管理服务时，存在以下问题：励志教育与诚信教育滞后、学生发展性需求无法满足、

社会公益活动组织较少、心理健康没有得到重视等。为此，高校进行奖学金与助学金后期管理服务时，应当从以下工作领域入

手，如基于奖学金后期管理，突出励志教育服务；优化助学贷款服务，落实诚信教育管理；拓展对外交流平台，提升学生职业实

力；突出社会公益服务，增强学生社会责任感；契合资助教育理念，强化学生的感恩教育；管理与服务体系建构，实现资助经费

动态监督等。本文就高校奖学金与助学金的后期管理与服务工作进行分析探究。    
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一、引言

为保障高校办学质量，培养高素质人才。在高校教育管理

时，应当针对奖学金与助学金，采取科学合理的后期管理与服

务工作，使得奖学金与助学金，可发挥出更多的教育功能，如

励志教育、诚信教育、感恩教育等，保证高校资助经费得到科

学合理的应用。在高校营造良好的资助文化，使得品学兼优的

学生，以及家庭贫苦的学生得到精准资助，推动高校资助服务

与管理工作水平的不断提升。

二、概述

在高校教育资助体系当中，奖学金与助学金的发放，对高

校特殊学生起到了一定的作用。如奖学金的评选与发放，则可

以为高校学生树立专业学习模范，有助于学生整体学业水平的

提升；而助学金的发放，则可以有效解决学习经费紧张学生的

现实问题，保证贫困生学业正常完成。由此可见，助学金与奖

学金的设定，对高校特殊学生群体起到了一定的支持作用，可

有效解决特殊学生群体的学习与成长诉求。

三、获奖助学生的后期管理与服务现状

（一）励志教育与诚信教育滞后

在奖学金与助学金的后续管理时，由于管理服务工作理念

问题，进而导致励志教育与诚信教育工作存在一定的滞后，没

有在校园内形成有效的励志效应与诚信效能，导致助学金与奖

学金的管理工作效果较差[1]。

（二）学生发展性需求无法满足

在学生专业发展过程中，由于学生的发展性需求，没有得

到及时满足，使得学生的职业发展受到一定的影响。在获奖助

学生的后续管理时，必须针对学生的发展性需求进行服务，有

效解决大学生的职业发展需求。

（三）社会公益活动组织较少

由于院校进行奖学金与助学金后续管理时，没有积极主

动组织筹办社会公益活动，进而使得学生的社会责任感缺

乏，没有促使学生形成感恩意识，不利于受助大学生的身心

健康成长。

（四）心理健康没有得到重视

大学生教育管理时，为充分发挥出奖学金与助学金的运用

价值，则需要合理对学生开展心理健康教育，消除贫困大学生

的自卑感。由于心理健康教育工作没有得到一定的重视，导致

后续服务与管理的工作质量提升受阻。

四、获奖助学生的后期管理与服务探究

（一）基于奖学金后期管理，突出励志教育服务

鉴于奖学金设置的特殊性，重点针对品学兼优的学生进行

奖励，进而树立良好的示范效应，在学生内部营造你争我赶的

比拼环境，有助于激发出学生的学习潜能。为此，在奖学金的

后期管理与服务时，应当突出励志教育服务，有效提升大学生

学业水平。励志的教育环境，能够对教育环境中的师生产生一

定的激励作用，促使学生产生饱满的热情，有助于挖掘学生的

学习潜能与创造力。

在奖学金管理服务时，主要是对高校大学生进行年度评

选，旨在对学习成绩优异、科研项目突出的学生进行奖励，

促使学生更加刻苦努力，取得更高的成绩。在实际奖学金评选

时，与助学金不存在冲突问题，即成绩优异的贫困大学生，可

以获得参选名额。而贫困大学生获得奖学金，具有一定的励志

教育意义，体现出贫困大学生自强不息的品格与精神，可对学

生周边的同学产生直接的影响[2]。

自强不息作为中华民族的传统美德，属于大学生应当具

备的核心素养之一，应当促使大学生形成优秀的品格，为大

学生今后的职业发展铺垫基石。奖学金与助学金，都可以解

决大学生一时的经济困难，为促使大学生的思想脱贫，则需

要突出励志教育的管理与服务，促使大学生形成自强不息的

良好品格，避免大学生在奖学金与助学金的资助下，导致大

学生出现懒惰思维，弱化大学生内心的斗志与激情。由此可

见，在奖学金与助学金进行后期管理与服务时，应当从物

质、心理、精神等维度入手，保证资助工作发挥出一定的作

用与价值。高校进行奖学金与助学金管理时，应当不断强化

励志教育管理工作，积极筹办丰富多样的励志教育活动，树

立励志学习榜样，有效调动学生的学习积极性，营造良好的

校园文化氛围。

（二）优化助学贷款服务，落实诚信教育管理

诚信作为公民的基本素质，在现代社会生活与工作中，

诚信作为基本准则，约束着人们的行为与思想。为此，在高校

开展助学金后期管理与服务时，为保证助学金管理的有效性，
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则需要不断优化助学贷款服务模式，并落实诚信教育工作。因

为，在国家助学贷款政策不断完善的背景下，为有效资助贫困

大学生，则为贫困大学生提供免息的贷款助学金。在助学金发

放后，学生是否按期还款，则需要考量学生的诚信素养。为有

效控制逾期率，保证国家助学金经费整体运行的可靠性，则需

要对大学生开展针对性的诚信教育，保证助学金后续的服务与

管理工作发挥出一定效能[3]。

在具体诚信教育管理工作开展时，应当从多个方面入手，

对大学生开展全方位的诚信教育。如针对学生个人修养的培

养，以思政教育课程为抓手，推动公民道德文明的建设，促使

学生认识到诚信行为、契约精神，使得大学生树立正确的人生

价值观与价值追求；其次，在大学生诚信教育工作开展阶段，

应当不断加大诚信宣传教育，保证学生树立诚信意识。在守信

学长的榜样宣传下，不断增强大学生的诚信意识，保证大学生

可及时还款，有效控制助学金贷款坏账率，保证助学金运营管

理的有效性与安全性；最后，在大学生诚信教育工作开展时，

可为助学金贷款的学生，建构专属的诚信档案，及时宣传守信

制度与违约惩罚制度，使得大学生明确守信还款的重要性，以

保证大学生可如期还款。

（三）拓展对外交流平台，提升学生职业实力

通过对奖学金与助学金的管理服务模式分析可知，主要通

过经费资助的方式，解决特殊学生的经济问题。为促使贫困学

生实现思想脱贫，在奖学金与助学金后期管理服务工作开展阶

段，应当不断拓展对外交流平台，并提升大学生的职业综合实

力，为贫困大学生今后的职业发展铺垫基石。为实现预期工作

目标，院校可组织大学生外出观摩，鼓励学生参与不同的竞赛

活动，不断拓展大学生的思维视野、丰富大学生的生活阅历，

促使大学生能够在学习与生活中准确定位，挖掘出自我的潜

能。鉴于贫困大学生身心成长的特殊性，在资助后续管理服务

时，可为贫困大学生匹配合适的导师，辅助大学生进行职业规

划、实习实践、创新创业等。

如部分贫困大学生在完成学业后，希望通过自己的实际

行动回馈家乡，基于自己的专业知识，为家乡的经济发展贡献

一份力。为此，院校需要给予全力的支持，如创业项目经费支

持、技术团队知识、创业规划建议等，使得贫困大学生能够真

正发挥出自己的才能，体现出高校人才资助工作开展的现实价

值与意义[4]。

（五）突出社会公益服务，增强学生社会责任感

为有效增强受助大学生的社会责任感，在院校后续奖助

金管理服务时，应当契合奖助金的运行特点，筹办针对性的

社会公益服务活动，组织大学生主动参与到公益活动当中，

促使学生在实践中，有效增强大学生的社会责任感。与此同

时，可尝试建构师生帮扶机制，突出心理素质教育，关注大

学生的心理成长，及时给予大学生专业的心理干预服务，保

证大学生的学业学习质量，避免大学生在学习与生活中出现

较大的心理问题。  

（五）契合资助教育理念，强化学生的感恩教育

笔者认为，奖学金与助学金的设定，都属于社会、政府、

教育等部门，给予大学生的回馈，基于人文关怀理念，给予对

应学生群体相关的关怀，使得大学生感受到社会的恩情，感知

到政府的关爱。在感恩教育的引领下，促使大学生形成正确的

感恩意识，能够在未来工作与生活中，发挥出自己的能力，回

馈社会与生活。在奖学金与助学金的后期管理与服务时，为保

证各项工作开展的有效性与可行性，应当契合资助教育理念，

不断强化大学生的感恩意识，促使大学生自发地生成责任意

识、自立意识、自尊意识、自爱意识等，肩负起社会责任与使

命，摆正自己的心态，主动回报社会。

为实现预期工作开展目标，则可以筹办丰富多样的校园感

恩活动，如针对父母的养育之恩、教师的培育之恩、学校的资

助知恩、学生的帮助之恩等，开展专题感恩教育活动，从身边

的小事入手，促使大学生的感恩意识得到不断强化，促使学生

能够通过实际行动，将感恩意识融入学习与生活当中，体现出

学生的品格与素质。

（六）管理与服务体系建构，实现资助经费动态监督

笔者认为，在高校助学金与奖学金后续管理服务时，为保

证相关工作开展的有效性与可行性，则需要建构科学严谨的管

理与服务体系，突出管理与服务工作的一体化落实，实现对资

助经费的动态监督管理，避免助学金与奖学金挪作他用问题的

出现，影响到资助经费的整体利用效率。

五、结束语

综上，笔者重点阐述了奖学金与助学金的管理与服务模

式，旨在说明后期管理与服务工作开展的重要性，以及具体工

作落实路径。今后，高校资助工作开展阶段，为充分发挥出奖

学金与助学金的教育功能，则需要建构科学严谨的服务与管理

体系，实现对奖学金与助学金的追踪管理，并为对应学生提供

专业的服务，避免教育经费的浪费，保证高校教育资助工作开

展得公平客观，有效消除学生内部的矛盾，营造良好的教育管

理氛围。  
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