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电子产品检验检测能力的提高策略
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[摘　要]随着信息技术的快速发展，人们的日常生活已经和信息技术产品紧密相连，尤其是手机、电脑、数码产品等已经

成为人们日常生活的必备品。而在挑选这些电子产品的时候，相关的电子产品质量、性能等成为消费者参考的重要标准，同时

这些指标也成为商家信誉度提升的重要因素。为保证电子产品的质量和性能，相关的检验检测工作就必不可少。为此，有必要

就电子产品检验检测方面进行研究。通过对电子产品检验检测能力方面的分析研究，为电子产品行业提供一定的借鉴意义。
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一、生产过程中对电子产品进行检验检测的重要性

在电子企业质量管理和检测的过程中，对电子产品生

产过程中进行检测检验是重要一环。依靠统一有效的检测标

准，来对电子产品的粗糙度、轮廓程度、耐久性、可靠度、

尺寸大小等方面进行检测，及时发现生产过程中存在的问题

和不足，同时，在生产过程中进行电子产品部件加工工艺水

平的检测，及时剔除不合标准的产品，从而为下一步的改

进完善打好基础。通过对电子产品的质量进行检测，一方面

能够降低企业的生产成本，确保电子产品的质量性能，以及

在安全性和外观上得到保证，从而满足消费者的需要，最终

能无形中提升产品的品牌形象；另一方面，对于一些检测出

问题的产品，可以将此作为管控注意的参照，从而为下一步

的改进升级提供经验支持。因此，在生产过程中进行电子产

品的检验检测就具有十分重要的意义。而忽视对其产品的检

测，将会给企业的市场经营带来很大的负面影响。比如，在

前两年，在广州某一手机制造商出产的手机在使用过程中出

现低温环境信号减弱，一些功能无法正常使用的情况，最终

造成该手机在市场竞争中被淘汰。在日本，某一相机生产商

因为存在工艺和质量上的缺陷，最终出现“橡胶门”事件，

严重影响该品牌的市场形象，不得不使该品牌的售后保修时

间拖延，导致该企业生产的相机在经济效益和品牌效益上都

受到严重的损失。所以，要充分重视电子产品的检验检测环

节，从检验检测能力上进行提升。

二、电子产品质量检测基准

电子产品的核心组成部件一般包含集成电路板、电子芯

片、各类元器件等，在通电过程中，由主体设备的降压组件

来对电子元件进行稳压，以确保电子产品的正常运行。电子

产品质量检测是对产品的质量与性能进行检测，确保其可满

足实际使用需求，实际检测指标一般以产品目标需求、产品

散热需求、抗震需求、契合度等为主。

首先，产品目标需求。对于新研发的电子产品来讲，生

产厂商应对产品进行立体化检测，保证产品的质量、性能等

可与预期目标相符，进而与用户需求形成精准对接，为后期

的批量生产业务提供基础保障。现阶段，大部分产品的设计

与生产是以用户的实际需求为导向，只有产品满足用户的需

求，才可令资金在产品生产销售体系中循环。为此，电子产

品质量检测应以目标需求为主，通过市场的精准定位来对产

品的实际功能进行分析，以提升产品的生产质量。

其次，产品散热需求。电子产品在运行过程中，一般

将电能作为运行平台，以此来实现电子产品的多功能运作模

式。由电热定律可知，电子产品在通电状态下运行时间与产

生的热量成正比，即运行时间越长，产生的热量越多。部分

电子产品的运作需求为长时间不间断工作模式，其产生的热

量将降低用户的体验度，且温度过高的电子产品安全风险也

比较大。为此，电子产品在生产过程中，应对此类问题进行

严格控制，并对散热技术进行实时更新，以提升电子产品的

安全性能。

再次，抗震需求。电子产品在使用过程中，由于用户个

人原因，易使电子产品造成磕碰，如电子产品内部结构间隙

较大、元器件之间的契合程度不高，在产品惯性力、内应力

的影响下，将造成产品损坏，降低产品的使用价值。为此，

电子产品质量检测应对产品的内部结构、抗震基准进行检

测，以此来确保产品的生命周期可达到预期生产目标。

最后，契合度。指产品硬件与软件之间的衔接程度，

电子产品在出厂后，用户一般会在产品中安装相应的运行软

件，以此来丰富电子产品的使用性能。为此，厂商在进行检

测过程中，应对电子产品的芯片参数、电路承载参数、安全

指标等进行检测，确保电子产品可运行多项软件，以此来为

产品的使用性能提供基础保障。

三、电子产品检测与质量控制研究

（一）电子产品检测

1.产品功能检测

电子产品的功能检测主要是以产品的实际使用方式为基

准而决定的。电子产品一般需要搭载相应的软件来进行功能

化操控，例如，音频、视频、编辑功能等，其各项操作行为

均与声音播放、屏幕显示、机器自检、稳压运行相符合。为

此，产品功能检测的主要范围包含下列内容：

（1）音频检测，主要检测内容是令电子产品的音道可正

确行使声音播放功能，且在进行音量调节过程中，不会产生

相应的卡顿现象。

（2）对电子产品的屏幕显示功能进行检测，确保产品运

行过程中不会产生花屏、黑白点、播放卡顿等现象。

（3）对机器的自检功能进行检测，确保数据信息可及时

反馈到电子产品的主控制器中，并可对用户的操控指令精准
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执行。

（4）对电子产品的稳压功能进行检测，确保其在使用过

程中不会出现等电位联结现象，并保证电子产品的充电系统

稳定运行。

2.产品硬件检测

产品硬件检测的主要目标是及时发现电子产品存在的隐

性问题，确保各项功能的应用完整性。硬件检测是对故障点

的位置信息、产生原因等进行全面分析，并将数据信息反馈

到设计人员手中，以此来完善设计体系，为提升产品质量与

性能提供基础保障。电子产品的硬件检测一般包括兼容性检

测、静电防护检测、环境检测、性能检测等。

（1）在兼容性检测方面，主要是以电子产品的电磁性

检测为主，电子产品在运行过程中，将产生一定的噪音，如

噪音产生的频率较低且在可控制范围内，将不影响产品的正

常使用。如果产品产生的噪音较大，其噪音频率超出控制范

围，将影响设备的运转，进而增加电子产品发生故障的概

率。为此，电子产品硬件检测应以此为基准，通过兼容性检

测来对硬件中电子元件产生的噪音情况进行分析，并及时发

现硬件运行过程中的问题，以减少因噪音产生的震动影响，

进而提升产品的质量。

（2）在静电防护检测方面，主要是对电子产品内部的电

子元器件运行情况进行分析。如电子产品内的系统防护功能

存在缺陷，在设备运行过程中电子元器件产生的电位差，将

造成静电侵入，使电路的传输性能受到影响，进而影响内部

程序的运行。为此，电子产品的静防护检测是系统数据传输

的重要保障，通过专业系统对电子产品的各项运行参数进行

精准测量，以此来判断静电传输路径，然后技术人员再依据

参数来对产品的内部结构进行调整，以保证静电路径在保护

回路的工作范围内，进而提升产品的科学性与质量性。

（3）在环境检测方面，一般是对硬件进行极端低温、极

端高温、极端潮湿等环境的检测，并对产品的极限使用参数

进行记录，以技术预期基准来衡量，得出当前电子产品的合

格度，进而为产品提供多渠道应用途径。

（4）在性能检测方面，是对电子产品进行容量限度等

方面的检测，以此来明确产品的实际应用模式，进而为产品

的安全使用性能提供基础保障。在对硬件进行性能检测时，

其检测环境一般以电子产品的实际运行为主，对产品内各元

器件的浮动型运行参数进行记录，并将其与产品正常运转参

数相比对，以此来对电子产品的运行优势与劣势进行正确定

位。此外，性能检测也可对电子产品的各项极限值进行检

测，进而为技术人员提供精准的运行参数，为技术的极限发

展拓宽路径。

3.产品可靠性检测

产品可靠性检测是指通过专业的数据测量手段，来对

产品进行综合分析，为电子产品的运行效率与质量提供数据

支持。电子产品在大批量加工生产中，一般采用智能化、自

动化及加工手段，来实现基准化生产，其主要优势在于程序

化设定令生产误差几乎为零，极大提升企业的生产效率与生

产质量，且在智能化加工模式下，可提升电子产品的生产精

度。

（二）电子产品质量控制方法

质量控制作为电子产品质量性能的第二道保障，是对

产品生产过程的监督，通过规范各项操作行为、生产行为

等，来为电子产品的生产质量提供基本保障。为提升电子产

品生产环节的质量监管力度，首先，应完善管理体制，明确

各项生产环节的责任，并通过规章制度来对管理人员、工作

人员进行管制。与此同时，产品在生产加工、过程中，材料

控制、工艺控制、产品控制等应明确落实到每一位岗位工作

人员手中，以增强工作人员的责任感，进而来提升电子产品

的生产质量。其次，应对电子产品生产到出厂的时间段进行

质量控制，当检测出不合格产品时，应对该批次的产品及相

关信息进行记录，如不合格产品的错误参数可及时及解决，

应将其放置于检测区域，并对实际问题进行优化，进而减少

不合格产品的流通率。再次，应对电子产品的总成配件进行

质量检测，通过各项元器件的检测来降低成品生产过程中的

不合格概率。最后，在出厂前应对整个电子产品进行严格检

测，确保质量、性能等与基准相符合，进而满足用户的使用

需求。电子产品质量控制方法应贯穿于产品的整体生产加工

体系，确保每一项加工环节都具备与之相对应的检测模式，

以此提升电子产品的生产质量。

四、结束语

总之，在电子产品广泛普及到人们日常生产生活的状

况下，广大的消费者自然会对电子产品的相关质量和性能检

验检测方面进行充分的重视，并对一些检验的方法进行有效

的研究总结。这也是电子产品管理理念和产品生产能力提升

的间接体现。在电子产品进一步普及使用的过程中，提高电

子产品检验检测能力已经是市场竞争和消费者需求的必然选

择。综上，文章对电子产品加工生产过程中质量检测的重要

性进行分析，对质量检测原则进行介绍，并对电子产品检测

与质量控制进行研究。通过产品功能检测、产品硬件检测、

产品可靠性检测，可对电子产品的各项参数指标进行立体化

检测，以此提升电子产品的生产质量。
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