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学校管理的核心之——班主任班级管理中的该做与不该做
李元峰1 向兰洋2 李所贵3

1.安宁市和平学校；2.安宁市和平学校；3.安宁市第一小学

[摘　要]学校管理的基本构成单元是班级，一所学校就是由一个个不同的班级所构成，这所学校的班级管理主要责任人是

班主任教师，有人说过班主任是天底下最小的主任，但我却认为这是一个沉重的责任，班上的那么多名学生，班主任就是他们人

生成长的引路人，这项工作难道不值得我们认真对待吗？班主任的工作很重要，一个学生遇上一个好的班主任，这是一种幸运。

我们常常遇到这样的事情，一个班级的班主任是什么性格，这个班的学生身上都有这个班主任的影子。一个班主任在班级管理中

什么该做，什么不该做，特别是在“双减”这一背景下，值得每位教师思考和感悟，更值得每一个学校的管理者去研究。
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一次朋友来家里做客，席间问我：“我的孩子马上要

上小学学了，现在我很纠结，我应该把我孩子送到哪所学校

就读，拿不定主意，作为一名老师，你可以给我提提意见

吗？”这个问题我听过到很多次，我很能理解家长们“望子

成龙、望女成凤”这种心态，总想让自己的孩子接受最好的教

育，但是很多时候都本末倒置。我跟他说：“你要真为孩子考

虑，就别考虑学校的名气而是去打听下这些学校毕业年级中哪所

学校的班级管理比较好，学生各种习惯养成比较规范”。很多老

师都在说：“看看学生表现出来的气质，就猜得到学生来自哪

个班，班主任是谁，因为学生身上有班主任的影子”。这充

分说明了班主任工作的重要性，他能通过自己的工作和言行

来教育和影响着学生的成长。学校管理只要抓好的班主任队

伍建设，这所学校的管理就不会有太大的问题。

在今天的学校架构中，班主任担任着学科教师，班级建

设的组织者、管理者，学生教育的重要推动者等重要角色，

一个学校的班主任队伍建设直接关系到学校的发展，班主任

的重要性不言而喻。作为一名担任了多年班主任的教师，现

在又是学校副校长的我，站在学校管理者的角度谈谈怎样做

好一名班主任，什么事情该做，什么事情不该做。

作为班主任我们该做什么：

1.做一个快乐的人。全国优秀班主任钟竺说过：“班主

任首先要是一个快乐的人。”对于这句话不同的人有不同的

理解，我个人认为，追求快乐是每个人的一种心理需求，我

们本能的乐于与一个快乐的人相处，而不愿意和一个心理状

态消极的人相处。和快乐的人交往，我们能够分享快乐，可

以收获喜悦。首先，快乐的人肯定是一个有有爱心的人，懂

得爱自己，也懂得爱他人。作为班主任，我们得爱我们的学

生，只有让学生感受到爱，学生才能对我们敞开心扉，我们

也才能走进学生的世界，也才能影响和教育学生。其次，快

乐的人容易与人沟通，作为班主任的我们，很多时候需要与

学生沟通，与家长沟通，因为很多的误会和矛盾都是因为缺

乏沟通造成的，如果没有良好的沟通，班级管理和教学工作

肯定是难以开展的。最后，快乐的人能够以快乐的心态感染

人，我们的学生是天真、可爱的，也是快乐的，两个互相快

乐的群体在一起，班级氛围怎能不融洽，班级建设怎么会不

朝着良好的态势去发展。

2.了解中国人做事的原则和处事方法。曾仕强先生在

《中国式管理》一书中提到：“西方人认为中国式的权威是

无条件的服从。这实在是天大的误解，因为中国人的服从

性，无论如何都不能够和人本人相比，我们管理中国人，是

不能够照搬国外的很多管理学的。班上的学生，来自于各种

家庭，但是绝大部分都是中国家庭，孩子从小经历这中华传

统文化和社会规则的教育，孩子的家长更是在这个社会上摸

爬滚打多年，我们在班级管理中应当考虑到用我们中国人习

惯的方式方法来管理，在处理问题时候注意考虑中国人的习

惯思维。只有这样才有利于我们各项工作的开展和推进。

3.认真、负责，注意自己的言行。认真是一种态度，

负责是一种表象，注意自己的言行是体现。学高为师、身正

为范，教育更多的是一种言传身教，作为班主任的我们，我

们是否有认真做事的态度，我们的学生看在眼里，如果自

己做不到，当你去要求别人的时候效果肯定不会好。在学

校当中，学生唯一可依赖和信任的人就是我们的老师，我们

只有对学生负责，对家长负责，才能让我们的各项工作落到

实处，作为班主任，我们与学生接触最多，只有对每一个学

生负责，我们的班级才会好。老师的伟大，在于我们能够通

过自己的思想、自己的知识、自己的行为去影响祖国的下一

代，党的教育方针要求“教育必须为社会主义现代化建设服

务、为人民服务，必须与生产劳动和社会实践相结合，培养

德智体美劳全面发展的社会主义建设者和接班人”。

4.懂得美、会欣赏美，更能发现美。当我们用一双懂

得美和欣赏美的眼睛看世界的时候，这个世界是美好的，当

我们用仇恨的目光来看世界的时候，这个世界是残酷的。生

活中的美无处不在，就看你能否发现。多年前，我有一个学

生，学习成绩很一般，在班上非常不起眼。一次，在学校的

文艺节活动中，班级的节目是表演小品，这个学生演一个

木偶，在表演后，其他同学高兴地分享着自己的表演，这位

学生默默站在一旁流泪。我看到后我马上让这位同学看表演

视频，当看到视频中的自己是多么认真，多么投入，多么让
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人印象深刻时，我对他说：“你的这个角色演得真好，你有

很高的表演天赋！”。他看着自己的表现，露出了开心的笑

容。这位同学的自信心开始慢慢建立，后来成了班上的劳动

委员。所以说只有懂得美，你才能发现美。

5.知错、认错、会改错。人非圣贤孰能无过，作为教

师，当我们在学生面前同样会犯错，这个时候我们要及时知

错、改错。不能为了自己的脸面，不认错、改错，这样只会

让自己更没有脸面。一次我在数学课上时，由于笔误，把计

算过程中的数字写错了，一个学生站起来说我错了，我当时

以为他是来捣乱，让他别闹，坐好。这个学生沉默的坐下一

直低着头，我又批评他。等到最后结果出来我错了，我赶快

向这位同学承认错误，并道歉。在这个学生毕业时，他说：

“老师，你还记得那次课上向我道歉的事情吗？当天你批评

我的时候，我想不通，我在想自己的老师怎么会这么不讲道

理，非常讨厌你。我还想着，从此就不学数学了，气死你。

直到你认错，我才发现你是无意的，你不是死要面子，你在

我心中一下就高大起来了！”。此时，我想的是，我差点因

为自己的一个失误而影响学生的一生，差点毁掉一个家庭的

幸福。想想这是多么的后怕。

6.会学习、爱阅读。时代在进步、技术在发展，我们

的学生接受知识的速度比我们快，途径比我们多。经常听到

这么一句话“今天这个时代，最可怕的就是，一群不读书的

老师在拼命的教书”。我们如果不学习，将会与社会脱节，

进而与我们的学生脱节，他在内心当中就不认同你，因为学

生会觉得你不如他，怎么有资格教育他。我们要了解学生的

兴趣、爱好，知道学生喜欢什么样的书籍，在做什么活动，

自己学一些，才能拉近老师与学生之间的距离，才能有效沟

通。通过学习来增长自己的知识，跟上时代的步伐。喜爱书

本阅读，阅读能够改变自己的思维，能系统性的学习，这恰

恰是移动设备中片段化学习所不能提供的，能够促进个人进

步，消除寂寞，净化心灵，作为班主任，要通过自己的大量

阅读，来培养学生的阅读习惯，这对于学生的一生都是大有

好处的。

7.信任自己的学生，多听少讲。人用一年可以学会说

话，但却要一生才能学会闭嘴。在班级管理中，我们要多

听，要相信自己的学生，不要太过于武断，只有彼此信任的

建立，才能了解事实，才能解决问题。遇到事情多了解，多

分析，冷静下来再处理，这样可以避免很多矛盾的出现。

上面提到了班主任该做些上面，那么作为班主任我们不

该做什么呢，下面具体来分析。

1.班级管理中的不平等。中国有句老话“不患寡而患不

均”，充分说明不平等对待的危害性。在班级管理中，对所

有学生应该人人平等，不能因为学生的成绩高低或者调皮程

度而区别对待，要做到对事不对人。一旦不能公平对待学生

这一情况出现，班级上制定的制度、规则就会有人来打破，

因为它的约束性已经受到全体学生的质疑，因为它没有公平

公正的规范每一个学生，这在管理中是大忌。

2.不能控制自己的情绪。人是感情动物，不可能没有

自己的喜怒哀乐，我们也有自己的生活，容易受到生活中很

多事情的影响，各种情绪混杂其中，但是我们要学会控制自

己的情绪。在班级管理中，有时学生会让你情绪失控甚至是

让你抓狂，这个时候一定要冷静，不然你这个班主任就成小

丑了，全班同学都在看戏。你的怒火不能起到任何教育的效

果，还会损坏你在学生心中的形象。人在情绪冲动时候做出

的举动，往往是不理智的，很多时候会让人追悔莫及的，为

了避免后悔，在情绪波动比较大时候，需要冷静下来，不要

马上做决定，缓一缓，会有更好的解决办法。

3.注重成绩而忽视习惯的养成。成绩对于我们老师来说

很重要，对于班主任更是如此，但是成绩好的学生一定是有

好的习惯，而成绩不理想的学生习惯有问题。对于班主任，

我们应该把学生的习惯培养放在首位，习惯的养成对后续的

学习、班级管理都有好处，对于学生的一生都是有好处的。

我们要抓卫生习惯、劳动习惯、学习习惯、体育锻炼习惯

等，我们想让学生成为什么样的人，就要让他养成什么样的

习惯。

4.注重成绩而忽视道德品质的培养。成绩的重要性，上

文也提到。今天的社会有时候过于浮躁，我们过于看重可以

量化的结果，而忽视了这个产生结果的过程，在我们的教育

中也出现了这样的苗头，我们过于强化智育而弱化了德育。

学校不是流水线，我们面对的不是没有生命的产品，而是一

个个鲜活的生命。我们对学生的培养应该始终坚持德育为

先，把学生的道德品质培养放在首位。我们要培养社会主义

的建设者和接班人，绝不能培养社会主义的掘墓人。

5.忽视家校共育的重要性。我们很多班主任，当学生犯

错误时，把家长叫来训话，这样根本达不到教育的目的，这

样做只会引起学生和家长的反感。我们应当指导我们的家长

家庭教育的方法，提供孩子的近期表现情况，让家长了解孩

子在校状况，看到孩子的进步和发展，才能更好的配合学校

的教育。让家长、老师、学生的目标一致，才能真正培养好

学生。
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