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社会工作中社会学的想象力
李旻皓

东莞市莞城街道双百社工服务站

[摘　要]纵观中国社会的发展历史，无论是最初的引进，还是最终的淘汰，都与社会学有着密不可分的关系。随着中国社

会的不断发展，社会学也形成了一个系统的体系，并且获得了持续稳定的发展，“社会学中的想象力”就是发展的代表。目前而

言，社会学中的想象力已经成为促进社会发展的重要因素之一，需要社会工作者给予高度的关注和重视。本文以社会工作为背

景，阐述社会学中的想象力的主要内容，供大家参考借鉴。
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二十世纪初期，在社会工作过程中引进了社会学，自此

之后，社会学与我国的社会发展建立了牢不可破的关系，很多

社会工作者在实践工作中都将社会学作为指导实践工作的理论

工具，随着社会工作的逐渐深入，形成了有中国特色的社会学

体系。社会学想象力是社会学中重要的组成部分，在实际的工

作过程中，社会工作人员同时采用使用“社会学想象力”来更

好地开展工作，有效地提高了社会工作者的工作效率和工作质

量，能够让社会工作者掌握社会工作中的条理，抓主要矛盾，

进而保证社会工作的稳定开展。

一、社会工作中社会学的想象力运用

我国在二十世纪初引进了社会学的理论，社会学在我国的

发展也经历了近百年的发展，通过经过无数社会工作人员的研

究和实践，赋予了社会学新的内涵。在社会学的实际工作过程

中，工作人员要积极地采用“社会学想象力”角度开展工作，

以此来展开新的工作视角，更好地了解社会发展的情况，深入

地进行研究，探索走出困境的措施。基于此，社会工作人员可

以围绕着以下三个方面展开工作。

（一）具备专业的敏感性

美国的著名学者在《社会学想象力》一书中指出，人类的

心智品质以及文化品质与社会发展的速度不相符，甚至出现了

倒退的情况，很多人依然沉浸在过去发展所取得的成绩当中，

而没有积极地去探索未来发展的途径。作者的观点深入地指出

了当代社会人们的实际情况。对于社会工作人员来讲，在实际

的工作过程中，习惯将社会工作实务放在首位，但却忽视了科

学的社会学理论在社会发展中的作用，进而出现了一种情况，

就是很多社会工作人员在实际的工作过程中很难做出重要的贡

献，难以有大的作为，也没有取得突出的成绩，在实际的工作

过程中不能解决实际的问题，或者是工作情况十分不理想。究

其原因，主要是因为社会工作人员在实际的工作过程中没有转

变工作视角，换言之，就是没有采用“社会学的想象力”进行

指导工作。作为一名社会工作人员，需要具备更加敏锐的心智

和品质，在实际的工作过程中，要努力地转变工作视角，在面

对复杂却多面的工作过程汇总，要抓住主要矛盾，掌握人民群

众的切实需要，用社会学想象力进行深入的分析和研究，总结

出问题的历史原因和社会原因，进而有针对性地制定解决的措

施，提高社会学工作人员的工作效率和工作质量，更好地服务

社会发展。

（二）具备批判性的思维

美国的著名学者在《社会学想象力》一书中，使用了大量

的篇幅对一些社会工作者进行了批评，深刻地指出了一部分社会

工作者在实际的工作过程中存在的“假大空”、“经验主义”、

“教条主义”，这些社会工作人员的工作没有脚踏实地，更没

有深入问题的核心和本质，导致实际工作无效果。不仅如此，在

《社会学想象力》一书中还深入地分析了出现问题的原因，正是

因为这些社会工作者没有结合实际的情况展开工作，导致社会工

作浮于表面，不够深入，出现了一系列的问题和影响。对于社会

各工作人员而言，“社会学想象力”能够更好地指导社会工作者

开展工作，让社会工作者具备辨识能力，让社会工作者更好地认

识到自己的责任和义务，引导社会工作者树立正确的理论体系。

要让社会学工作者认识到，那些不切合实际的空谈，在我国并不

适应，也无法解决我国社会发展过程中的矛盾，要想有效地开展

社会工作，不仅需要结合我国的实际情况，同时也需要积极发挥

社会工作者的想象力，深入一线工作当中去，不要依靠政府去进

行服务，在实际的工作过程中要积极地整合资源，进而保证工作

的有效开展。不可否认，在实际的社会工作中，一部分社会工作

需要依靠政府，或者是借助政府的力量，但是，这不能成为社会

工作的常态，社会工作者需要认识到社会工作的宗旨，社会工作

需要以服务为中心，从服务的角度出发，以服务对象的利益最大

化为工作的目标，这也是“社会学想象力”对当代社会工作者的

一大贡献，能够有效地引导社会工作者认识到工作的重要性和意

义，进而更加积极主动地深入社会工作当中去，为社会发展贡献

自己的智慧和力量。

（三）运用历史学的视角

在《社会学想象力》一书中还提出了一个重要的观点，就

是在开展社会工作的过程中，不能参考个人的发展历程，就无

法准确地理解个人的生活，同时也无法认识自己承担的责任和

义务。这种观点是从人性化的角度区分社会学工作方法以及社

会学想象力的重要性。通过我们对“社会学想象力”理论的深

入分析和研究，在实际的社会工作当中，社会工作者需要正确

地认识到社会工作的复杂性和艰巨性，同时也需要正确地认识

社会工作不仅仅是当代社会的产物，社会工作具有一定的历史

渊源。只有这样，社会工作者才能树立正确的工作理念，进而

有针对性地实际工作调整。因为社会工作是历史发展过程中的

产物，同时也是社会发展的象征，在发展的过程中，不可避免

地会出现各种各样的问题，所以，社会工作者在解决问题的过

程中，不仅要着眼于当代社会的发展，同时也需要积极地借鉴

历史因素，从历史发展中寻找解决问题的措施和方法。另外，

在实际的社会工作过程中，在面对文化矛盾的过程中，不仅要

结合本职的国情和政策，同时也需要积极地借鉴国外社会工作

的经验和方法，融合历史学的视角，抓住问题的主要矛盾，循

序渐进地进行梳理分析，逐渐解决矛盾，进而提高社会工作的

质量和效率，更好地服务于社会的发展。

二、结束语

总而言之，在展开社会工作的过程中，需要借助社会学

理论体系来指导实践工作，对于工作中出现的问题，社会工作

人员需要转变视角，积极地采用“社会学想象力”理论去分析

问题，以此来帮助社会学工作者树立正确的思维方式，让社会

工作者不仅能够借助当代社会情况，还能够通过分析历史因素

来获得正确的工作方式，进而有效地解决工作过程中遇到的问

题，提高社会工作的质量和效率，更好地服务于社会发展。
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