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公共图书馆文创产品设计开发实践与创新研究
叶飞

淮安市淮安区图书馆  江苏  淮安  223200

[摘　要]公共图书馆不仅是社会教育的重要场所，同时也是开发信息情报资源，创新文化服务的重要载体。淮安区图书馆

作为全市文旅系统确定的文创开发试点单位之一，正在逐步尝试文创产品开发工作。本文以淮安市淮安区图书馆文创产品开发

工作为例，就图书馆文创产品开发背景、文创产品概念特征与类别、文化产品开发在全民阅读中的地位与作用、图书馆文创产

品的推广与应用进行了阐述，并提出了公共图书馆文创产品设计开发应注意的问题。
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1、图书馆文创产品概念特征与类别

图书馆文创产品是依托图书馆资源，通过创新设计开发

而产生的一种具有一定文化意蕴和内涵的文化产品，并具备

创新性，审美性和地域性特征。

1.1利用地方文献开发文创产品

馆藏文献资源是文创产品开发的源泉。开发设计文创产

品，首先应系统地梳理馆藏典籍资源，从中筛选出具有地域

性特色、有创意、有内涵、有历史的人物故事、插图等进行

二次开发，并作为创意的基础进行设计，使馆藏资源以鲜活

崭新的面貌展现在读者面前。

1.2依托馆自建特色资源开发文创产品

依托馆自建馆藏典籍资源以外，开发文创产品还应充分

利用馆内地方特色文化资源数据库。以这些自建资源为题材

并提取其中有关元素，设计制作成丰富的文创产品，能够使

这些特色文化资源得到更广泛的传播。

1.3依托全民阅读活动主题开发文创产品

2020年 “4·23”世界读书日活动中，淮安区图书馆组

织举办了 “淮安区最美读书人”大赛，并根据大赛主题，

结合馆藏古籍文献开发“最美古诗词”系列文创产品。具体

做法是选取数十首历代著名诗人以淮安为主题所创作的古诗

词，从中提取淮安名人、淮安运河、淮安古都、淮安水利等

具有地域特征的代表性元素，设计并制作帆布包、文件夹、

信笺套装等一系列文创产品，受到读者的欢迎。

1.4依托共享工程和数字图书馆推广开发文创产品

加强馆藏的数字化建设，是开发设计图书馆文创产品

的新模式。其功能通过建立集信息报送、网络监测、统计分

析、数据发布、绩效评价等功能于一体的基层公共数字文化

综合服务平台，引导优质公共数字文化资源向基层传输，通

过开展“菜单式”、“订单式”服务，促进供需有效对接。

1.5借助特藏文献开发文创产品

在全国公共图书馆开展的古籍保护与专业人才培养活动

中，借助图书馆古籍修复人员的业务技能开办业务培训，增

强修复能力，培养技能人才。淮安区图书馆积极筹划建设恩

来文化艺术中心，其学员按年龄层次、特征划分，主要分为

对初高中生的语数外等文化课进行的课外辅导、在岗人员的

职业技能、外语及计算机等方面的培训、影视动漫等职业培

训班，有效拓展延伸文创产品开发的思路。

1.6借助地域特色文化开发文创产品

利用区域特有的旅游文化资源开发产品，引领文化之

旅。在旅游景点开办馆藏宣传点，介绍景点文化；探索建立

图书馆文化旅游地区联盟，针对品质游客开展特色文化旅游

业务联网服务，深化推进文化旅游产品的开发。

1.7利用新媒体新技术开发文创产品

淮安区图书馆建成开放以来，主动顺应信息时代的潮

流，引进各种新技术，发展建设数字化图书馆。陆续建成文

化共享工程机房、电子阅览室、多媒体会议室，添置了电子

读报机、少儿多媒体阅读机等。在现代化服务手段运用方

面，读者可以绑定图书馆账号，登录手机APP获取包括传统服

务在内各项服务。

1.8通过创新管理开发文创产品

管理服务模式创新是开发文创产品的重要来源方式。

淮安区图书馆在新时代创新发展的实践中，开创了“区图书

馆中心馆―总分馆”模式的创新服务，以淮安区图书馆为总

馆、街道（社区）、乡镇为分馆，村图书室农家书屋为流通

服务点的公共图书馆体系，实现资源共享、协同采编、统一

检索、统一服务标准、一卡通用、覆盖城乡的全区图书馆总

分馆体系，运行效果大幅提升。

1.9 依托自动化管理系统开发文创产品

如河南省图书馆利用大数据分析，将图书馆采访工作

流程的书目收集、整理、分类、剔除、排序等工序，通过计

算机技术实现自动采访功能，研发出一套图书馆智能采访管

理系统，大大减轻采访人员的工作强度，提升工作效率。该

系统还可以完成馆配各项数据分析等服务功能，将科技力量

与图书馆业务智能完美地结合，形成新的文创产品。笔者认

为，全国公共图书馆评估定级平台，可采取研发模拟平台的

方式，将图书馆日常工作管理集中整合，从而开发出新型快

捷的图书馆自动化管理系统。

2、文创产品开发在全民阅读中的地位与作用

图书馆文化产品设计开发与全民阅读推广两者相辅相

成，融合共生。一方面，图书馆文创产品丰富了全民阅读的

内涵，提升了全民阅读推广活动的层次质量，另一方面，通

过全民阅读推广活动，可以有效扩大图书馆文创产品的民众

关注度，知晓度与美誉度。

2.1丰富了全民阅读元素

随着时代的进步，阅读产品的多样化、创新化，阅读推

广的方式方法、途径与载体出呈现出与时俱进，推陈出新的
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态势。图书馆文创产品开发作为一种新理念，新技术、新兴

产业，既是时代的产物，也丰富了图书馆阅读产品的内涵。

2.2创新了全民阅读理念

图书馆文化创意产品的出现，不仅在体现在技术层面，

也体现在文化层面。正是这两个层面，客观上促进了全民阅

读理念的创新。人们走进图书馆不仅可以饱览群书，学习知

识，还可以从图书馆资源衍生的文化创意产品中获得美的享

受，感受美的教育和熏陶。从而丰富了图书馆的社会教育职

能。

2.3吸引更多读者走进图书馆

民众对图书馆阅读推广的参与度是伴随着图书馆阅读

产品的新颖性、互动性而逐步深入的。有别于图书借还阅读

方式，一个好的，具有创意的阅读产品，可以助力读者主动

介入阅读活动，参与其中。比如，可以将一个地方的自然山

川和景区景点以图画的方式，做成书签，或制作成阅读大礼

包，作为赠品赠予读者；或以情景剧展演的方式举办读者活

动，让读者扮演故事的角色，讲好一段历史，演绎一段故事

等。

3、图书馆文创产品的推广与应用

以全民阅读推广活动为载体，大力推介宣传图书馆文创

产品，可让更多的读者走进图书馆，利用图书馆、享受图书

馆。

3.1推进文创产品传播利用

全民阅读时代，大众化阅读活动是图书馆很重要的一

项业务与职责。阅读推广的方式，方法、路径与载体必须不

断创新才能适应新时代图书馆的发展趋势。比如，将文创产

品展示会作为一个子项目融入全民阅读活动进行集中展示。

尝试举办“淮安古典文献创意元素暨创意作（产）品展”，

“淮安古籍特色文献展”，自主设计开发淮安区图书馆馆标

图章，民国藏书章、印有图书馆标识的磁性书签、古籍鼠标

垫等系列文创产品，拓展读者阅读视野。

3.2将地方文化融入产品设计

依托馆藏淮安风物志、地理志等地方志书，推出淮安

文化旅游知识普及读本、淮安文化旅游答题卷。读者通过手

持旅游读本，探索实现景点的文化自助游，在边读边玩边欣

赏中，学懂弄通淮安文化历史知识。比如可编制全市古老的

“藏书楼、藏书院以及具有深厚文化底蕴的学校地名作为元

素，开发“淮安阅读遗存地图”。组织读者前往淮安荷芳书

院、周恩来童年读者处、淮安渔沟中学等进行文化旅游。另

一方面，联合平面及动态媒体，宣传报道此类创新文化游形

式，宣传推介图书馆。

3.3延伸文创产品设计内涵

活化图书馆文创产品设计，推动传统文化创新传播。如

江苏省三大阅读品牌之一的“周恩来读书节”活动中融入创

新阅读元素，组织开展“淮安优秀传文化知识”竞赛、“淮

安诗人咏淮安”诗词大赛等文创产品，作为参赛内容公示给

读者，增强读者参与全民阅读的主动性，积极性。

3.4加强与企业合作推广文创产品

图书馆在设计研发、营销推广文创产品工作中，应当博

采 众家之长，选取有经验、有品位的文化企业进行合作开

发。注重以是传播知识文明，宣传馆藏资源为前提，注重在

全社会塑造好图书馆形象。同时，需要多注意相关企业的文

化内涵、设计思路、经营模式等，慎重选择合作企业。

4、图书馆文创产品开发需要注意的几个问题

4.1着力提升文创产品创新能力

当前一些图书馆文化创产品缺乏创新意识、审美元素和

文化内涵，各种形式单一、造型重复、远没有达到弘扬正能

量，传承优秀文化的高度。在文创产品开发过程中，应注重

避免 “低俗化”“庸俗化”“同质化”，在充分了解馆藏资

源特色后汲取其精华 进行再设计，真正使读者品味到 传统

文化的魅力。

4.2着力提升文创产品科技含量

图书馆文创产品开发应坚持科技创新为第一原则，摆

脱千篇一律，跳出复制仿制品的怪圈。始终紧跟网络时代，

“大数据” “互联网 +” “云计算” “VR虚拟现实”等新

兴理念开发出有时代感、贴近市场，大众认可、富有持久的

生命力的文创产品。

4.3着力丰富文创产品内涵

多样性，多方面、多渠道、多品类的文创产品是满足大

众需要，充分品味文化内涵和底蕴的标尺。如故宫博物院开

发的文创产品就涵盖了衣食住行等诸多方面，涉及面之广，

文化渊源之深，令人叹为观止。多样化的设计，不仅满足了

民众在精神，物质生活多方面的需要，同时弥补了不同群体

之间的文化欣赏差异。

4.4着力增强文创产品产权意识

在设计制作文创产品的同时，不能缺乏品牌保护 意识，

对于新的发明创造应及时申请专利或知识产权保护。[4]只有

把文创产品产权保护摆上突出位置，才能保持文创产品的生

命力，续存力。

4.5加强人才储备，建立研发团队

建立一支专门的图书馆文创开发人员队伍是文创产品开

发的前提。一方面，除了不断吸收文创人才之外，还应该多

派馆内工作人员参加文创开发相关培训，增加文创开发的知

识储备；外出参观展览，提高美学素养，培养审美意识；与

其他单位交流学习成功经验，以应用在本单位 工作实践中。

5、结语

图书馆是文化创意产品开发的资源宝库。坚持把“创

新”这一特征融入馆藏资源复制品、出版品、衍生纪念品、

体验型产品、文创APP等图书馆文创产品中，才能开发出富有

时代气息，又饱含历史价值的文创产品。用地域文化及图书

馆的文化深度和形式广度，设计创意图书馆文创产品，让古

老的传统文化创新发展，让大众真正把“图书馆带回家”。
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