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云端对话，智慧学习

——基于钉钉线上教学互动评价方式的实践

李萌

杭州市学军小学  浙江  杭州  310030

[摘　要]2020年初至今，全国各地新冠疫情不断频发，这样一场突如其来的疫情让本该回归校园的师生又开启了一段面

对电脑屏幕的学习交流时光。在“停课不停学”政策下，改变了传统的面对面授课形式，转变为线上云端授课。笔者在近4个

月的线上美术教学中进行实践探索。特殊环境下对于线上美术教学形式采用了“微课展示学习+线上云端互动对话指导+学生作

品云端评析+钉钉群优秀作品赏析”的方式，运用钉钉平台组织教学，利用线上课堂互动、课后沟通评价等方式让学生宅在家

里也能够享受丰富多彩的美术世界。线上教学阶段，美术学科的学习主要是欣赏类和设计类绘画课程。本文以这两类课程为基

础，组织学生进行线上“云对话”、智慧“云评价”，阐述在特殊的教学时间里，对于如何互动对话提高课堂学习效率及学生

作业的展示评价的实践思考。
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一、线上“云对话”，助力课堂学习效率

“云课堂”是在疫情严峻时期进行教学的特殊方式，没

有了面对面的师生交流，如何能够与学生有快速直接地互动

交流对话就是值得思考的问题。同时，在线上能够及时有效

地沟通也有助于提高课堂学习的效率，因此在线上教学阶段

笔者与学生的互动交流主要采用以下几个方面实施教学：

1.小花点赞，落实在线人数

[云端教学情境一]

师：“美术课堂开课啦”，如果你已经坐在电脑书桌前

准备好美术课的小朋友，请点击小红花让老师知道你已经准

备好啦！

[分析思考]

线上教学阶段，如何知道相隔在屏幕另一端的学生是否

做好了准备开始上课学习呢？虽然不是面对面授课，教师也

需要一定的课前准备时间让学生进入到学习的状态。每次上

课前两分钟发布班级圈进行美术课程预告，并通过学生点击

小红花的方式签到，大致对学生的云课堂学习课前准备有一

定的了解，确认屏幕前已经准备好上课学生的大致人数，直

观地了解学生的参与情况，让发送出去的课程接收更有实效

性。

2.随机抽号，查看知识掌握

[云端教学情境二]

在欣赏类微课程结束后，笔者会挑选学号进行单独地问

答反馈互动，来查看学生对于知识的掌握程度。例如：

（1）2月17日

师：今天小朋友们要带着一个小小的问题去欣赏观看

哦。“请问墨的种类有哪些呢？”请学号5、15、20、25、30

的小朋友把你的答案悄悄的告诉老师哦！

（2）2月21日

师：请你思考“宣纸的特点有哪些呢”。观看结束后请

学号44、34、24、14的小朋友将你的答案分享给我哦。

[分析思考]

在线上教学初期，考虑到学生还是处在假期阶段，不

增加学生的课业负担。因此对于美术云课堂教学内容的选择

是以欣赏类课程为主要内容。笔者思考虽然没有书面绘画作

业，但是在简单的视频观看结束后学生实际能够掌握记得多

少的学习内容呢？

为了能够学有所得，采用“预设问题在前，观看欣赏在

后”的方式进行微课学习。让学生带着问题去思考观看，寻

找出问题的答案与笔者互动交流。在这个互动过程中笔者发

现有学生认真地拿笔做记录、有的录制视频介绍分享自己学

到的内容、有的会发送语音告诉我问题的答案。在这样的方

式中不仅加强了师生之间的联系，也加深了学生对于欣赏内

容的知识记忆，真正地做到了学有所得，让线上课程的学习

更加地真实且有效。

3.语音互动，活跃课堂气氛

设计类课程学习旨在开拓学生视野，培养学生借物联想

创作的设计思维。在设计类微课欣赏过程后，笔者并没有直

接要求学生开始作画，而是和学生进行互动小分享，引导学

生对于微课中的内容进行总结，鼓励学生发表自己的看法。

[云端教学情境三]

（1）眼睛的创想

师：在今天的学习视频中，你都发现可以对眼睛的哪些

结构部位进行创新改变呢？如果你是设计师，你会改变哪些

地方设计呢？请你说一说你的想法！

生：眼球变成甜甜圈；眼睛里有汽车；眼睛变形冠状病

毒；长颈鹿的花纹......

（2）台灯设计

师：小朋友们，如果你是小小设计师，你会想要设计一

款什么造型又具有什么功能的台灯呢？接下来我们的奇思妙

想时间到了，发送语音来大胆地表达你的创意想法吧！老师

等着你哦！

生：苹果形台灯；恐龙台灯；汽车台灯；能够定时发

光；能够储存文具书架......

[分析思考]

设计类课程不同于欣赏课，需要有学生设计思维的相

互碰撞交流。考虑到线上教学的局限性，同时又需要多数学

生能够参与到课堂学习中，所以在学习设计类课程时，学生

看微课前后都会进行一定的讨论互动引导，考虑三年级的学

生电脑发送文字可能会出现困难，基本上提倡学生用语音方

式来进行问题的互动回答，学生之间在群里发送语音分享自

己的观点和创新想法，学生相互之间也能够听到同伴们的想

法，也是一个相互交流的方式。相比较于教师单纯的发送文

字要求和作业任务会让线上课堂“活”起来，调动课堂学习

氛围。

二、智慧“云评价”，展示学生实践成果

《美术课程标准》指出：“评价不仅要关注学生的学业

成绩，而且要发现和发展学生多方面的潜能，了解学生发展
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中的需求，帮助学生认识自我，建立自信。”对于云课堂的

线上学习，想要取得有效地课堂实践成果，除了学生与教师

的互动对话之外，教师所给予学生的评价方式也是尤为重要

的一部分。积极有效地评价能够给学生的绘画实践起到良好

的引导作用，并且有助于激发学生的创新设计以及有助于增

强美术学习的自信心。在线上教学时期，笔者主要采用以下

几种方式对学生进行教学评价：

1.语音点评，引导学生创作

[评价情境一]

在学生进行设计类绘画的时候，学生是可以自由单独发

消息进行询问，与面对面授课会有类似的情况发生。例如：

生：老师，好难，我不知道该画些什么？

生：老师，你看下我画的这个可以吗？我觉得有点丑。

生：老师，我这个画坏了怎么办？我想试试看另一种方

式可以吗？

[分析思考]

在教室里面对面教学的时候，这些话语会经常性的听

到，尤其是对于绘画并不是非常自信学生。转变为线上教学

之后，这些情况也时有发生，对于这些孩子的询问，笔者进

行即时性评价，即时性的学习过程评价，贯穿于美术学习的

每一个环节，即时评价有利于学生及时了解自己目前的学习

状态，看到自己的进步和不足，并及时调整以及明确改进的

方向，学生有的会拍照自己的作品询问有哪些需要修改；有

的没有创作思路等等，面对这些问题，根据不同的情况给予

学生适当的语音指导或鼓励，有助于引导他们积极地进行创

作设计。

2.作业评价，发现学生亮点

[评价情境二]

学生进行绘画创作完成后，教师对作品进行评价分析。

在这一过程中对于学生作品中的闪光点进行点评鼓励。例

如：

师：可儿的垃圾分类想法很不错哦，画面构图饱满，很

棒呢！

师：你是一位关心疫情发展的孩子，也是一位有大爱的

孩子，关心大家的健康，你也要注意卫生多洗手哦！

师：通过你的作品，看得出来你是个爱护环境的环保达

人呢，为你点赞！

[分析思考]

在教学时美术教师对学生的作品进行点评分析，是为了

能够帮助老师可以更加了解记录学生在作品创作时的成长进

步过程，并不是明确地说明学生自身存在的优点和缺点。因

此要求教师在对于学生作品进行评价的时候，不仅仅考虑学

生的绘画基本功是否有提高，更需要的是对学生在绘画过程

中的情感培养、道德形成、行为塑造等方面的正确引导。

在线上教学阶段，三年级学生对于美术学习的兴趣依旧

是很强烈的。对于学生作业提交的方式有很多种，例如家校

本提交、班级圈分享、单独发送老师分享等等。在这一过程

中，大多数的学生都能够认真地完成每一次的绘画作业。笔

者在进行打分评价的过程中不仅仅只考虑画面的呈现效果，

同时考虑学生视频分享设计思路时所表达出来的内心想法，

以及学生自身所具有的绘画技能的熟练程度等。不论是画面

效果，或是奇特想法，甚至是绘画有很大进步的学生，要善

于发现学生作品中的闪光点进行评价分析，让学生通过评语

中感受到老师所给予他的鼓励和支持，从而能够继续保持对

于绘画的喜爱进行更多的创作。

3.欣赏互评，增强学生自信

[评价情境三]

美术作品在学生之间的相互评价是在面对面授课是常见

的一个教学环节。考虑到线上教学的时间限制，采用视频欣

赏的方式。例如：

师：今天我们来进行一场“眼睛创想分享会”，老师

整理了一段视频，是来自三年级各个班级小朋友们的作品分

享。

师：观看时请你来听听看他们的介绍，选择你喜欢的作

品并说一说原因。

[分析思考]

面对学生一幅幅充满童趣又具有想象力的作品，相隔屏

幕之外，如果只是看图片，教师不能够清楚的了解作品的创

作意图。学生需要对自己的作品拥有解释权，如果对于作品

的评价缺少学生的自主参与和交流，缺少鼓励和激励作用，

久而久之，将泯灭学生的童心，削弱学生的自信心。

线上教学的美术作品评价会存在一定的局限性，常使

用的方式是教师单方面的作业点评或者班级圈分享观看。但

是，对于不经常翻看班级圈的学生，并不会起到相互学习欣

赏的效果，同时班级圈作品的完成质量以及画面效果参差不

齐，很难对学生的视觉欣赏起到很好的效果。

因此，笔者在学生作业完成后将同年级六个班的多数学

生作品进行了视频合成，设计类作业基本是要求学生尽量视

频解说上传，所以合成之后的视频学生们就像是小小的解说

员在向大家分享介绍自己的作品和设计想法。同时，在进行

作品展示时，并不只挑选绘画优秀的作品，而是尽量面向全

体学生的作品进行展示，重视中等水平的作品介绍。这样的

方式对于绘画程度中等或较弱的学生是一个相互展示增强自

信的机会，也是全体学生相互学习进步的方式。

三、延伸“云反思”，增强教师教学沟通

经过了四个月的线上教学实践，逐渐地尝试不同的互动

评价方式，也在教学中取得了一定的效果。在线上教学的后

期，随着家长们工作的陆续复工，出现有个别学生经常性的

没有进行课程学习以及没有及时完成绘画练习。如何让这部

分学生能够积极地参与到网上课堂互动及作业实践中，从而

优化线上教学的实效性，以下是笔者的几点实践与思考：

（一）互动对话，加强实效

1.线上家访，增加关注力度

三年级的学生在学习过程中需要家长的督促才能够实现

高度的自律性。对于长期多次没能够进行互动发言或者没有

及时查收课程的学生，安排视频的形式进行面对面沟通，也

可以当作是“线上家访”，和学生聊一聊最近的学习情况，

关心一下在家里的状态。同时，也可以询问一下线上没有及

时互动交流的原因，听听看学生自身的想法和意见，让学生

感受到老师对于自己的关注并没有缺少，从而能够积极地加

入到课堂学习中。

2.私聊沟通，及时解决困惑

对于综合性学科教师来说，线上教学同时在线授课的班

级有很多，学生总数至少也是上百人。除了在钉钉群里的上

课互动之外，免不了会有学生会单独地进行沟通交流。因此

就需要教师尽量及时的查看学生的互动反馈内容，以便于提

供给积极有效地指导，帮助学生解决遇到的问题。避免学生

出现“老师为什么不理我？”情况的出现，从而会导致师生

交流沟通的“错位”。

（二）反馈评价，激励创作

1.分层评价，切合学生学情

三年级的学生对于美术学习的兴趣度还是很高的，但是
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教学中发现仍然会出现个别不进行绘画练习的学生。通过观

察了解发现，这类学生通常是比较胆小、不自信，同时自身

的绘画技法较弱的学生。线上教学主要是分享微课进行学习

绘画的方式，对于绘画基础较弱的学生很少会出现独立的设

置内容。因此，在线上教学后期，尝试把作业进行独立分层

设计，将作业实践起来确实有困难的学生列出来，对他们进

行分层独立的指导评价，鼓励学生进行创作练习，并逐渐提

高学生绘画技能。

2.及时反馈，促进学生参与

线上教学期间，美术学科基本不强制性提交练习作业，

因此也会导致一些学生不进行绘画练习。但对于每一份提交

上的绘画练习，笔者都会进行及时的反馈评价，比如班级普

遍存在的问题统一反馈评价；比如对学生作品进行单独的送

花点赞评价等等。这些多样的形式，可以让学生感受到老师

对于练习的重视程度，而不是微课看完便草草了事。通过一

次次的评价反馈，越来越多的学生参与到了绘画练习中，让

线上美术课堂作品呈现出异彩纷呈的效果。

四、结语

线上“云课堂”学习是特殊时期进行的教学方式，教学

中也是一点点摸索着去实践。从最初上课直接放视频，到后

期一次又一次不同互动评价方式的转变，让学生与老师之间

的交流形式更加地丰富。在课堂上以及课后与学生进行作品

交流中，涌现了一部分绘画技能有进步的学生。这些都是教

师与学生线上相互之间“云学习”所呈现的结果。当然，这

样的方式是一个开始，但也不仅仅是一个开始，道阻且长，

但未来可期。

参考文献

[1]罗恩菲德.《创造与心智的成长》[M].湖南美术出版

社，1993，207

[2]中华人民共和国教育部.《义务教育美术课程标

准》，2011，32

衔接的。因为教师在校园里主体是稳定的，相对于社会来讲

社会竞争小，淘汰率低，因而压力小，这也是社会人士羡慕

的原因之一。但随着城市化进程的加速和信息时代浪潮的汹

涌，教师原有的水平往往是不能够应对自己所学的专业的工

作，要不断加压，不断提高，不断适应。

城市化的发展让我们校园里的学生数在大幅度提高，学

生的知识范围进一步扩大。信息化社会让信息知识渗入生活

各个方面，校园也成为智能天地，智慧校园建设呈现加速度

发展。新时代要求的少年儿童要纯正思想，充满正能量，要

加强思想品德教育。最近教育部还印发了“双减”文件，减

轻学生作业负责，提高课堂实效。所有这些如果我们不好好

学习是很难适应新教师岗位的。有人预言，将来的教师可能

是保姆式教师，是和学生一起学习、一起进步、把握方向和

指导生活的人，学生自己就单纯的知识学习一定程度上已能

自己解决。而这些岗位的变化需要我们教师主动去适应、去

学习、去发展。教师自我加压是最好的方法。在这众多的自

我加压去发展的内容里，笔者认为品德提升是第一位的。没

有好的师德，很难教育出符合要求的学生。品德不合格的产

品是危险品。

5.做好学校规划

一所学校要想发展好，最好有一个规划，即自己给自

己一个方向。学校没有规划学校也能发展，但向哪个方向发

展，心中无数，如何发展，自己心中也无数。作好规划，体

现理念，有的放矢是必需的。

学校可持续发展是多方面的，今天只就以上几个方面

进行谈谈，如有不妥之处，请读者予以批评指正，我诚恳接

受。
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