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合作原则与礼貌原则视角下《水浒传》中的会话含义分析
黄思敏

哈尔滨师范大学  黑龙江  哈尔滨

[摘　要]《水浒传》是元末明初施耐庵编著的章回体长篇小说，是中国历史上最早用白话文写成的章回小说之一，描写了

北宋末年以宋江为首的一百零八位好汉在山东梁山泊聚义的故事。《水浒传》写的是江湖，他真实反映了农民起义的全过程，

一个个相对独立、完整的故事联结成一个整体，全书一百零八位好汉，作者通过生动形象的语言描写，刻画出一百零八种性

格。人物形象的多元性，多重性，多面性在饱满的语言叙述中展现出来。本文以合作原则与礼貌原则为基础，分析其在电视剧

《水浒传》（1998年）中的会话含义。
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一、合作原则
格赖斯在《逻辑与会话》一文中指出，我们的会话受

到一定条件的制约，在日常交流中，为避免我们的话语成为
毫无逻辑的胡言乱语，说话人和听话人会不断地对会话内容
和交流方式进行调整，对话双方都有意无意地遵循着一些原
则，互相配合，共同合作以保证交流顺利进行。这种对话双
方共同信守的原则就是“合作原则”，包括四条准则：

（一）量的准则
所提供的信息应是交际所需的，且不多也不少。
1.所提供的话语应包含交际目的所需要的信息
2.所提供的话语不应超出所需要的信息。
（二）质的准则
所提供的信息应是真实的。
1.不要说自知是虚假的话
2.不要说缺乏足够证据的话
（三）关系准则
所提供的信息要关联或相关。
（四）方式准则
提供信息时要清楚明白。
1.避免晦涩。
2.避免歧义。
3.要简练（避免啰嗦）。
4.要井井有条。
合作原则并不是交往中人们一定要遵守的原则，在实际

生活中，人们会故意违反合作原则以达到特定的目的或是收
到一定的表达效果。

二、礼貌原则
在语言学家格莱斯提出的合作原则的基础上，综合布朗

和莱文森的观点，利奇提出了礼貌原则，对合作原则进行了
合理有效的修正和补充。礼貌原则包括一下六条准则：

（一）得体准则
减少表达有损于他人的观点。
1.尽量少让别人吃亏。
2.尽量多使别人得益。
（二）慷慨准则
减少表达利于自己的观点。
1.尽量少使自己得益。
2.尽量多让自己吃亏。
（三）赞誉准则
减少贬损他人。
1.尽量少贬低他人。
2.尽量多赞誉他人。
（四）谦逊准则
减少表扬自己。
1.尽量少赞誉自己。
2.尽量多贬低自己。
（五）一致准则
减少与他人的观点的不一致。
1.尽量减少双方分歧。
2.尽量增加双方一致。
（六）同情准则
减少与他人情感对立。
1.尽量减少双方的反感。
2.尽量增加双方的同情。

礼貌原则在一定程度上很好地解释了为何在实际交流中
人们会故意违反合作原则，为何不直接表达而是委婉曲折地
表示自己的意思，弥补了合作原则的不足。有时出于礼貌上
的需要，避免伤害他人，人们会故意违反某一准则以达到顺
利交流的目的。

三、会话分析
（一）违反量的准则
案例一
《水浒传》第二集：拳打镇关西
府尹：鲁达拳打郑屠，你们都在场啊？
郑屠邻居：在，都在。
府尹：亲眼看见了？
郑屠邻居：看得清楚，鲁提辖那拳头，伸开来像簸箕，

攥起来像木锤，只三拳，只三拳，郑官人就不动弹了。
府尹：为什么不去劝解？
郑屠邻居：鲁提辖与郑大官人是两只老虎，两虎相斗，

谁敢上去劝解。
鲁达看不惯郑屠欺凌弱小的行为，为护金翠莲父女安全

出城，与郑屠起了冲突，失手把郑屠打死了。此处是县令审
问郑屠邻居等人，二人大打出手时是否都在场，都看见了？
又为何不上前劝解。群众回答县令亲眼看见了时的话语违反
了合作原则中量的准则，回答的话语除了告诉县令“看得清
楚”之外，还进一步解释了鲁达的身手是如何的厉害“鲁提
辖那拳头，伸开来像簸箕，攥起来像木锤，只三拳，只三
拳，郑官人就不动弹了”，超出了县令所需的信息。

案例二
《水浒传》第二十集：醉打蒋门神
武松：前日你免了我一百杀威棒，如今又一日三餐酒肉

不断，你到底安的什么心？
施恩：小人久闻武都头大名，如雷贯耳，有缘这里相

见，唯恐照顾不周，来来来，我来陪武都头一同吃酒如何？
武松：今日我是阶下囚徒，你是管营，这酒吃的什么名

堂？
施恩：武都头只管吃酒，养好了身体再说。
武松被发配到孟州牢营后，施恩将其奉为座上宾，日日

好酒好肉款待着，这里武松询问施恩“安的什么心”，施恩
只说“久闻武都头大名，如雷贯耳”表达自己对武松的敬佩
之心，隐瞒了自己有事相求，想请武松帮自己夺回被蒋门神
霸占的酒店，违反了合作原则中的量的准则，所说话语中的
信息缺少交际目的所需要的信息。

（二）违反质的准则
案例一
《水浒传》第二十四集：浔阳楼题反诗
黄文炳：给我往死里打！
宋江：杀！杀！你们，你们这帮鸟人！杀死你们！你们

干什么！你们这帮鸟人！你们竟敢打我？我是玉皇大帝的女
婿，我有金锤重八百斤，专打你们这些鸟人！

皇帝大赦天下，宋江的名字却不在大赦名单内，宋江郁
郁不得志，在浔阳楼题诗被黄文炳指控题反诗。宋江装疯卖
傻想逃过一劫，被官差押送至公堂时说自己是“玉皇大帝的
女婿”，“有金锤重八百斤，专打你们这些鸟人”，违反了
合作原则中的质的准则，说了自知是虚假的话。

案例二
《水浒传》第二十五集：闹江洲
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李逵：你竟敢在这里辱没爷爷的名声！看我不活剐了
你！

李鬼：爷爷杀我一个，便是杀我两个。
李逵：爷爷杀就杀你，怎么杀两个？
李鬼：爷爷有所不知，孩儿名叫李鬼，家中有九旬老母

无人赡养，这才架爷爷的名声去劫点钱财，不曾害人。今日
爷爷杀了孩儿，家中老娘一定饿死。

李逵：真的假的？
李鬼：孩儿说的千真万确，一句假话也没有啊！真的！
李逵：看不出来你倒是个孝子，如今爷爷也是回家接老

娘，若杀了一个养娘的人，天地不容。罢了罢了，饶你条性
命，只是从今往后，休要再坏爷爷的名声。

李逵随宋江上梁山后，因放心不下家中老母便启程回家
接母亲上山，途中路遇李鬼假扮他拦路抢劫，此处是李鬼向
李逵求饶，希望李逵能绕自己一命时所说的话语。李鬼的话
违反了合作原则中的质的准则，李鬼为能求李逵放过自己，
说了自知是虚假的话，李鬼家中并无九旬老母要赡养，却在
向李逵强调“孩儿说的千真万确，一句假话也没有啊！真
的”。

（三）违反关系准则
案例一
《水浒传》第十六集：兄弟重逢
西门庆：王干娘看的什么？小心把脖子扭折了。
王婆：我家的猫丢了，哪有腥味往哪儿钻，怕人家打断

了腿，就隔着墙闻闻味儿。
西门庆：王干娘快成精了，还知道猫的心思。
王婆：干什么来了？
西门庆：来杯酒暖暖身子。王干娘可有好酒好菜呀？
王婆：我这儿有二斤苦胆，给大官人留着呢。
西门庆见过潘金莲一次后对潘金莲念念不忘，整日往

王婆的茶馆中钻，此处西门庆来王婆茶馆看到王婆向外看问
“王干娘看的什么？小心把脖子扭折了”，王婆的回复违反
了合作原则中的关系准则，王婆并未直接回复西门庆她在看
什么，而是说“她家的猫丢了，哪有腥味往哪儿钻，怕人家
打断了腿，就隔着墙闻闻味儿”，与西门庆的问题毫无关
联，含沙射影西门庆有贼心没贼胆，日日来看潘金莲却不敢
上前搭讪。

案例二
《水浒传》第二十五集：闹江州
朱贵：宋公明哥哥怕你在路上惹事，让我下山打探，

不见那榜上画着你的头像，还要挤着要看，遇上个眼疾手快
的，就不怕拿你送了官。

李逵：凭什么他们地头值五千一万的，我这颗头才值
三千贯啊。

李逵为救宋江劫了法场被官府通缉，此处是李逵不放心
家中老母，接母亲上山时看到官府的悬赏通缉挤进人群看被
XX拉出来，说李逵也不怕被人拿了送官。李逵的回答违反了
合作原则中的关系准则，他的回答与XX的话语毫无关系，李
逵只是震惊，不服气自己的头不如其他人的头值钱。

（四）违反方式准则
案例一
《水浒传》第十四集：宋江杀惜
刘婆：我这干女儿跟了好人，如今也是满头珠翠遍身绫

罗了，早就忘了你干娘我了。当初要不是你干娘，你哪有今
天哪。看你干娘每日起早贪黑的，连件像样的衣服都没有，
这块缎子做个袄倒是不赖，干娘我老了穿上也光鲜，左邻右
舍看见了，我就说是干闺女孝敬的，当初啊也没白疼她。

阎婆惜：干娘。
刘婆：怎么？
阎婆惜：干娘的手粗别摸坏了，要是没事您就早点回去

吧。
刘婆：好个忘恩负义的阎婆惜，不是老娘这三寸半舌

头，哪有你今日啊，刚吃了两天饱饭，你就翻脸不认人了！
阎婆惜：干娘怎么生气了？气坏了身子，我可担当不起

呀！干娘只说如何如何疼我，忘了当初怎么把我赶出门去？
我不提此事，干娘也休要再提起，说得多了显得我阎婆惜不
知好歹。时辰不早了，干娘也该回去做饭了，我这儿的粗茶
淡饭，怕干娘吃得不顺口。

刘婆撮合阎婆惜嫁与宋江之后，希望能从阎婆惜身上得

到些好处。这里，刘婆去看望阎婆惜时，看到了阎婆惜放在
床边的布料，刘婆所说的话违反了合作原则中的方式准则，
刘婆没有直说自己想要这块布料，而是先说阎婆惜现在过得
好都是自己撮合她与宋江成婚的功劳，话语啰嗦不简练也无
条理。阎婆惜拒绝后轰刘婆走说“干娘也该回去做饭了，我
这儿的粗茶淡饭，怕干娘吃得不顺口”，也违反了方式准
则，并未直接表达想让刘婆走的意思，而是委婉曲折地表示
刘婆，你该走了。

案例二
《水浒传》第二十六集：李逵背母
潘巧云：叔叔，衣衫我已经为你缝补好了。
石秀：谢嫂嫂，以后有什么事尽管跟嫂子说，什么也缺

不了你的。
石秀：嫂嫂，你的东西放错了。
潘巧云：这是嫂子特意为你做的。
石秀：小弟承受不得。
潘巧云：不知好歹。
杨雄与石秀一见如故，杨雄因公中有事，拜托石秀守一

下家门，不料石秀撞破杨雄的妻子潘巧云与其师兄裴如海有
私情。此处是潘巧云想收买石秀，不让石秀向杨雄告密，潘
巧云的话语违反了合作原则中的方式准则，并未直接说明自
己的意图，而是拐弯抹角地表达了自己的意思“以后有什么
事尽管跟嫂子说，什么也缺不了你的、这是嫂子特意为你做
的”。

（五）违背礼貌原则
《水浒传》第三十集：曾头市
李固：员外，不知哪里来个算命的，只在门前不走。
吴用：知生知死，知贵知贱，若知前程如何，先赐银一

两。
李固：员外，你听听，算一个卦便要一两银子，这不是

疯了吗？我轰他走。走走走走走。
宋江有意招安，需要有钱有势有名望的人物以壮大梁

山的声望，因此与吴用商议如何请卢俊义上山以推进招安之
事。吴用下山扮作算命先生接近卢俊义，此处吴用在卢俊义
家门口与管家李固周旋，期望能引起卢俊义的注意。李固的
话语违反了礼貌原则中的得体准则和赞誉准则，称吴用一卦
收费一两银子“这不是疯了吗，我轰他走”，表达了有损于
他人的观点，贬损了他人。

（六）遵守礼貌原则
《水浒传》第二集：拳打镇关西
店小二：别哭了，别哭了，别哭了。
鲁达：怎么不哭，伤心事没遇到你身上，遇上了你哭得

比她还响！
店小二：哭吧，哭吧。
鲁达鲁提辖与友人在酒楼吃酒听一女子啼哭，问酒楼小

二“什么人哭哭啼啼的，搅了洒家吃酒”，小二把金翠莲父
女二人叫出来后安慰金翠莲别哭了，体现了礼貌原则中的同
情准则，期望能减少鲁达的反感，增加同情。不料鲁达反击
店小二说“怎么不哭，伤心事没遇到你身上，遇上了你哭得
比她还响”，小二低头说“哭吧，哭吧”，这里体现了一致
准则，小二附和鲁达的意思，期望能减少双方分歧，增加双
方一致。

四、结语
本文以合作原则和礼貌原则为基础分析了《水浒传》中

的会话含义。通过分析可知，《水浒传》中不乏违背合作原
则与礼貌原则的例子，作者正是通过这些生动形象的描写刻
画出了栩栩如生的人物，印证了合作原则与礼貌原则在日常
会话中应用的普遍性。
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