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区域活动中教师回应幼儿求助行为的情绪表达研究
杨怡
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摘　要：本研究旨在探讨幼儿区域活动中教师回应幼儿求助行为的情绪表达特点及对幼儿学习和情感发展的影

响。研究采用观察、访谈和情景重演等方法，深入分析教师回应求助时的情绪表达方式，探讨其对幼儿学习积极

性、自尊心和情感认知的影响机制。研究结果表明，教师的积极情绪表达和细致关注有助于促进幼儿的积极学习态

度和情感发展。本研究为教师在幼儿教育中的情绪管理和回应技巧提供了建议和启示。
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幼儿期是儿童心智和情感发展的关键阶段，幼儿在

学习和成长过程中常常会遇到问题和困难，而他们的求

助行为和教师的回应方式对于他们的发展和学习至关重

要。教师作为幼儿教育中的重要角色，在幼儿的求助行

为中扮演着引导者和支持者的角色，其情绪表达也会影

响到幼儿的情感认知和学习态度。然而，目前对于幼儿

区域活动中教师回应幼儿求助行为的情绪表达的研究还

相对不足，有必要深入探讨这一问题。

本研究旨在探究幼儿区域活动中教师如何回应幼儿

的求助行为以及其中所表现出的情绪表达，以期从中揭

示教师情绪表达对幼儿求助行为的影响及意义。通过对

教师回应幼儿求助行为的情绪表达进行深入分析，可

以为优化幼儿教育实践提供理论支持和启示。本研究的

范围主要着重于幼儿园或学前教育环境中的幼儿区域活

动，探讨其中教师的情绪表达对幼儿求助行为的影响。

本研究涉及幼儿求助行为、教师回应、情绪表达等

概念，依据Vygotsky的社会文化理论和情感认知理论等

相关理论，解释教师情绪表达对幼儿求助行为的影响。

这些理论将有助于深入理解教师与幼儿之间的互动过

程，探讨情感的表达如何影响教师回应幼儿求助行为的

方式和效果。通过对这些概念和理论的分析，将有助于

揭示教师情绪表达在幼儿区域活动中的重要性及作用机

制。通过本研究的开展，有望为幼儿教育理论和实践提

供新的视角和启示，为促进幼儿的全面发展和学习提供

有益借鉴

一、文献综述

在幼儿教育领域，关于幼儿求助行为和教师回应的

研究逐渐引起研究者们的关注。然而，关于教师在幼儿

区域活动中回应幼儿求助行为时所表现出的情绪表达的

研究却相对较少。本文将围绕这一主题展开文献综述，

从幼儿求助行为、教师回应和情绪表达三个层面进行综

合分析。

首先，幼儿的求助行为在幼儿教育中扮演着重要的

角色。Duch，Groh & Heckhausen（2019）指出，幼儿

的求助行为是表达需求和获得支持的方式，对于幼儿的

自主性和自信心的培养至关重要。同时，教师作为幼儿

教育活动中的引导者和支持者，其回应方式对幼儿的学

习和发展有着重要影响。Bergen & Mearig（2018）的

研究表明，积极的教师回应能够增强幼儿的自尊心和学

习动机，促进其认知和情感发展。

其次，教师在回应幼儿求助行为时所表现出的情绪

也是一个关键因素。Reynolds（2020）指出，教师的情

绪表达会影响到幼儿的情感认知和情绪调节能力，从而

影响到教学质量和幼儿的学习体验。通过理解教师情绪

表达与幼儿求助行为之间的关系，可以更好地指导教师

在教学实践中的情绪管理。

综上所述，虽然有关幼儿求助行为和教师回应的研

究较为丰富，但对于教师在幼儿区域活动中回应幼儿求

助行为的情绪表达的研究还相对不足。因此，本研究旨

在深入探讨教师情绪表达在幼儿区域活动中的作用和影

响，为幼儿教育实践提供更多有益的启示和借鉴。

二、关键概念的解释和分析

（一）幼儿求助行为的含义和重要性

幼儿求助行为指的是幼儿在面对困难、问题或需求

时，通过言语、动作或表情等方式向他人（通常是教

师）寻求帮助或支持的行为。此行为体现了幼儿的自主

性、社交性和情感需求，有助于培养其解决问题的能力

和发展社会交往技能。

（二）教师回应幼儿求助行为的意义和影响

教师在面对幼儿的求助行为时，如何及时、有效地

回应将直接影响到幼儿的学习体验和情感发展。积极的

教师回应可以增强幼儿的学习动机、自尊心和信任感，
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培养良好的师幼关系，从而促进幼儿的心理健康和学习

成就。

（三）情绪表达在幼儿教育中的作用和机制

情绪表达是教师与幼儿互动中的重要组成部分，教

师的情绪表达不仅会影响到幼儿的情感体验和情绪认

知，还会影响到幼儿的学习动机和行为表现。教师情绪

的积极表达可以激励幼儿参与学习活动，传递正面情绪

和榜样力量，促进幼儿良好的情感体验和认知发展。情

绪表达的机制涉及教师的情感识别和管理能力，以及教

师与幼儿之间的情感互动过程，对于构建积极的教学氛

围和营造健康的学习环境至关重要。

通过对以上关键概念的解释和分析，可以更好地理

解幼儿求助行为、教师回应和情绪表达在幼儿教育中的

重要性和相互关系，为深入探讨教师在幼儿区域活动中

回应幼儿求助行为的情绪表达提供理论基础。

三、区域中情绪表达对于教师回应幼儿求助行为的

影响

（一）情绪表达对幼儿自我认知和情感发展的影响

教师的积极情绪表达有助于帮助幼儿建立积极的自

我认知，使他们学会认识自己的情感需求，从而有助于

发展健康的自我认知能力。此外，教师的情绪表达也可

以对幼儿的情感表达产生示范和引导作用，通过观察和

感受教师的积极情绪，幼儿可能会学会积极表达自己的

情感，提高情感表达的自信心和技巧，促进情感的健康

发展。教师的情绪表达方式还可以影响幼儿对情感的认

知和理解，通过观察和体验教师的不同情绪表达，幼儿

可以逐渐学会辨别和理解情感，培养情感认知和情感理

解能力，有助于提升情感智能。最后，教师的情绪表达

会影响幼儿的情绪调节能力，当教师表现出稳定、积极

的情绪时，可以提供情绪调节的范本，帮助幼儿学会如

何有效处理自己的情绪，增强情绪的稳定性和自我调节

能力。因此，通过积极的情绪表达，教师能够为幼儿的

情感健康和情感智能的发展提供有益引导和支持。

（二）情绪表达对幼儿求助行为的接受和反馈的影

响

教师的积极和支持性的情绪表达能够建立幼儿对教

师的信任和安全感，促使幼儿更愿意向教师求助并表达

需求，增进师幼间积极的互动。此外，教师积极的情绪

表达也能鼓励幼儿寻求帮助并表达自己的需求，给予他

们信心和动力。在教师情绪表达稳定和积极的情况下，

可以提供给幼儿安全感和支持，维护情绪的稳定性。同

时，教师的情绪表达也具有示范作用，影响幼儿的情绪

表达和求助方式，帮助他们学习适当的求助方式和情绪

表达技巧。因此，通过积极的情绪表达，教师能够在幼

儿园区域游戏中建立亲密的师幼关系，鼓励幼儿主动求

助和表达需求。

（三）情绪表达对幼儿学习动机和成就感的影响

教师的积极情绪表达可以激励幼儿，增强他们的学

习动机，并促使他们更专注和投入到学习活动中。同

时，教师的肯定和鼓励也有助于建立幼儿的学习自信

心，激发他们更乐于接受挑战并尝试新的学习内容。教

师情绪表达的稳定性能够维护学习氛围的稳定，传递积

极的情绪信号，有利于提升幼儿的学习动机和成就感。

此外，教师的情绪表达还具有示范和引导作用，能够影

响幼儿对学习的态度和情感体验，激发他们建立起积极

的学习态度。因此，通过积极的情绪表达，教师可以有

效地激励幼儿的学习兴趣和动机，建立他们的学习自信

心，引导他们享受学习过程，并最终促进幼儿的全面发

展。

（四）情绪表达对幼儿情感稳定性和社会交往能力

的影响

在幼儿园区域游戏中，教师的情绪表达对幼儿情感

稳定性和社会交往能力具有重要影响。教师积极、支持

性的情绪表达能够增强幼儿的情感稳定性，为他们提供

安全、温馨的情感环境，有助于调节和维持幼儿的情

绪状态，使其更好地适应环境的变化和情感的波动。同

时，教师的情绪表达也能促进师幼之间良好的互动关

系，增进信任和亲近感，为幼儿提供一个有利于社交发

展的环境。教师的支持性和理解的情绪表达方式可以引

导幼儿正确表达情绪，培养其情感调节和表达能力，同

时激发幼儿对他人情感的共情能力，促进良好的情感沟

通和社会交往，为幼儿的全面发展奠定坚实基础。

四、区域中教师回应幼儿求助行为的情绪表达的提

升策略

经过研究，我们得出了重要的结论。首先，教师的

积极情绪表达对幼儿的求助行为具有积极的影响，有助

于增强幼儿的学习动机和积极情感体验，促进其成长与

发展。相反，教师的消极情绪表达可能对幼儿产生负面

影响，降低其情感稳定性和学习积极性。因此，教师的

情绪表达对幼儿行为的影响是复杂的，需要综合考虑多

种因素。教育实践中，我们建议教师应注重情绪管理和

情感表达，积极营造积极的情感氛围，以培养幼儿的良

性情感体验和学习态度。此外，教师的专业发展需要培

养其情感管理和情绪表达能力，提升其对幼儿求助行为
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的回应效能，从而优化教学实践和教育环境。

（一）积极的肯定回应

在区域游戏中，教师对幼儿的求助行为进行积极肯

定回应至关重要。教师可以通过表达理解和支持、肯定

幼儿的勇气和能力、提供实质性的帮助、引导积极解决

问题以及表扬和鼓励等方式来回应幼儿的求助行为。当

幼儿请求帮助时，教师应立即停下手头的工作，用温暖

的语气表达理解和支持，让幼儿感受到被重视和关注。

同时，肯定幼儿主动求助的行为，表达对其勇敢和积极

的态度，鼓励幼儿表达需求和情感，让他们感受到自己

的行为受到认可和肯定。通过这些积极肯定的回应方

式，教师能够激发幼儿的自信心和积极性，建立积极的

师幼关系，促进幼儿的情感稳定性和自我调节能力的发

展。

（二）肯定幼儿的勇气和能力

在区域游戏中，教师对幼儿的求助行为进行理解和

同情的回应至关重要。教师可以通过倾听和关注、使用

肯定语言、表达同情和情感支持、控制情绪表达以及提

供支持和解决方案等方式来回应幼儿的求助行为。当幼

儿向教师寻求帮助时，教师会停下手头的工作，倾听幼

儿的需求，表达真诚的关注和理解，并使用肯定和鼓励

的语言回应幼儿的求助行为，让幼儿感受到被尊重和理

解。同时，在回应幼儿的求助行为时，教师还会表达同

情和情感支持，保持情绪的平和稳定，提供实质性的支

持和解决方案，让幼儿感受到教师的关心和帮助。通过

这种理解和同情的回应方式，教师能够建立起与幼儿之

间的信任和情感连接，促进幼儿情感的健康发展和自我

认知能力的提升。

（三）示范情绪表达

在区域游戏中，教师可以通过示范情绪表达来回应

幼儿的求助行为，传达出积极的情绪和态度，建立起积

极的师幼关系。当幼儿向教师求助时，教师会展现积极

乐观的表情和肢体语言，使用鼓励性的语言和声音语

调，比如“好样的！你主动向我求助了，我们一起来解

决问题”等，让幼儿感受到被鼓励和肯定。同时，教师

会展现解决问题的积极态度，传递给幼儿应对问题的信

心和能力，示范积极的情绪调节能力，避免个人情绪波

动影响到幼儿的情感表达和求助信任。通过这种方式，

教师能够在回应幼儿的求助行为时，传递积极的情绪和

态度，激励幼儿树立积极的情绪应对模式，建立起良好

的师幼关系，促进幼儿情感和社交技能的发展。

（四）倾听与沟通

在区域游戏中，教师可以通过倾听与沟通的方法来

回应幼儿的求助行为，建立起有效的沟通渠道，促进幼

儿情感和认知的发展。当幼儿向教师求助时，教师会主

动停下手头的工作，用心倾听幼儿的需求，并用肯定性

的语言回应，鼓励幼儿敞开心扉与教师沟通。同时，教

师会表达同情和情感支持，帮助幼儿建立安全感和信任

感，并引导幼儿表达问题、需求和感受，提供有效的沟

通解决方案，建立起与幼儿之间的有效沟通桥梁。通过

这种方式，教师能够建立起与幼儿的良好沟通关系，促

进幼儿情感表达和自我认知能力的提升，同时增强幼儿

与教师之间的信任和合作关系，培养幼儿良好的社交技

能和解决问题的能力。

（五）鼓励自主解决问题

在区域游戏中，教师可以通过鼓励自主解决问题的

方法来回应幼儿的求助行为，促进幼儿的自主学习和问

题解决能力。当幼儿向教师求助时，教师会提供适当的

指导和提示，而非直接给出答案，赞赏幼儿的努力和

思考过程，鼓励他们勇敢尝试和探索。同时，教师会鼓

励幼儿提出解决问题的方案，促进其自主思考和创造性

解决问题的能力，并给予积极的反馈和支持，激发幼儿

的学习兴趣和探索欲望，培养他们良好的解决问题能力

和自主学习的品质。这种方法不仅能提高幼儿的学习效

果，还能培养其独立思考和解决问题的能力，为其未来

的发展奠定坚实的基础。

本研究通过对区域活动中教师回应幼儿求助行为的

情绪表达进行深入探究，发现了教师情绪表达对幼儿学

习和发展的重要影响。教师在回应幼儿求助时，如何表

达出耐心、温暖、理解和鼓励的情感对幼儿的学习积极

性和认知发展具有显著的促进作用。因此，教师在实践

中要注意自身情绪的管理、表达方式的选择，注重情感

交流，给予幼儿积极的情绪激励和支持，从而促进幼儿

的学习动力和自信心的培养。
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