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新时代背景下国企工会工作创新发展的探索
王玉珏

西山煤电集团有限责任公司工会

摘　要：在新时代背景下，国有企业工会工作在全面深化改革和建设的征程中，始终坚守维护职工合法权益、

全心全意为职工群众服务的初心使命。我们注重增强政治性、先进性和群众性，积极激发广大职工群众的主观能动

性和创新创造活力。在坚定理想信念、推进民主管理、立足岗位建功立业、关爱职工送温暖等方面，我国工人阶级

在全面建成社会主义现代化强国、以中国式现代化全面推进中华民族伟大复兴的进程中，发挥着主力军作用。工会

组织也展现出了新的担当和作为，为推进国家治理体系和治理能力现代化，实现中华民族伟大复兴的中国梦作出了

积极贡献。
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工会作为中国工人阶级在党的领导下自发组成的群

众团体，始终扮演着企业职工群众的贴心人和代言人的

角色，是党和职工群众之间的桥梁和纽带。随着新时代

的步伐加快，工会所服务的对象、追求的目标、承担的

职责以及执行的方式均有了明显的变化。党和政府对于

工会工作寄予了极高的期待，而广大的人民群众也对工

会工作提出了更为严格和细致的要求。

一、中国式现代化的时代背景

经过数十年的改革、创新与发展，中国式现代化已

逐步形成。深入理解其内涵与本质，并铭记其本质要求

和特色，对实现中华民族伟大复兴具有深远影响。中国

共产党领导是中国式现代化的根本所在，党团结带领中

国人民历经新民主主义革命、社会主义革命与建设、改

革开放与社会主义现代化建设及中国特色社会主义新时

代。在此辉煌历程中，我们不断赋予现代化建设新的时

代内涵。在社会主义革命和建设时期，我们根据当时背

景，提出了符合历史时期的“四个现代化”宏伟目标。

改革开放后，中国社会发生翻天覆地的变化，现代化建

设步伐加快，经济、科技、社会等方面取得突破，实现

了从计划经济向市场经济的转型，积极推进数字化、智

能化、信息化等领域的发展，提升了综合国力与国际竞

争力，逐步融入全球化进程，完成了全面建成小康社会

的第一个百年目标。在此时代背景下，提出中国式现代

化，旨在推动中国适应时代变革新趋势，加快实现现代

化新进程。

二、国有企业加强工会工作的重要意义

国有企业工会组织在党的领导下，扮演着举足轻重

的角色。它们不仅是企业与员工之间的桥梁和纽带，更

是维护员工权益、促进企业发展的重要力量。在国有企

业中，工会组织的存在不仅保障了员工的合法权益，还

促进了企业的和谐稳定发展。

首先，国有企业工会组织是党联系职工群众的桥梁

和纽带。工会作为职工自愿结合的工人阶级群众组织，

始终站在职工群众的立场上，倾听他们的呼声，反映他

们的意愿和要求，全心全意为他们服务。通过工会组

织，党能够及时了解职工的思想动态和利益诉求，从而

制定更加符合职工利益的政策和措施。同时，工会还能

够向职工宣传党的路线、方针、政策和主张，引导他们

积极参与企业的改革和发展。

其次，国有企业工会组织是维护职工权益的重要力

量。在市场经济条件下，企业面临着激烈的市场竞争和

经营压力，往往会在追求经济效益的过程中忽视职工权

益的保障。而工会组织则能够代表职工发声，维护他们

的合法权益。通过与企业协商谈判、签订集体合同等方

式，工会能够为职工争取到更好的工资待遇、福利保障

和劳动条件。同时，工会还能够监督企业的劳动法律法

规执行情况，及时发现和纠正违法违规行为，保障职工

的合法权益不受侵害。

此外，国有企业工会组织还是促进企业发展的积极

因素。通过组织职工参与企业的民主管理、技术创新和
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文化建设等活动，工会能够激发职工的创造力和凝聚

力，提高企业的核心竞争力。同时，工会还能够协调企

业与职工之间的关系，化解矛盾纠纷，维护企业的和谐

稳定。这种和谐稳定的内部环境对于企业的发展至关重

要，能够为企业的长期发展奠定坚实的基础。

三、国有企业工会工作的新局面

1、锤炼政治品格，提升政治能力，在坚定理想信

念中砥砺奋进

新时代工会工作坚持中国共产党领导，坚持社会主

义制度，加强对广大职工群众政治思想引领，把广大职

工全职汇聚党的旗帜下，沿着党所指定道路前进。提

升，通过开展线上线下学习活动，不断丰富思想政治理

论内容，带领广大职工群众认真学习、主动作为，始终

在政治立场、方向、原则和道路上同党中央保持高度一

致。把党中央的路线方针政策和决策部署不折不扣的落

实到工会各项工作中去，把坚持党的全面领导和全面从

严治党的重大部署不折不扣的落实到广大干部群众中

去，强化职工职责意识与能力，深度挖掘思想政治工作

与工会工作充分融合后的重要价值，努力开创工会工作

新局面。

2、加强民主管理，维护合法权益，在构建和谐社

会中砥砺奋进

面对新形势与新任务，国有企业工会组织必须坚守

以满足人民群众日益增长的美好生活需求为核心目标，

紧密团结广大职工群众，共同致力于构建共同富裕的和

谐社会。在此过程中，工会应切实维护职工合法权益，

不断完善以职工代表大会为基础的民主管理制度，确保

其有效运行。同时，工会需要优化分配结构和方式，坚

持按劳分配原则，注重公平，适当提高劳动报酬在初次

分配中的比重，以激发职工的工作热情和创造力。实施

岗位责任制，明确职责，确保每位职工能够尽职尽责。

此外，工会还应加大对困难职工的帮扶力度，努力提升

职工整体生活水平，为实现共同富裕的目标贡献力量。

切实对健全民主管理制度、维护职工合法权益注入

新的内涵，充分体现新时代工会组织的目标任务和职责

所在。一是以制度促和谐，有效落实职工民主权利。建

立职工代表大会制度，让职工群众积极参与本单位的

民主决策、民主管理和民主监督，充分调动职工群众的

积极性、主动性和创造性。二是以创新求和谐，广泛动

员职工建言献策。要以创新为引领，在人才创新、科技

创新、管理创新等方面，群智群策汇聚合理化建议，并

对征集到的提案建议进行分类整理、立案审查、交办处

理。实行专人负责、专人督办、专人管理，对提案办理

结果进行满意度测评，确保提案件件有落实，事事有回

复。为进一步提高代表的参政议政能力，以高度的责任

感，深入调查研究，开展优秀提案评选表彰活动。

三是以诚信增和谐，深入推进单位事务公开。以推

动单位健康发展，促进和谐的劳动关系为主线，不断加

强事务公开民主管理工作的长效机制，分别通过职代

会、事务公告栏、单位网站等形式，按照有关规定和时

间要求进行事务公开，在整个实施过程中做到阳光透

明，实现全员参与、过程控制、持续改进、自我完善的

民主管理目标，明确事务公开组织机构和工作职责，以

及事务公开的内容范围、公开程序、公开形式等，持续

推进事务公开民主管理工作的规范化、常态化和标准

化。

3、弘扬劳模精神，努力建功立业，在加快发展建

设中砥砺奋进

劳动模范是工人阶级中最优秀的职工代表，他们在

各自岗位上兢兢业业，无私奉献，以实际行动树立榜样

的影响力。改革进程中的国有企业应大力弘扬劳模精

神， 在中国式现代化进程中，尤其需要大力弘扬劳模

精神、劳动精神和工匠精神，这种精神历经于革命战争

年代、社会主义革命和建设时期、改革开放新时期，在

中国特色社会主义新时代发扬光大，汇聚起亿万职工群

众团结奋斗的磅礴力量，工会要团结党员广大职工在奋

进新征程建功新时代中贡献智慧和力量。一是弘扬劳模

精神、劳动精神、工匠精神，激发广大职工的干劲。空

谈误国，实干兴邦。中国式现代化是干出来的，是奋斗

出来的。在瞬息万变的建设发展中，广大职工群众需要
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适应新时代的要求，学习先进工作者和劳动模范的“爱

岗敬业、争创一流、艰苦奋斗、勇于创新、淡泊名利、

甘于奉献”的劳模精神，努力在推动社会发展中“当先

锋”，在深化单位改革中“挑重担”，在维护社会稳定中

“作表率”，为推动社会发展各项事业作出新的贡献。

二是弘扬劳模精神、劳动精神、工匠精神，激发广

大职工的闯劲。当下，我们既面临千载难逢的发展机

遇，也存在前所未有的巨大挑战。尤其当前数字经济对

传统劳动关系的重要影响已然显现，广大干部职工要增

强学习新技能、掌握新本领、发挥新作用，立足岗位广

泛开展技能竞赛。工会组织应该为职工的发展提供保

障，可以借助在线学习平台、线上培训课程等方式，广

泛开展技术比武，以比赛促进职工个人素质的提升，全

面提升国有企业的核心竞争力。

三是大力弘扬劳模精神，激发广大职工的韧劲。在

奋进的新时代背景下，国有企业工会要积极引导广大职

工，无论身处何种岗位，无论面对何种挑战，无论充满

何种风险，都要迎难而上、坚持不懈，始终保持滴水穿

石，持之以恒的韧劲。紧盯工作目标，理清工作思路，

规范工作流程，狠抓工作落实，有的放矢，循序渐进，

把工作落实到位，把问题解决到底，有效推动各项工会

工作部署落实见效。

4、竭诚服务职工，勇于担当作为，在落实关心关

爱中砥砺奋进

国有企业工会要深入基层，紧紧抓住职工群众最关

心的身边事，解决困扰职工生活、工作的难事，要通过

采取惠民生、暖民心的举措，把服务职工群众、为职工

办实事解难事做好事作为做好党的群众工作的重要手

段，进一步增强职工的归属感。践行初心使命，凝聚

奋斗力量，不断增强广大职工的获得感、幸福感、安

全感。一是依托“互联网+”，开展普惠服务，为职工

办实事。在“互联网+”时代背景下，工会开展工作时

要注意信息化的运用，加强职工对信息化建设的认知，

使工会工作能够在“互联网+”时代下更具现代化的特

点，提高工作效率。通过数字化、智能化的工会运行新

体系，坚持以职工需求为导向，积极推进心连心服务，

不仅做好线下的各类慰问工作，还要注重线上的交流沟

通，让广大职工在线上“找到工会组织、听到工会声

音、享到工会服务、悟到工会关怀”，以服务职工的真

情实意获得群众的认可，赢得良好的口碑。

二是注重因地制宜，开展特色服务，为职工解难

事。以解决困难问题为着力点，坚持特色服务，认真开

展困难职工结对帮扶工作，优化困难职工常态化关爱机

制；继续唱响春夏秋冬送温暖的四季歌，春天送上岗

位、夏天送上清凉、秋天助力就学、冬天送上温暖。聚

焦职工医疗负担的“担心事”，开辟职工医疗互助保

障，不断提升职工生活品质。

三是坚持真心实意，开展常态服务，为职工做好

事。针对职工对美好生活的新期待，工会深化“职工之

家”建设，不断营造职工精神家园，致力于构建一种积

极、健康的职工文化，倡导全员参与，以推动文明风尚

的形成，满足职工群众日益增长的精神文化需求。为丰

富职工的业余文化生活，开展精彩纷呈的群众性文体活

动；为保障广大职工身心健康，激发其工作热情和创新

活力，开展职工疗休养和春秋游活动；为引导广大职工

多读书、好读书、读好书，开展职工书屋和漂流书屋建

设，营造团结和谐的学习氛围。

四、结语

国有企业工会应全面且认真地承担起政治责任，致

力于加强工会组织的规范化建设以及工会干部队伍的建

设。同时，工会应积极引领新时期职工的政治思想，深

入研究和掌握新时期工会工作的新规律和新标准，系

统调研新时期职工的需求现状。工会需努力提升谋划工

作的前瞻性和科学性，不断提高国企工会组织的政治职

能，为国有企业改革发展奠定坚实政治根基。
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