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信息技术背景下婴幼儿家庭教育指导策略探究
张伟君

温州城市大学（温州开放大学）

摘　要：随着我国信息技术的发展，为我国各领域的发展起到了巨大的推动作用，同时在婴幼儿教育方面，信

息技术也具有广阔的空间。幼儿园可以充分运用信息技术，搭建幼儿园、学校、教师之间的交流平台，促进对婴幼

儿教育形成良性循环，进而促进婴幼儿身心健康全面发展。然而，部分家庭教育在婴幼儿教育中存在着短板，这就

需要幼儿园加强教师队伍建设，提高幼儿园教师对家长进行指导的专业水平；发挥幼儿园的引导作用，提升家长的

信息技术水平；巧借信息化平台，增加幼儿园和家长的互动频率；定期开展网络授课，传授家长育儿知识；利用多

种信息渠道，拓展家长和婴幼儿的学习方式。
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随着我国经济的发展，信息技术的广泛应用，促进

人们的沟通方式变得多样化，同时也为家长和幼儿园带

来更多的沟通渠道，可以帮助幼儿园与家长之间，建立

更加流畅的沟通机制。而家庭教育是婴幼儿教育的重要

组成部分，对婴幼儿的个性发展、行为习惯、思想观念

等起着重要的作用。然而，我国的家庭教育存在着参差

不齐的状况，这就需要幼儿园运用信息技术平台，发挥

其重要的作用，促进家庭教育和幼儿园教育能够更好的

衔接。

一、信息技术对家庭教育指导的作用

（一）有利于家庭教育指导的便捷化

从幼儿园角度出发，一直以来，幼儿园都是尽力为

家长提供更加科学的家庭教育指导，如，组织家长会、

亲子活动等，甚至有的幼儿园还会定期组织幼师对家长

进行家访。这种方式虽然效果很显著，但是同时也花

费了幼儿园的大量时间和精力。从家长角度出发，虽然

幼儿园对家庭教育方面提供了强有力的支持，但是家长

在家庭教育方面遇到的困惑和问题，需要在固定的时间

和场合，才能向幼儿园教师进行咨询。甚至在参加幼儿

园的家庭教育指导工作时，家长需要合理安排自身的工

作，这对于家长也是很难协调的事情。而信息化技术的

应用，可以促进幼儿园对家庭家庭教育的指导，使指导

工作更加灵活、便捷。同时幼儿园可以建立信息技术交

流平台，为家长和幼儿园教师的交流提供更加便捷的平

台。这样，家长可以随时和教师进行沟通和问题咨询，

有利于对家庭教育指导的便捷化，提升家庭教育的效

率。

（二）促进教师和家长互动，促进婴幼儿全面发展

传统的家庭教育指导，幼儿园教师和家长的互动通

常是单方面的，教师容易对家长进行知识灌输，并且彼

此之间缺乏互动，这样容易导致家长在教育婴幼儿时的

困惑和问题无法得到解决，使幼儿园对家庭教育的指导

无法达到有效性，长此以往，这种方式会影响家庭教育

的质量。而运用信息技术对家庭教育进行指导，可以弥

补传统家庭教育指导过程中的不足。幼儿园通过搭建信

息交流平台，促进了教师和家长的互动，提升彼此之间

的互动频率和互动效率。家长借助互动信息平台，主动

向教师提出关于婴幼儿教育方面的困惑和问题，幼儿园

教师及时给予帮助和指导，有助于促进婴幼儿身心健康

的全面发展。

二、信息技术背景下婴幼儿家庭家庭教育策略

（一）加强教师队伍建设，提高指导专业水平

加强婴幼儿教师的文化素养，是幼儿园对家庭教育

指导的重要环节。这就要求幼儿园要加强幼儿教师的系

统知识培训，并且定期组织关于婴幼儿教育知识的学习

活动。与此同时，幼儿园要引导教师能够进行自主学

习，提高自身知识储备，使他们能够与实践相结合，不

断探索更加适合指导家庭教育的理论知识和实践技能。

幼儿园同时可以定期组织关于“幼儿教育和家庭教育”

的分享活动，通过一系列活动，促进幼儿教师的队伍建

设，从而提高他们的指导水平。

例如，幼儿园可以利用教师的空余时间，定期组织

教师进行系统知识学习，并对婴幼儿教师进行测试，测

试成绩优秀的教师可以获得幼儿园的物质奖励。同时可

以对幼儿教师进行长期的测评，测评标准包括婴幼儿

教师的理论知识储备情况、理论运用实践情况等，通过

测评每个月评选出三名优秀教师，并进行奖励。与此同

时，幼儿园可以为婴幼儿教师提供自主学习的平台，为

他们提供设备和技术支持。幼儿园也可以组织教育专家

到幼儿园进行授课，对教师的家庭教育知识和实践经验

进行专业指导，帮助婴幼儿教师突破家庭教育指导的瓶

颈，进而提升专业知识水平。幼儿园也可以定期组织幼
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儿教师，到具有丰富的家庭教育指导经验的幼儿园进行

学习，通过学习积累相关知识和经验，帮助他们拓展思

维和眼界。也可以从社会上招聘具有专业家庭教育知识

和经验的教师，补充婴幼儿教师队伍。或者组织以“家

庭教育指导”为主题的分享活动，婴幼儿教师可以分享

自己的成功经验和学习的理论知识，也可以在分享中提

出自身在家庭教育指导过程中遇到的问题或者疑惑，使

其他教师能够帮助其解决。如果通过分享出现无法解决

的问题或者疑惑，也可以向相关教育专家和学者进行请

教，进而促进家庭教育指导理论和技能的完善。幼儿园

通过不断加强婴幼儿教师队伍建设，使幼儿园教师不仅

掌握相关理论和技能，而且不断提升专业指导水平，有

助于帮助家长提升家庭教育水平，从而形成幼儿园教育

的延续和拓展。

（二）发挥幼儿园作用，提升信息技术水平

在信息化技术广泛应用的背景下，家长对信息技术

的使用水平存在着差异化的现象。这就要求幼儿园要发

挥其引导作用，通过运用主题教育，提高家长学习和使

用信息技术的意识和能力。同时幼儿园要引导家长学会

对信息平台的信息进行筛选和过滤，能够选择适合自身

的家庭指导材料进行学习。这样不仅可以节约家长的学

习时间，而且可以提升家长的学习效率，从而促进幼儿

园和家长之间合作的高效性，实现对婴幼儿教育的良性

循环。

例如，首先，幼儿园要对家长树立家庭教育对婴幼

儿未来成长的重要性观念，如，幼儿园可以通过互联网

搜集关于家庭教育的成功案例，通过对案例进行详细讲

解，使家长树立正确的家庭教育观念。其次，通过问卷

调查的方式，了解婴幼儿家长的信息技术水平，通过深

入了解后，可以为家长提供针对性的理论和技能培训。

再次，要强化家长使用信息技术的意识，如，幼儿园创

建的微信公众号平台，教师要帮助家长学会运用平台与

教师进行沟通，促进微信公众号平台的使用效果。不仅

如此，幼儿园教师要提升家长搜集婴幼儿教育相关的信

息能力，使家长能够抽出时间，耐心的进行婴幼儿教育

信息的分析、归纳、整理，促使家长具备一定的信息分

析、整理和灵活运用能力，使其能够从中找到合适的家

庭教育方式。而不是将所有的理论知识当成“万能公

式”进行套用，这样不仅无法起到家庭教育的效果，而

且可能会出现家庭教育的反作用。如，学校发布了一系

列关于婴幼儿家庭教育的文字知识和视频，幼儿园教师

可以通过具体案例进行分析，指导家长进行资料分析，

使家长能够从中选择适合自己需要的理论和技能。家长

对幼儿园的家庭指导资料进行筛选，并进行实践后，对

于不合理的地方，幼儿园要指导家长运用信息平台进行

反馈，并提出自己的合理意见，这样有利于促进幼儿园

的家庭指导理论进行优化和提升，从而提升家庭教育的

水平。幼儿园通过发挥其引导作用，使婴幼儿家长具备

较高的信息技术水平，不仅可以加强家长与教师的互

动，而且有助于提升幼儿园的教育水平。

（三）巧借信息化平台，增加互动频率

信息技术的普及和应用，可以对幼儿园和家长的沟

通方式进行优化，有助于增加彼此的互动频率，从而促

进幼儿园和家长之间形成有效的沟通。信息技术的应用

具备多样性，幼儿园可以根据家长工作的特点和时间，

构建合适的信息交流平台，使信息平台能够充分发挥其

作用。这样不仅有利于家长利用碎片化时间，通过信息

平台和幼儿教师进行沟通，而且也有利于教师了解婴幼

儿家庭教育的情况，从而促进家庭和幼儿园对婴幼儿教

育的信息共享。不仅可以提升幼儿园教育的质量，而且

有助于提升家庭的教育水平。

例如，幼儿园要拥有自己的微信公众号，微信公众

号在内容上要体现幼儿园的活动、婴幼儿的日常饮食以

及他们在幼儿园的表现，而且微信公众号要有专人负责

经营，使家长能够随时了解婴幼儿的状态，同时也可

以将公共区域的摄像头开放，家长可以通过信息平台，

掌握婴幼儿的情况，从而增加家长对幼儿园的信任。此

外幼儿园在微信平台的经营要做到全面，如，开放评论

权限，鼓励家长在微信公众号进行留言互动，可以促进

家长和幼儿园的互动效果。不仅如此，幼儿园可以建立

班级微信群，通过微信群教师可以分享婴幼儿的每日状

况，使家长对幼儿园的教育更加放心，能够积极配合幼

儿园的教育工作。家长也可以将自己在家庭教育中遇到

的问题，通过微信群进行咨询，或者单独私聊教师寻求

解决方法。同时家长之间也可以在微信群里分享家庭教

育理念，帮助更多的家长丰富家庭教育知识。幼儿园也

可以借助企业微信群功能，建立学校和家长的联系，

如，通过企业微信群分享关于家庭教育的视频、文字，

以及幼儿园组织的培训讲座视频、安全教育宣传资料，

以及幼儿园组织的各种亲子活动，录制的相关视频等，

这样可以方便家长从中下载，并进行学习。幼儿园也可

以通过微信平台定期的开展问卷调查，调查内容涉及幼

儿园的教育情况，以及在家庭教育指导方面的意见和建

议。幼儿园通过信息技术建立丰富的交流平台，促进幼

儿园、教师、家长之间的沟通，在增加互动频率的同

时，有助于提升幼儿教育的水平。
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（四）定期开展网络课堂，传授育儿知识

每位家长都希望对自己的孩子进行良好的家庭教

育，但是家长对婴幼儿教育的相关知识储备有限，从而

导致家长对婴幼儿的教育存在着一定的局限性。甚至部

分家长对婴幼儿的教育存在着偏差，在教育过程中，容

易出现过度溺爱的现象，长此以往，容易导致家庭教育

与幼儿园教育出现脱节现象，不利于婴幼儿的身心健康

发展。而随着信息化技术的广泛应用，幼儿园可以通过

信息化技术搭建信息化交流平台，通过平台定期开展网

络直播课堂，对家长进行家庭教育指导和培训，这样不

仅可以丰富家长的婴幼儿教育知识，而且可以促进其提

高婴幼儿教育能力。而且有助于家长转变家庭教育理

念，提升家长的婴幼儿教育专业水平，使婴幼儿的身心

成长能够获得更好的家庭教育。

例如，幼儿园可以通过微信平台，对家长的家庭教

育理念开展问卷调查，通过调查教师对班级婴幼儿的家

庭教育了有进一步的了解。通过对每个婴幼儿家庭教育

的了解，教师可以有针对性的对婴幼儿家长传输相关

育儿知识。幼儿园教师也可以将家庭知识通过微视频的

方式进行录制，通过微信平台等方式，将微视频传送给

家长，家长通过观看微视频，可以更加直观的掌握育儿

教育知识，从而帮助家长纠正在教育婴幼儿过程中出现

的偏差。教师可以将育儿过程中容易出现的问题，如，

婴幼儿的做事磨蹭、不会分享、为了得到某个喜欢的东

西，喜欢用哭和撒泼的方式等，通过幼儿表演的方式进

行呈现。并且将解决的方法和过程，用手机等设备进行

录制，并将其通过企业微信平台进行分享。同时，教师

也可以将幼儿园教育过程中，婴幼儿容易出现的问题，

以及解决方法进行视频和文字总结，并将其通过微信公

众平台进行分享。幼儿园也可以定期组织幼儿教师或者

教育专家进行网络直播，通过直播讲解教育案例和理论

知识，进而提升家长的育儿教育技能。幼儿园通过运用

信息技术，定期对家长进行育儿知识的培训指导，不仅

可以转变家长的教育理念和误区，而且有助于提升家长

的教育水平。

（五）利用多种信息渠道，深化拓展学习

婴幼儿的大部分时间都是在家里度过的，而他们在

幼儿园的受教育时间非常有限。这就要求家长充分重视

对婴幼儿的家庭教育，充分了解自身家庭教育的不足，

通过运用信息技术提升自身家庭教育水平，促进婴幼儿

在良好的家庭环境中健康、快乐的成长。而信息技术的

特点就是具备开放性和丰富性，家长可以运用信息技术

的这种特点，进行拓展性学习，进而提升自身的教育水

平，同时也可以运用信息技术的特点对婴幼儿进行拓展

教育。与此同时，幼儿园可以结合信息技术的特点，指

导家长能够进行自主学习，这样不仅能够提升家长的知

识储备，而且可以提升婴幼儿的家庭教育水平，促进家

庭教育和幼儿园教育的有效融合，从而促进婴幼儿的发

展。

例如，在中秋节时，幼儿园不仅开展了以“传统文

化”为主题的活动，而且可以布置关于“共度中秋佳

节”的家庭教育任务。如，要求家长通过互联网和相关

绘本书籍等，搜集关于古代中秋节的习俗，并和婴幼儿

一起学习相关习俗，家长也可以通过自己的方式，帮助

婴幼儿理解古代中秋节的习俗。同时家长要根据古代中

秋习俗，如，祭月、赏月、吃月饼、做花灯等，创设和

中秋相关的活动，使婴幼儿从实践中感受传统文的魅力

化。并且要求家长借助手机等设备，录制相关学习和活

动的视频，并将视频通过幼儿园企业微信群进行分享。

不仅如此，教师在教学古诗时，也可以安排家长学习古

诗的相关知识，如，对古诗的作者，古诗所处的历史时

期，以及古诗的情感表达等，并且要求家长对古诗充分

了解后，能够用自己的方式对婴幼儿传授古诗的相关知

识。幼儿园通过引导家长运用信息技术进行自主学习，

并且布置关于家庭教育的作业任务，不仅可以拓展家长

的教育思维，而且能够使幼儿园教育在家庭教育中进行

延伸，有助于拓展婴幼儿的视野和思维。

总而言之，家庭教育和幼儿园教育的融合，对婴幼

儿的身心健康发展起着重要的作用，家长应充分重视家

庭教育对婴幼儿教育的重要作用。幼儿园运用信息技术

对家庭教育进行指导，可以帮助教师与家长之间形成

高效的沟通。通过高效的沟通，促进家长对幼儿园的信

任，有助于幼儿园对家庭教育的指导更加顺畅，使幼儿

园教育和家庭教育对婴幼儿教育形成有效的良性循环，

从而促进婴幼儿身心能够健康、全面的发展。
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