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留守儿童个案深描与叙事教育网络体系构建
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摘　要：随着对留守儿童成长教育的重视，关注关爱留守儿童成为社会共识。在本研究中，以湖南省某二线城

市的县城郊区的留守儿童为研究个案，运用描述对个案富有重要意义的成长过程和特征进行描述与理解，在解释留

守儿童运用叙事进行自我成长与塑造的建构过程中寻求建立叙事教育网络体系帮扶留守儿童的具体路径。
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引言

心理学家阿德勒认为：每一个人都必须做出自我的

调整，去适应自己所处的环境[1]。2021年度《留守儿童

蓝皮书》首次将心理韧性理论与留守儿童不同的留守状

态、心理调节因素相结合，提出父母陪伴教育建议，探

讨科学可行长期有效的帮扶策略。这意味着，在乡村振

兴背景下，引领积极的社会力量，可以帮助留守儿童从

内在寻找动力，从逆境中向阳生长，完成自我成长与教

育。本研究将采用深描的方法，以湖南省某二线城市的

县城郊区的留守儿童为研究个案，描述与解释富有重要

意义的成长过程和特征，聚焦以下问题：第一，作为自

主成长的个体，留守儿童运用叙事进行自我成长与塑造

的建构过程；第二，作为社会力量的重要载体，叙事重

构网络体系帮扶留守儿童的具体路径。

一、文献回顾

（一）留守儿童相关研究

近几年来，我国对于留守儿童的研究逐渐从问题视

角下抽象被动的客体研究转向积极视角下具体能动的主

体研究[2]，尽管多数研究表明留守儿童相对于非留守儿

童存在更高的问题心理和行为水平[3]，但研究者谨慎地

将留守儿童和问题儿童进行区分，避免对其贴上标签。

更有研究侧重于观察留守儿童的心理韧性成长，指出

部分留守儿童能自我照顾成为较为优秀的个体。从教育

学、社会学等研究视角来看，许多学者提出影响留守儿

童自我成长和发展的不良因素在于父母陪伴的缺失、监

护者教养方式失衡、学校教育资源不足以及周围社会环

境窘迫[4]以及个体心理层面异化等。众多学者呼吁加强

学校、家庭以及社会对留守儿童的关怀支持，从不同的

视角破解留守儿童的教育发展困境。

（二）叙事治疗相关研究

在后现代主义叙事理论催化下，麦克·怀特和大

卫·艾普斯顿将叙事的观点与家庭治疗结合起来，在他

们的影响下，叙事治疗定义为咨询者通过倾听他人的故

事，运用适当的方法，帮助当事人找出遗漏片段，使问

题外化，从而引导来访者重构积极故事，以唤起当事人

发生改变内在力量的过程。带着“解构”和 “重新建

构”生命故事的精神，叙事治疗受到了越来越多研究者

的青睐。叙事治疗从一种辅助的治疗手段逐渐被运用于

心理治疗、公共卫生系统、社会工作等领域，在理论和

临床方面都得到了很快的发展。

（三）叙事疗法对于对留守群体的研究

叙事治疗对留守群体的研究目前较少，其中研究多

以留守儿童和青少年为主，整体研究趋势多以个案服务

为主，如：叙事治疗服务逻辑对农村留守儿童的孤独感

问题进行介入，叙事治疗的特性帮助解决留守中学生厌

学问题等，研究者期待通过循证研究来探索叙事治疗的

服务范式，这是叙事治疗本土化的探索，也是综融性社

会工作服务的实践。

本研究将用质性的深描和叙事深入走进这一群体当

中，较为全面深刻地了解农村留守儿童成长故事，寻求

该群体内在力量和自我构建，探讨如何积极提升群体自

信，帮助其更好地自我发展。这也是本研究的理念突

破。

二、研究设计

多元化的世界需要多元化的科学模式，需要“多重

视和经验世界研究的多元化方法，从而促进我们对事实

的全面理解”[5]。本研究不设置假设，在2022-2023年，

对湖南省某市某县城郊区学校的留守儿童进行深描研

究。具体研究设计如下。

（一）样本来源

湖南省某市为二线城市，长期以来，县城大部分郊

区农村有相当比重的青壮年南下北上外出务工。由于近

年来对于留守儿童的关注，许多外出务工人员选择将子

女带在务工所在地生活，或者选择留下夫妻一方（基本

是女性一方）在当地抚养子女，这导致该县郊区农村的

小学逐步整合关闭，无形中增加了寻找样本难度。

（二）研究方法与内容

在本研究中我们采用的是更为贴近社会生活的研究

方法：深描。深描产生于人类学，逐渐成了人文社会科

学的研究方法。在教育活动中，深描的研究侧重于情境
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式深描、传记式深描和微观式深描。情景式深描是呈现

出学校或者课堂教学活动的情景发展；传记式深描，一

般应用于对活生生的老师或学生人物进行描述与呈现方

面，对他的教育故事进行叙述；微观式深描则是就一件

具体微观的事件或者微观的个体进行详细描述，洞察背

后的真相和原因[6]。

（三）研究样本情况

本研究采用目的性抽样，确定了5名留守儿童以及

2名相关教师作为研究样本，留守儿童为H，L，G，W，

Z；相关教师为A，Q。

三、深描视角下的案例呈现与特征解释

（一）异质与多样：每一个案例后面是不断构建的

故事和自我定义

这五名留守儿童几乎都是由隔代亲属带大，父母双

方或是外出打工或是离异各走他乡，家庭条件基本相

似，但是他们却呈现异质和多样性。他们在学习方面的

表现都很突出——其中有两名成绩优异，特别是语文成

绩明显优于同班同龄儿童，另外三名则成绩垫底，是老

师口中的落后学生。从性格和情绪上看，他们相对较为

敏感、焦虑，在与他人交流方面并未存在太多异常。从

行为上看，他们之间存在巨大差异。其中有两个成绩优

异的学生行为举止文明，但与其他人有一定的疏离；另

外两个却表现不佳，存在严重的行为问题；还有一个在

课堂上小动作较多，对教师区别对待，只听某些教师的

口令，其他时候课堂表现存在问题。从积极心理学视角

来看，H和W是心理韧性较强的代表。心理韧性，或成为

复原力、抗逆力等，主要指曾经经历或正在经历逆境的

个体，身心未受到处境损伤性影响，并进行有效应对良

好适应的过程[7]。在以往对留守儿童心理韧性研究结果

各有差异，但基本上确定留守儿童在家庭支持维度上不

如非留守儿童，在积极认知维度上低于非留守儿童[8]。

H与W，尽管他们是留守儿童，但他们自我定义是不需要

被认同和接纳的客体，而是有主观意识和能动性的主

体。

（二）语言叙事的再组织：创造性地定义

H表现出与她这个年纪不太相符的成熟感，她曾经

去过父亲打工的城市，惊叹城市的繁华与喧闹。H经历

了留守的生活以及在农村和城市之间切换的生活体验，

她如何理解并定义这些体验成为她自我成长中关键的环

节，在研究者对H的日常观察中，发现了H（包括W）的

一个日常生活习惯——热爱阅读并进行大量的阅读。

H与W不仅仅只是用阅读营造一个自我的世界，他们

富有创造性地将自己的生活经历做了构建和定义，并且

通过叙事的文学创作达到人生境界的升华。但是，并不

是所有的儿童特别是留守儿童具备这样的能力和条件能

进行自我成长故事的叙述、解构以及重构。例如G和Z，

这两个游走于正常与异常之间的留守儿童。

（三）不良的引导者：对人生故事的扭曲

G和Z的父母常年在外打工，他们是独生子，不仅承

受了隔代抚养者的溺爱，生活物质方面相对丰富。G在

五年级时就配备了电话手表和手机，但G不具备很强的

自控力，他很快沉迷于网络游戏和某些网站，甚至无法

回归正常的学习生活。在不良信息的轰炸下，他对于自

我和他人的人生生活的定义变得扭曲而荒诞，因为心智

不成熟，他无法区分虚假和真实，从而让自己的童年生

活戛然而止。

对Z的访谈颇费周折，他坚信我们是“学校的帮

手”而拒绝访谈。Z的成绩中等偏上，但经常因为挑衅

师长等被批评。他不参加任何团队活动，无法和他人心

平气和合作。Z很清楚学校的校级校规，他认同自己是

留守儿童的身份，也知道这一身份让自己获得不同的待

遇，但他却用一种极端的方式表达自己的不喜欢。他的

攻击力引起了重视，并不断被予以警告和批评，相对而

言，对于他的保护则很难被察觉。我们期待后续他能得

到有效的保护和治疗，帮他重新定义自我的成长故事。

类似G和Z的这种有风险因素的留守儿童不是个案，他们

在成长环境中因为某些不良的引导从而产生不同的人生

故事定义，又因为某种或某些保护性因素缺失导致风险

因素的发生概率变大，他们需要“最大的保护与最小的

限制”。

（四）特殊事件解读：微观人生的发展方向

人们是透过活着的经验来认识世界，所以，若要创

造生活的意义，表达我们自己，经研究必须成为故事，

这件事情决定了我们赋予经验的意义。对于L来说，将

自己的人生形成故事有一定难度。但是他却牢牢记住

了他短短人生经验中的特殊时刻。A老师经常送衣服给

L，这不过是日常生活中的微小举动，但是却给L的生活

点亮了一抹光彩。L对于这个事件的解读是浓墨重彩的

正面影响，这无疑是他的转折点——他能感觉到老师对

他的关心和爱护，他有必要热烈的回应。从目前阶段来

看，L的学习能力还需要提升，但他非常配合A老师，在

访谈之后，他愿意讲述自己的心情和故事，并尝试作文

写作。

（五）共性的聚焦：对身份语境的再塑造

无论是因为与父母分离而被塑造成为弱势群体，还

是作为观察对象与非留守儿童进行比较分析，抑或从儿

童视角被发掘其能动性和策略，研究者的态度都隐晦表

达出这一群体的特殊性和缺陷性。面对留守儿童的身

份，留守儿童自身则表达出或明显或模糊的抵抗。在现

代的社会文化语境中，处在弱势的留守儿童被设想为沉



408

教育技术

默的、脆弱的、受保护的群体，他们内在的、真实的语

言和想法隐秘于众多数据和影响因素中。因此，构建一

个让他们主动的对话“前台”，可以为他们健康成长提

供重要的机会。W承认他对某些补助不感兴趣，他认为

留守的经历并没有影响他的生活和学习，但他对身边师

生对他身份的想象表达不满。W的态度在很大程度上代

表了当下留守儿童对于自身身份与语境形象的普遍逻

辑：对于他们而言，其心理和行为差异并非多么明显，

如果存在明显差异，可能是被与父母长期分离以及复杂

的环境结构所塑造，但是这一些不应该被大众的观点所

束缚，他们的声音、行为和观点需要被释放和合理表

达。如何消解这种对抗性的心理力量呢？研究者在与A

老师的深入访谈中发现，在她常年的教学中，没有对留

守儿童的教育成长形成的具体方法和技巧，但她凭借的

是多年的从业经验和内在柔软的道德力量，帮助很多类

似于H和L的学生顺利成长。可见在受教育者学习与成长

路上，教师内在精神世界的构建和日常生活中的观察非

常关键。

四、未来的方向：叙事重构网络体系帮扶留守儿童

的具体路径

设置叙事重构体系需要联动社区、学校以及其他社

会组织根据不同性别、年级和特点的留守儿童设置个性

化方案。

针对1-2年级以及学龄前留守儿童，主要以家庭叙

事解读教育为主。如外出务工的家长如何在务工决策前

告知孩子，如何让孩子理解他们的务工决策；外出务工

的父母如何保持与孩子之间的远程联系和情感交流，父

母如何用叙事的方式形成交流策略；父母如何指导孩子

合理地使用现代通讯工具（电话、QQ、微信等）与其交

流，她们如何让孩子更好地理解照料者并和照料者维系

关系等。针对3-4年级的留守儿童，主要以叙事叙述为

背景的社会服务支持为主。社会服务包括社区、乡镇街

道以及其他社会心理服务机构。这些场所是留守青少年

重要的生活场所，也是保护因子提升的重要场域，可以

为留守儿童提供事治疗及咨询、活动、交流、学习的重

要场所和机会，提供学业辅导、心理支持、安全教育等

多方面支持，形成社区支持的良好系统。针对5-6年级

的留守儿童，主要以叙事重构为核心的学校咨询服务为

主。叙事重构网络体系强调留守儿童主动参与咨询，在

咨询中对留守背景和经历的重构和解读对个体成长的影

响，突破了以往关注个体周围环境与关系因素的范畴，

它关注个体自身的内在力量，假设个体使用第三人称叙

述重新解读自己经历后情绪与认知发生改变，从而成为

更好的自我。这类咨询服务需要专业的叙事治疗的咨询

师和长期的培训支持，需要基层政府的组织与支持。针

对7年级的留守儿童，则主要以线上叙事自媒体教育为

主。高校相关科研团队可根据科研结果邀请心理学、社

会学等专业的学生以及一批优秀的有留守经历的大学生

一起开发免费的线上自媒体叙事教育视频，设计四心主

题故事，进行针对7年级的留守儿童思政教育。

结语

总之，人生的故事从来就不能等同于简单的励志故

事。一个好的叙事故事有其特有的标准：连贯性、开放

性、可信性、区分性、协调性和协调的整合。对于研究

者而言，思考和完成关于留守儿童的成长教育，不仅

是提供外界支持性帮扶，更重要的是激发留守儿童自我

照顾和疗愈的强烈动机，给予他们正确具体的方法和流

程，提高他们提高其自我照顾和疗愈的能力。
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