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幼小衔接中教师一对一倾听技巧的探索与实践
龚杰萍

江西省宜丰县幼儿园

摘　要：幼儿园与小学是教育体系中的两个重要环节，幼小衔接是一项关键工作。在幼小衔接中，教师的作用

至关重要，特别是中小学教师需要与幼儿园教师密切配合，共同推进幼小衔接工作。在这个过程中，一对一的倾听

技巧成了中小学教师必备的技能之一。一对一倾听技巧是指教师在面对一个人时，采用一种专门的技术来倾听对方

的话语。这种技巧可以帮助教师更好地理解幼儿园教师的意见和需求，从而更好地推进幼小衔接工作。
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引言

幼小衔接是教育过程中非常重要的一环，它是幼儿

从幼儿园阶段向小学阶段过渡的过程。在这个过程中，

幼儿需要适应新的环境和学习方式，面临着诸多的挑战

和困惑。而教师的角色十分重要，他们需要倾听孩子的

声音、理解他们的需要，并提供相应的支持和帮助。教

师的一对一倾听技巧在幼小衔接中具有重要的作用。本

文将探索和实践幼小衔接中教师一对一倾听技巧。

一、对一倾听技术的特点

（一）个性化和针对性

一对一倾听技术的最显著特点之一是其个性化和针

对性。通过与每个孩子建立一对一的倾听交流，教师可

以深入了解每个孩子的个性、需求、困惑等方面。教师

可以根据每个孩子的特点和情况，提供个性化和针对性

的支持和指导。这种个性化的倾听不仅能让孩子感受到

被重视和关注，还能更有效地满足他们的需求，促进他

们的个性发展和学习进步。在幼小衔接的过程中，孩子

们可能面临各种不同的问题和困惑，而个性化的一对一

倾听技术能够帮助教师及时了解每个孩子的处境，提供

相应的支持和指导。通过个性化和针对性的倾听，教师

能够更好地满足孩子的需求，促进他们的适应性发展。

（二）建立信任和亲近关系

一对一倾听技术的另一个重要特点是它有助于建立

信任和亲近的关系。通过与孩子进行一对一的倾听交

流，教师可以展现出无条件的关怀和理解，让孩子感受

到被尊重和关注。这种信任和亲近的关系有助于增强孩

子的自信心和归属感，使他们更愿意向教师敞开心扉，

分享自己的想法和感受。在幼小衔接的过程中，孩子们

可能会感到焦虑、紧张或孤独，而建立信任和亲近关系

是非常重要的。一对一倾听技术可以让教师更接近孩

子，更了解他们的内心世界，以此来建立一种真诚和良

好的亲近关系。通过这种关系，教师可以更好地引导和

支持孩子，促进他们的全面发展。

（三）促进积极交流和启发思考

一对一倾听技术的第三个特点是它能够促进积极的

交流并启发思考。通过与孩子进行一对一的倾听交流，

教师可以激发孩子的表达欲望，让他们更加畅所欲言，

表达自己的想法和感受。同时，教师还可以通过提问、

肯定性回应等技巧，引导孩子深入思考和反思自己的问

题和困惑。在幼小衔接的过程中，孩子们需要倾听和表

达，而一对一倾听技术可以为他们提供一个充分表达的

空间。通过积极的交流，教师可以更好地了解孩子的内

心世界，启发他们的思维和想象力，帮助他们更好地解

决问题和应对挑战。这种启发性的交流有助于激发孩子

的学习兴趣和主动性，促进他们的认知发展和综合能力

提升。

二、幼小衔接中教师一对一倾听技巧的重要性

（一）一对一倾听技巧可以有效了解幼儿的需求和

困惑

在幼小衔接中，每个幼儿都有自己独特的需求和困

惑。幼儿从幼儿园进入小学阶段，面临的环境、学习方

式、教学内容等方面都发生了巨大的变化，这需要教师

有针对性地提供支持和帮助，帮助幼儿适应新的环境

和学习方式。通过教师的一对一倾听，能够更加深入地

了解每个孩子的个性特点、学习情况、兴趣爱好等方

面，从而更有针对性地提供支持和帮助。教师可以通过

一对一倾听了解幼儿的个性特点。每个幼儿都是独特的

个体，教师需要了解他们的性格、兴趣爱好、学习习惯

等方面，以便更好地指导他们的学习和发展。通过一对

一倾听，教师可以让幼儿自由表达自己的想法和感受，

了解他们的内心世界，更好地了解他们的个性特点。此

外，教师可以通过一对一倾听了解幼儿的学习情况。幼

儿在进入小学阶段后，学习的难度和复杂度都有所提

高，有些幼儿可能会面临一些学习上的困难。通过一对

一倾听，教师可以了解幼儿的学习情况和困难，及时提

供支持和帮助，帮助幼儿克服学习困难，适应新的学习
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环境。

（二）一对一倾听技巧有助于建立教师和幼儿之间

的信任和良好关系

在幼小衔接过程中，幼儿需要适应新的环境和学习

方式，这对于幼儿来说是一种挑战和考验。在这个过程

中，教师的一对一倾听可以让幼儿感受到被理解和关

注，建立起亲近和信任的关系。教师可以采用非评判性

的态度、鼓励性的语言和行为，向幼儿传递出积极、支

持和关爱的信息。幼儿需要一个安全的环境来自由地表

达自己的想法和感受。教师需要保持开放的心态，不要

过早地做出评价或批判，而是采用理解和支持的态度来

倾听幼儿的发言。此外，鼓励是促进幼儿积极参与学习

和适应新环境的重要因素。教师可以通过赞扬、激励和

鼓励的话语，让幼儿感受到自己的价值和被肯定的感

觉，增强他们的自信心和归属感。

（三）一对一倾听技巧对于发现和解决幼儿问题具

有重要作用

在幼小衔接过程中，幼儿可能会遇到各种各样的问

题，如适应学习方式、建立友谊关系等。而教师的一对

一倾听技巧可以帮助他们及时了解到这些问题，并提供

相应的帮助和引导。通过倾听幼儿的发言，教师可以发

现他们的困惑和难题，并提出问题和观点，引导幼儿深

入思考和表达。同时，教师还可以发现幼儿在学习中的

兴趣和优势，通过针对性的引导和支持，激发幼儿的学

习动力和发展潜力。通过这样的倾听技巧，教师能够更

好地帮助幼儿解决问题，促进他们的全面发展。此外，

通过倾听，教师可以发现幼儿的学习兴趣和个人优势。

教师可以鼓励幼儿表达自己的兴趣，并提供相关的学习

机会和资源，以满足他们的学习需求。同时，教师还可

以通过观察和记录，发现幼儿的个人优势，并为他们提

供相关的培养和发展机会。

三、幼小衔接中教师一对一倾听技巧探索与实践的

（一）理解倾听的意义

理解倾听的意义在于教师能够通过倾听孩子的言辞

和情感，更好地了解他们的需求和困惑。在幼小衔接阶

段，孩子们可能面临着对新环境的适应不足、学习方式

的改变等种种挑战和问题。倾听作为一种沟通的基础技

能，是教师获取这些关键信息的重要途径之一，能够帮

助教师更有针对性地提供支持和指导，促进幼儿顺利过

渡到新的学习阶段。通过倾听，教师能够深入了解每个

孩子的个性特点、学习情况和兴趣爱好等方面。每个孩

子都是独特的个体，他们在面对转变和挑战时可能会有

不同的反应和需求。通过耐心聆听，教师可以给予孩子

足够的时间和空间来表达自己的想法和感受，让他们感

觉被尊重和理解。在这个过程中，教师不仅仅是在接收

信息，更是在引导孩子深入表达，实现互相之间的情感

交流和理解。倾听不仅仅是听到孩子说的话，更包括了

对孩子情感的体察和理解。通过倾听，教师可以发现孩

子所面临的问题和困惑，如适应新环境、学习方式的改

变等，以便及时给予支持和指导。教师可以运用非评判

性的回应和提问，鼓励孩子深入探讨问题根源，并从中

找到解决问题的途径。

（二）建立信任和亲近的关系

建立信任和亲近的关系是一对一倾听中至关重要的

一环。信任是关系的基石，亲近是关系的保障。教师需

要关注孩子的情感状态，了解他们的内在需求和情感体

验。通过倾听孩子的心声，教师可以更好地理解孩子

的想法和感受，与他们建立起亲近的情感纽带。同时，

教师需要尊重和理解孩子的独特个性和兴趣爱好，与他

们建立起共情关系。通过与孩子建立共情关系，教师可

以更好地了解孩子的需求和意愿，为他们提供更好的学

习和成长支持。另外，教师还需要了解孩子的家庭背景

和文化背景，尊重孩子的家庭和文化传统，为他们提供

更好的学习和成长环境。通过了解孩子的家庭和文化背

景，教师可以更好地理解孩子的行为和表现，与他们建

立起更深厚的信任和亲近关系。此外，教师需要通过积

极的沟通方式，与孩子建立起良好的沟通关系。例如，

教师可以使用肯定的语言和表情，鼓励孩子表达自己的

想法和感受，让孩子感受到自己的声音被尊重和重视。

（三）注意非语言表达

除了听幼儿说话，教师还应该留意他们身体、眼

神、面部等非语言形式的表达。孩子是善于表达的生

命，他们的每一个动作、每一个神态都可能蕴含着重要

的信息。通过关注幼儿的非语言表达，教师可以更全面

地理解孩子的情绪状态、需求和反应，并及时做出相应

的回应。有时候，孩子可能不愿意或无法通过言语表达

内心的想法，但却通过面部表情、姿态动作传达出来。

因此，敏锐地观察孩子的非语言表达，能够让教师更加

全面地了解他们，更好地引导和支持他们的成长与发

展。通过这种细致的观察和关注，教师可以更好地理解

幼儿，更有针对性地调整自己的教学方法和态度，从而

更好地满足幼儿的需求，帮助他们健康成长。

（四）提出开放性问题

教师在倾听时可以使用开放性问题来促进孩子思

考和表达开放性问题是指那些不能简单回答“是”或

“否”的问题，它们可以激发孩子的思维，让他们更深

入地反思自己的问题和困惑。在幼小衔接中，教师可以

使用开放性问题来引导孩子自主思考和表达，从而更好
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地了解他们的内心世界，帮助他们解决问题。教师可以

通过开放性问题了解孩子的想法和感受。例如，当孩子

面临某个问题时，教师可以问：“你认为这个问题有什

么解决办法吗？”这样的问题可以激发孩子的思考，让

他们尝试寻找解决问题的方法。同时，教师也可以了解

孩子的思考方式和逻辑思维能力，帮助他们更好地理解

问题。另外，教师可以通过开放性问题帮助孩子发掘自

己的潜能和兴趣。例如，当教师发现孩子对某个主题或

话题特别感兴趣时，可以问：“你为什么对这个话题感

兴趣？你认为它有哪些有趣的方面？”这样的问题可以

鼓励孩子自主思考和表达，帮助他们发掘自己的兴趣和

潜能。

（五）给予积极回应和反馈

教师在倾听后，需要给予孩子积极的回应和反馈，

让孩子感受到被重视和尊重。教师可以肯定孩子的努力

和进步，同时提出鼓励和建议。在幼小衔接中，教师的

回应和反馈对孩子的成长有着至关重要的作用。积极

的回应和反馈可以让孩子感到被重视和尊重，从而激发

他们的学习热情和兴趣。同时，教师的回应和反馈也可

以帮助孩子更好地了解自己的优点和不足，从而更好地

促进他们的成长和进步。首先，教师可以肯定孩子的努

力和进步。例如，当孩子在学习中取得了进步时，教师

可以说：“你在这个问题上做得很好，你的进步真是太

棒了！”这样的回应可以让孩子感到被肯定和鼓励，从

而更有自信地面对学习。另外，教师可以提出鼓励和建

议。例如，当孩子遇到困难时，教师可以说：“虽然这

个问题很难，但是我相信你一定能够解决它。你可以尝

试一些新的方法来解决问题。”这样的回应可以帮助孩

子建立自信和勇气，同时也为他们提供了新的思路和方

法。

（六）创造宽松和安全的环境

为了有效进行一对一的倾听交流，教师需要精心打

造一个宽松和安全的环境，以促进孩子的情感沟通和表

达。首先，在教室布置方面，可以通过营造温馨、充满

生机的氛围来拓展孩子的感受。柔和的灯光、色彩丰富

的装饰、舒适的座椅等都可以让孩子感到轻松和舒适。

此外，设置一个专门的倾听区域或角落，让孩子在私密

性的空间里更容易打开心扉，分享内心的想法和感受。

教室环境的安排也需考虑孩子的安全感。确保教室整

洁、无障碍、安全有序，帮助孩子放松心情，专注于倾

听和表达。同时，教师的鼓励与支持也是创造安全环境

的重要因素，让孩子感到自己被尊重和理解，从而更愿

意展开交流。通过这样的环境创设，教师能够有效激发

孩子的内在潜能，增进与孩子之间的互信互谅。

（七）采用积极而敏锐的倾听技巧

在一对一倾听中，教师的倾听技巧至关重要，积极

的倾听态度可以有效促进与孩子之间的有效沟通。积极

倾听意味着教师要展现出真诚和关怀，通过肯定性的语

言和姿态来表达对孩子的尊重和理解。教师可以使用

鼓励性的话语，如“你做得很好！”，“我很欣赏你的

勇气！”等，让孩子感受到自己被肯定和认可。在倾听

过程中，教师还应当保持敏锐的观察力，不仅倾听孩子

的言辞，同时关注孩子的面部表情、姿态和声音变化，

从中捕捉到更精准的信息。当孩子表达情感时，教师可

以通过合适的回应和提问，引导他们深入探究问题的根

源，促进思维的发展和表达的充分。通过积极而敏锐的

倾听技巧，教师能够建立起更加紧密的联系，培养孩子

的沟通技能和情感表达能力，为他们的成长发展注入更

多正能量。

结束语

通过对一对一倾听技巧的探索和实践，在幼小衔接

过程中，教师可以更好地了解和支持孩子的个体需求，

促进他们的全面发展。这些技巧不仅有助于教师与孩子

建立良好的关系和信任，还能够帮助教师提高自己的专

业素养和教学能力。在未来的工作中，教师可以持续拓

展和深化这些倾听技巧，进一步提升自己的教育水平。

通过不断专研和实践，教师可以为幼小衔接的孩子们提

供更加优质的教育服务，培养他们的多元能力，促进幼

儿园和小学教育的有效衔接。
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