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引言

数字信息建设是当今社会发展的重要趋势，陕西省教育厅在

《陕西省教育信息化十年发展规划》中提出了“完善环境、拓展

应用、深度融合”的三步走实施战略。我校于2017年完成数字校

园平台项目一期建设。该平台已完成统一数据交换平台建设以及

多个应用系统的集成。本校师生根据权限直接访问OA系统、档

案系统等应用系统和公共服务。但该融合只是简单实现了系统的

单点登录，并未涉及系统之间的融合。我校在行政管理、教学、

科研活动中形成的大量电子文件，在实际中仍然采用纸质归档方

式，造成人力、物力的极大浪费。为加强档案信息化建设，我校

于2017年启动OA系统与档案管理系统对接项目。

 1 OA系统与档案管理系统对接的必要性

高校电子文件的主要来源是OA办公自动化系统，但电子文

件具有多样性、易更改性、数据背景不完整、对系统依赖性等特

性，使得电子文件的档案属性不规范。我校档案管理系统与OA系

统分属两个部门管理，相互独立、互不兼容。电子文件的形成管

理中其原始性、完整性、真实性、安全性都不能达到档案管理要

求，无法真正实现学校数据全方位融合。档案管理系统是以网络

化应用为基本特征，对各种类型的档案信息资料进行电子化、网

络化集中，能够将电子文件产生的整个过程较为科学、规范地记

录和保存，实现电子文件的及时归档、在线查阅，确保电子文件

的真实性和完整性，包括背景信息和元数据完整。从文件到档案

是一个前后衔接、连续统一的过程，如何将互相独立的两个系统

在组织架构及具体工作程序上有效对接融合是十分必要的。

2 常用的OA系统与档案管理系统整合方式

2.1数据接口方式

利用数据接口技术，在OA系统与档案管理系统之间建立一个

可以相互兼容的数据接口，使两个系统实现互联互通，成为一个

整体。主要做到两方面的内容：一是实现目录信息的转存。二是

实现电子文件的准确挂接。OA系统数据库中的目录与电子文件是

相互对应的关系，将OA系统数据库中的目录转存到档案管理系统

数据库中的同时，可以将电子文件全文上传到服务器中，通过文

件的存放路径使目录与电子文件一一对应。这要求在研发OA系统

和档案管理系统时，需要制定统一的接口标准。

2.2档案柜管理模块的实现

考虑到实际的档案管理数量会不断增加，系统需支持多个

档案柜的管理模式，设置档案柜基础信息需在档案柜管理模块实

现，主要由门禁控制器、档案盒／档案袋读写器等构成；人员管

理模块涉及到借阅人员的信息，档案借阅分析通常由系统中的内

部人员实施，实现对借阅人信息的科学管理；借阅管理主要功能

在于对人员信息、档案信息进行读取，据此完成借阅档案记录及

显示，配合使用档案查询和借阅管理模块有助于快速借阅的实

现，档案管理员实现完成待借阅档案储位的确定，并从对应的档

案柜中取出，在借阅人员完成身份验证的基础上（通过在桌面读

写器上放置人员卡完成验证），档案管理员通过操作档案管理系

统完成档案借阅，将待借阅档案放到一体机上进行记录；归还管

理模块主要功能在于读取归还档案信息完成档案归还及显示，档

案管理员执行归还档案操作，同样通过一体机完成待归还档案信

息的读取，根据显示的档案储位将档案放置到相应档案柜后在系

统中将该档案置为在库状态，完成档案归还。

3 OA系统与档案管理系统整合的意义

（一）提高档案管理人员的参与度。档案管理部门负责的是

文件办结后的归档、存储和利用等工作，档案工作人员很难介入

到文件的起始阶段。若OA系统与档案管理系统能够实现整合、互

通，那么，这将提高档案管理部门对电子文件的“前端控制”，

同时还可以提高档案管理部门的工作效率，使档案的利用更加具

有时效性，为利用者提供更全面的信息资源，提高档案部门的服

务质量，提高档案的利用率。

（二）有利于文档的一体化管理。伴随着信息技术的全面发

展，可以说在技术层面已经为文档一体化扫除了许多困难，使其

成为一种可行的管理方式。OA系统与档案管理系统的有效对接，

可以确保电子文件元数据的完整性、准确性、真实性，可以有效

实现对文件从形成到整理归档的整个文件运动的全程控制，在技

术上提供了很好的保障。

4 校OA系统和档案管理系统对接的办法与措施

（一）物理结构。OA系统归档目录与电子文档，数据中心的

数据仓库，档案管理系统的对接库。

（ 二 ） 对 接 环 境 实 现 。 我 校 南 大 之 星 档 案 管 理 系 统

所用的数据库为MicrosoftSQLServer2008R2，电子文件通过

FileTransferProtocol来实现、OA系统数据库Oracle，电子文件通

过数据库二进制存储方式管理，支持多种数据库的对接。档案

管理系统本身具有海量数据的特点，因此在对接时应充分考虑

档案管理系统本身数据处理压力，及与外部系统对接时因为数

据同步刷新而造成的性能损耗，所以在业务实现中采用中间库

的缓存机制方式。数据备份。我校不仅在服务器硬件方面采用

了RAID5的存储解决方案，而且通过软件完成了异地备份。利用

SQLServer2008R2的维护计划创建了自动备份数据，数据库会在

每天自动备份生成数据库备份文件，然后利用FreeFileSync软件实

现对服务器电子文件的远程同步备份，利用存储空间较大的电脑

安装FreeFileSync与服务器进行文件同步，于每周对远程备份的电

子文档进行拷贝备份。通过以上方式实现了多硬盘的远程同步备

份，达到了成本低、异地容灾的备份效果。随着档案信息化和OA

系统的广泛应用，数据资源经进一步整合、处理和编录后，方可

形成公众利用的资源，从而全面提高档案利用效率，实现档案数

据的科学管理、远程服务和资源共享，建设具有高质、多量、优

结构的档案数据资源体系。

结语

办公自动化系统与档案管理系统的整合，可以有效优化工

作流程，提高工作效率。但由于数据接口标准的统一以及档案工

作人员在文件运动中的参与度较低等，都对办公自动化系统与档

案管理系统的整合带来了一定的难度。随着档案信息化的不断发

展，档案从业人员的参与度提高，一定能够使办公自动化系统与

档案管理系统做到互联互通，实现真正意义上的文档一体化管

理。
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档案管理自动化系统的实现路径
于汇升

（延寿县档案局　黑龙江　哈尔滨　150700）
[摘　要] 在大数据和“互联网+”等新兴信息技术发展的背景下，对电子文件的归档也提出了新的要求。办公自动化系统与档案管理系统

的有效对接，可以使档案管理工作更加便捷、准确、高效。对于提升档案管理人员的参与度、推动文档一体化管理有着非常重要的作用。
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