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引言

沟通实现人际交流，而心灵沟通更是人际交流的更高一级，

在教学活动中实现师生间的心灵沟通可以有利于拉进师生之间的

距离，加强师生的情感交流，更方便于实现教学目标。相对于高

等院校来说，中专学校的生源质量比较低，学生没有足够的学习

基础，在学习的过程中难免会出现一系列的心理问题，中专班主

任不仅仅需要负责班级日常管理工作，还需要了解学生的真实情

况，实现班主任以及学生之间的心灵沟通。

1 中职班主任教学特点

中职学校的学生大多数从小没有养成良好的学习习惯，学习

成绩难以令人满意，无论是从文化课的学习，还是对于课堂知识

的理解等方面，均较普通高中的学生而言具有一定差异。班级管

理是一项十分复杂且重要的工作，中职班主任在进行班级管理时

需要改变原有的观念，学习科学的管理模式来进行班级的管理。

而就传统的中职教育教学模式来说，一直停留在“老师进行讲

解，学生进行学习及操作”的形式上，这套“言传身教”的教学

方法从几千年前延续至今，课堂一直是老师们的主场，而这种教

学方法本身也侧重于教师的讲解，忽略了学生们的参与程度，已

经不适合当今的学生教育。基于此，中职班主任在今后的课堂教

学中需要深入了解学生，在课堂上多与学生进行互动，及时观察

到学生对于重点难点的把握程度和具体反应，从而不断改良课程

结构，通过师生间不断地互动而将师生紧密联系在一起，通过合

作使老师与学生、学生与学生之间彼此了解，营造良好的学习氛

围。

2 中职班主任教学中心灵沟通的有效策略

2.1培养良好班风，为学生营造和谐的学习环境

中专生在学校内进行学习，所处的环境主要是班集体，班级

当中的人际交往、心理环境、学习氛围等直接影响到青少年的健

康成长。班主任在开学前后一个月可以调查学生的方案，针对每

一位学生进行两年学习目标和计划的制定，并且采取小组学习的

方法，制定班级管理制度，从德智体美各个方面都采取措施，并

且进行评比和奖惩，形成良好班风的班集体。

2.2注重恩威并施

中职院校的学生普遍知识储备较薄弱，所以中职教育不仅

仅是对人才专业能力的培养，也是人才对基础知识的储备过程以

及形成自主学习能力的过程。在进行中职学生的管理时需要做到

恩威并施，这不仅仅是一种情感艺术，同时也是一门需要班主任

不断学习的一门学问。对于中职生而言，班主任在日常处理事情

时需要做到公平公正，以理服人，让同学们感受到爱与关怀。同

时，由于中职生的情感较薄弱，在面对中职生时需要对他们给予

更多的关心与鼓励。当班主任在处理犯错误的学生时要做到及时

了解事情的前因后果，了解学生的家庭状况及性格特点等，避免

因不了解实情而处罚错误，使学生产生怨恨心理。恩威并施就是

指班主任在进行学生管理时张弛有度，宽严相济，对于自制力

差、学习能力不强的学生，班主任应积极引导，帮助学生树立学

习的自信心，提高自制力，学会自己管理自己。

2.3开展有效沟通，帮助学生克服负面情绪

缺乏满足感、成就感、自信心、自卑……这些都是中职生

普遍存在的负面情绪，再加上中职生中的大多数文化基础相对薄

弱，自进入职业学校开始就带有强烈的负面情绪。如果班主任这

时依然采用传统的教育方式，这些情绪将会被无限扩大。因此，

中职班主任首先要了解学生的心理特点，帮助他们端正心态，尽

量抚平他们的自卑心理。与此同时，班主任应该善于发现每一位

中职生身上的闪光点，引导学生发挥自己的长处。就像某职业院

校一名来自农村的学生，由于学校的教学方法以及进度都与他原

本的学校相差甚远，导致其上课听不懂，考试总是不及格，非常

自责和愧疚，觉得自己辜负了父母的期望。而此时班主任告诉

他：“你是一个很上进、很努力地学生，并不是一无是处。同

时，你还是一个十分孝顺的孩子，了解父母的不易。成绩不及格

不是你的错，老师帮你找班上的几个学习好的同学帮帮你，换一

种学习方法，下次一定可以得到好成绩。”在老师的鼓励下，这

名学生渐渐放下重担，消除了自卑、自厌心理。可见，班主任要

提高心理健康教育质量，就必须要与学生进行有效沟通，及时把

握学生的心理状态，正确鼓励和引导，帮助他们走出困境，建立

自信心。

2.4尊重学生，保持原本个性

中专生的内心非常敏感，需要获得大人们对其想法、做法的

肯定和尊重。因此，班主任要做到对学生的充分尊重。这也是国

家教育部门反复提倡强调的师德行为，在日常教学中要对学生积

极的予以尊重和赞赏，对学生表现的个性方面要开明的态度进行

尊重。中职要具备较为敏锐的观察力和判断力，在日常和学生的

沟通交流时，通过一些微小的细节问题，能够发现学生的培养潜

质，对学生的性格本性有准确地了解，只要不侵害其他学生和学

校利益的情况下，对学生的个性行为予以理解和尊重，这样可以

较好的保护学生个性发展，为每一个学生提供健康、宽松的成长

环境。

结语

在新时代背景下，中专班主任具有重大的责任，会具有新问

题、新挑战，需要其保持客观、理性的认识，坚持以人为本的管

理理念、宽严有度的关爱理念以及情感互动的和谐理念，才能实

现突破自我，实现与学生之间的心灵沟通，有助于企业的健康发

展。
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建构中专班主任与学生心灵沟通的桥梁分析
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[摘　要] 班主任工作是保证教育教学顺利开展的关键部分，中专班主任所接触的学生有一定的特殊性，在班级管理中加强与学生之间的心

灵沟通，能够提升学生的整体水平，保证教育工作的有效性。
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