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具体情境中表扬的类型与效用分析
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[摘　要] 表扬是教育教学中非常重要的手段，能不断激励受教育者朝着我们期待的方向积极发展。本文从表扬的语义分析入手，阐释了表

扬的心理依据，结合具体案例重点探讨了具体情境中表扬的类型与效用，为广大一线教师在实施表扬行为时，提供了理论支撑与类型参考。
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表扬是教育教学过程中不可或缺的一种方式与手段，在真实

具体的情境中，有的放矢对被表扬对象进行适时、适度的表扬，

有利于对被表扬者当时情境下的具体行为进行“正强化”，传递

正能量，进而达成表扬者预期目的，也更利于后期教育教学工作

的有效、高效开展。

一、表扬的语义分析
教育教学过程及人们日常生活中，我们总是对自我或他人

进行表扬。而在《现代汉语词典》中，表扬作为动词，其含义是

“对好人好事公开赞美”[1]。“表扬”一词最早出自《汉书•苏

武传》：“上思股肱之美，乃图画其人于麒麟……皆有功德，知

名当世，是以表而扬之。”由此可见，表扬行为最显著的特征就

是外显，让被表扬者或者其他人知晓。

同时还可看出，当一个表扬行为发生，即意味着受表扬者的

言或者行与之过往相比较，是有进步、有益且值得肯定的。而事

实上，表扬行为的发出都是表扬者依据某种价值判断、需要，对

受表扬者进行的适度肯定，亦或对他人的推荐。

二、表扬的心理依据
教育教学过程中的表扬行为，其实就是一种教育者有目的、

有意识的对被表扬者发出的正强化。而强化理论的创造者美国心

理学家斯金纳指出，所谓强化：从其最基本的形式来讲，指的是

对一种行为的肯定或否定的后果(报酬或惩罚)，它至少在一定程

度上会决定这种行为在今后是否会重复发生[2]。

教育教学过程中的表扬属于正强化，又称积极强化。当人们

采取某种行为时，能从他人那里得到某种令其感到愉快的结果，

这种结果反过来又成为推进人们趋向或重复此种行为的力量。例

如，教师用某种具有吸引力的结果(如笔记本、玩具、操行加分、

认可等)，以表示对学生努力学习行为的肯定，从而增强他们进一

步扎实努力学习的行为。

三、表扬的类型与效用
日常生活中，人们的表扬行为可以依据不同的标准加以划

分，如根据行为主体的不同可以分为自我表扬与他人表扬；根据

行为场合的不同可以分为社会表扬与家庭表扬等等。具体到教育

教学情境中，我们对表扬行为的发出以及对预期效果的判断，将

产生不同的类型。笔者实践经验中，采用最多、效用最好的表扬

类型如下：

(一)表扬的形式——口头表扬与书面表扬

一般情境下，我们采用最多的是口头表扬。因为这种表扬

形式随时随地、适时适机，能针对具体情境中具体对象的具体行

为，及时加以有效的正强化，从而给被表扬者以积极心理暗示与

鼓励，以期达成隐藏在背后的我们对其实施的某种教育目的。再

者，这种表扬形式是最没有实际物质成本的，还可以很好拉进人

与人之间的心理距离，长此以往必然是“赠人玫瑰，手有余香”

之功效。

然而书面表扬则是比较正规的一种表扬形式。他需要表扬者

对被表扬者已经完成的某种正面行为，进行事后的总结提炼，甚

至为达到教育者某种更广泛、更远大的教育目的而拔高被表扬者

本次正面行为。他与口头表扬相比较，具有相对的滞后性，但也

有更正式、更深刻、更正面的功效。

(二)表扬的主体——自我表扬与他人表扬

我们中国人在儒家思想的影响下，十分重视个人品性的修养，

特别喜欢强调“严以律己，宽以待人”、“克己复礼”，时时处处

都以谦虚为美德。这种文化长期影响的结果就是，我们不善于自我

肯定，也难于擅长肯定他人。从现代心理学分析来看，这是因为，

既然人们很难在每一点上充分估计自己的能力，也无法预知每次行

事的结果，所以预先贬低自身的价值才是明智之举[3]。

作为学校教育教学情境下的表扬行为，我们还是会与时俱

进的积极倡导学生进行适时适度的自我表扬。因为，自我表扬其

实就是一种积极心理的自我暗示。它能给每一个个体带来乐观、

阳光、积极向上的一面，让个体总是充满了对未来生活的美好期

待，也能在现实条件下不断进行自我激励，最终达成自己生命阶

段的奋斗目标。

(三)表扬的奖励——物质表扬与精神表扬

一般而言，教育者对被教育者的表扬如果仅仅长期停留在口

头表扬、正式表扬等非物质形式，长此以往必然会削弱他们上进

的动力。采用适时适度的物质表扬，一定能够在相对范围内更大

效用的激发其努力上进的心。当然，我们所采用的物质表扬也一

定要根据教育情境的需要、现实条件的允许、奖励后的期待等相

结合，才能更好发挥物质奖励的功效。

笔者在参加儿子家长会上，听他们老师这样讲述自己是如何

将物质表扬与精神表扬有机结合的，非常有借鉴价值。

情境描述：

C老师在家长会上讲到，对一年级的小朋友采用必要的物质

表扬与精神表扬，会收到意想不到的效果。比如：我在教学一年

级的小孩子们就才采取了几种方法。对表现最好的孩子就奖励一

面小红旗或奖励一朵小红花，并带着其他孩子一边拍手一边念我

自编的顺口溜“一二三四五六七，奖他一面小红旗。好好学习他

第一，天天向上他最棒！”或者“表扬他，学习他，奖他一朵小

红花”；对表现良好的同学也有不同程度的表扬，奖他一颗小星

星或者一个小苹果，也带着孩子们念顺口溜“一闪一闪亮晶晶，

奖他一颗小星星”或“天天学习真快活，奖他一个小苹果。”对

待有进步的小朋友就奖励一张笑脸，也自编一段顺口溜“××学

习不偷懒，老师给他贴笑脸。”通过绞尽脑汁的精心编排与设计

了花样繁多的表扬形式，不仅激发了孩子们的学习兴趣，还活跃

了课堂气氛。

从这个案例中，我们不难发现，做一个有思想的班主任，每

一件事都从源头中思考为什么，然后实行如何做，做后反思怎么

样，这样的教育效果必是锦上添花的。

当然，表扬不是教育手段的全部，仅是其一而已。在具体情

境中的表扬也会伴随适度的批评，才能更好促进受教育的个体既

能接受肯定，又能坦然面对成长中的不足。当前教育背景下，一

个人的成长史必然是一部伴随表扬多余批评的历史，如何更好发

挥表扬的适时适度、在具体情境下的正强化，传递正能量，进而

更好达成表扬者的预期，还值得我们继续深入研究。
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