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煤矿井下工作地点分散，点多面广，群众安全监督员（以下

简称“群监员”）作为职工群众的代表，他们肩负着企业工会组

织为保护员工的生命安全、监督本班组的安全监督工作的神圣使

命，纠正违章、处理隐患、制止“三违”，把隐患和问题消灭在

萌芽状态是每个群监员应尽的义务。如何发挥好安全监督作用，

当好工友的安全卫士呢？我们从以下六个方面进行了尝试：

一、明确地位，切实履行安全职责

工会组织要想方设法让群众监督员发挥作用，首先要明确

群监员在安全生产中的定位。群众安全工作不等同于行政的安全

管理，工作内容、形式和手段都有很大的区别，但很多人把这两

者混为一谈，导致管理监督的多，教育帮助的少。行政重在“考

核处罚”，而群众安全工作更多的是“教育、引导和参与”。群

众安全工作应该定位在协助行政部门，为其查缺补漏，侧重教育

感化，解决职工的思想问题上；二是提高群监员的政治地位，让

其参与行政的安全检查、安全督察等，同时为上岗的群监员发放

醒目的标志，让群监员在执法检查中敢抓敢管；三是群监员要持

证上岗，群监员通过培训后应该颁发上岗证；四是工会组织作群

监员工作的后盾，维护群监员的合法权益，对打击报复群监员行

使正当权益的行为要严肃查处，使群众监督员能够轻装上阵；五

是工会组织要以各种文体活动为载体，经常开展以安全内容为主

题的文体娱乐活动，组织带领更多的职工群众参与进来，自编自

演、自娱自乐，最后达到“寓教于乐”的目的。

二、组织活动，发挥宣传教育作用

以企业文化建设为依托，大力强化安全主题教育，树立群

众安全工作理念，奠定群众安全之基。各级群监组织要经常性的

围绕企业各阶段安全生产管理的主题，开展各类安全宣教和“安

康杯”竞赛活动，开展“三违”帮教，对重点户、重点家属进行

安全教育，广造舆论，大造声势，形成“事事讲安全、处处闻警

钟、时时被提醒”的浓厚氛围，多渠道全方位地进行安全知识宣

传，对思想不稳的职工进行家访，了解其家庭情况，及时掌握其

思想动态，唤醒他们的安全责任心。关爱职工，最大限度解决职

工的后顾之忧，让矿工兄弟们在带着温暖下井、感受着关爱升

井，让职工在潜移默化中受到教育和熏陶。

三、加强培训，全面提升业务素质

安全管理的目的是要将事故扼杀在萌芽状态，这就要求群

监员要有较强的专业知识和安全知识、在日常工作中不断积累经

验，这样才能对每一项工作的危险点提前辨识，采取预防措施；

才能为安全生产筑起一道坚实的屏障。为提高群监员现场监督检

查能力，可以采取“走出去”和“请进来”的方式相结合，培训

内容上知识性与趣味性相结合、课堂与现场教育培训相结合等形

式多样的方式进行培训，使他们拓宽视野，丰富知识面，提高素

质，提高他们分析、判断、处理事故的能力，增强群体保护和自

我保护意识。

四、加强指导，不断增强工作实效

一是要定期组织召开群众安全监督员工作例会或安全分析

会，总结工作，部署任务，交流工作经验，相互学习，相互借

鉴，提高技能；二是在行政组织安全大检查时，让群监员参加，

促使其进一步积累实战经验，学习安全监察手段和方法；三是在

“三违”帮教和事故追查时，让群监员参与，这样有利于其吸取

事故教训，举一反三，找出工作中的不足，积累和丰富经验。四

是要积极开展群监员与本班组安全落后职工“分级安全扶贫”活

动，充分发挥群监员的监督作用和言传身教的作用，狠反违章指

挥，违章作业，违反劳动纪律的“三违”现象，积极倡导干标准

活、干放心活、干安全活的良好风气，引导职工自觉实现由“要

我安全”到“我要安全”、“我能安全”、“我会安全”的转

变。

五、多措并举，建立安全长效机制

群监员工作的关键和重点是现场安全监督，为让群监员真正

发挥作用，成为安全工作的制衡点，建立健全并完善群众监督工

作各项制度。通过健全制度，明确群监员的责、权、利，落实群

监员津贴，使群监员工作有章可循，有规可依；制定激励制约机

制，能促使其提高工作积极性。为让群监员在生产现场敢说、能

说、会说、说的有人听。企业还应当做好“三畅通”工作。一是

畅通群监员安全监督检查举报信息渠道。要开通安全监督检查举

报电话，使广大群监员可以直接反映涉及安全工作的各类信息，

为群监分会直接听取职工呼声建立起了直通连线；二是畅通群监

员检查汇报渠道。建立群监员监督检查日常信息、群监员变动信

息、群监员先进典型信息、安全事故信息等四类信息汇报制度，

为矿群监分会掌握工作动态、明确工作重点、制定工作方案提供

参考；三是畅通阶段性群监员监督检查反馈信息，以信息表的形

式了解基层群监员工作情况及安全建议。

六、严格奖罚，不断完善激励机制

强化责任意识，严格奖惩制度，调动工作的积极性和主动

性。一是从工资中及时兑现群监员津贴，提高他们的政治待遇和

经济待遇；二是对群监员实行动态调整，把对安全工作负责、责

任心强的骨干力量调整和充实到群众安全监督员队伍中来，对那

些不负责任的要进行罢免；三是深入开展群众监督竞赛，定期评

比最优、最差群众监督员，每季度对群监员上岗情况进行评比，

奖罚分明，对不能以身作则、履行监督职责的进行撤换；四是将

群监员结贴奖励与班组安全生产情况挂钩，与班组成员违章违纪

情况挂钩。通过以上激励机制的实施，激发群监员的工作热情，

调动他们的工作积极性，促进矿井的安全生产。

总之，煤矿的安全工作需要走制度和思想教育相结合的路

子。既要靠严格的制度去约束，又要有经常性的思想感化和帮

教，把制度约束变为职工发自内心的自觉行动，主动参与到安全

管理中来，自觉约束自己，监督别人。如果全体职工都能这样，

群安工作的氛围就会真正地形成，整个矿井就可实现到处“有人

监督、有人管理”。那样，群安工作意义也就真正地发挥出来

了。
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浅谈如何在工作中发挥群众安全监督员的作用
杨 丽

（山东济矿鲁能煤电股份有限公司阳城煤矿 山东 济宁 272100）
[摘 要] 安全工作对于企业来说是天字号的大事，对于工会组织来说维护职工群众的生命安全也是最最重要的工作。纵观所有的安全事

故，事故的责任人是“群众”，而受害人也是“群众”，因此安全管理的主体无疑就是广大的职工群众。换言之，搞好煤矿安全工作的关键就

是做好职工群众的工作，充分发挥职工群众的安全生产中的监督作用。
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