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外语教学与情感因素有着必要的联系。教学不仅是教与学

的关系，同时也是师生感情和思维的交流，只有当外在的情感触

及到学生内在的情感需要时，才能使教育处于一种积极的接受状

态。适时、适度地满足情感需要，使整个教学弥漫着一种和谐、

融洽、振奋、饱满的情感气氛中，才会以情激情，以情育人，促

进外语课堂教学效率的提高。课堂教学中有哪些情感需要呢?

1 被人爱的需要

爱是教育水恒的主题。亲其师方能信其道，教师用充满爱

的感情去了解学生、教育学生，学生就会受到感染，使学生产生

愉悦的感情，有助于创造轻松、愉快和谐的学习气氛，使教育活

动收到事半功倍的效果。表扬是教师关注学生的最常用的一种方

法，教师要掌握表扬的艺术，表扬学生须做到：一要具体，针对

具体的事件提出表扬，具体的称赞有较强的鼓动性和影响力；二

要有度，不能夸大其词，显示表扬的价值；三要真诚，不能漫不

经心；四要因材施爱，针对学生心理差异，采用形式多样的激励

方法。如：我班一名同学，由于自身某些不良行为使他的妈妈对

老师有些误会。在上课时他总是低着头，学习兴趣不高，经过了

解才知道他仍然对妈妈和老师间的误会耿耿于怀，认为老师对他

有偏见。为了及时消除他心理上的障碍，上课笔者经常请他回答

问题。有点小小的进步，笔者就及时表扬，让他感到老师特别关

心他，并且诚心诚意帮助他。老师和同学的鼓励使他终于克服了

心理的压力，改掉了不良的习惯，信心十足的投入到和谐融洽的

学习气氛当中，学习成绩突飞猛进。

2 取得成就感的需要

这是学生学好英语的最强有力的内在驱动力。它可以驱使学

生爱好英语，继而形成良好的意志品质，甚至形成终生的志向。

因此，教师要给每个学生获得成功的机会，改变评价成功的标

准。教师提出的要求不宜过高，让他们“跳起来能摘到桃子”以

免超出学生的能力限度而使他们经常受挫。那么，如何使学生获

得成就感呢？

A，教师起点略低于全班学生平均水平，然后逐渐提高要求

使学生始终能经过一定努力获得成功。

B、多鼓励、少批评，最好不批评。哪怕对于学习最困难的

学生，也及时肯定，表扬其点滴进步，避免有错必纠。

C、学生如果一时没有取得应有的学习成果，教师应先自责

从教与导的方面查找原因。

D、避免给学生施加压力，绝不以考试促学习。

E、尽量创造良好的环境，使学生有充分的机会来成功地用

英语表达自己的意念。例如：笔者倡导了一种“上课请举手”的

教学方法只要积极动脑，认真回答老师提出的每一个问题，繁琐

的书面作业就取消，没想到同学们对作业深恶痛绝，一个问题刚

提出全班同学竞齐刷刷地举起手，争着抢着回答问题，这样一方

面调动了学生的积极性，一方面能引起学困生的注意力，不过提

间是要有窍门的随着问题难度的增加学困生渐感吃力。这时，可

以发挥集体优势，三人一组、五人一帮共同讨论答案，在讨论的

过程中优等生不自觉的帮助了学困生，此时再由学困生来回答，

从他们那欣喜的表情上，可以体会到那种成功感是无法比拟的。

3 自尊心的满足

受尊重，被理解是人的基本心理需要，而被尊重的需要对

正在成长的学生来说，显得尤为敏感而重要。因此，在教学过程

中，可以利用学生需要被尊重的心理，运用情感交流促进学生心

理素质的健全和发展。听一位老师讲，有个成绩不太好的学生上

课特别举手，回答问题，甚至有时老师问题还没说完，他便把手

高高举起来，让他起来回答时，他又不会。老师课后和这位同学

聊天，问他原因，该生说：“班上的同学总笑我成绩不好，说我

傻，我不服气，所以老师提间时，我总是举手，是想向大家证明

我不笨”老师了解原委后，并没有批评这个学生，而是和他订下

君子协议：以后老师再提问时，如果真会回答你举左手，如果不

会就举右手。在以后的课上，老师抓住该生举左手的机会，让他

回答问题，并好好表扬他，从那以后，这个学生在学习上很有起

色，不久就跨入先进生的行列。

故事听似平常，却给人以启迪。不由使笔者对那位老师的良

苦用心产生敬意，老师的可贵之处在于能够巧妙也保护学生的自

尊心，试想如果这位老师不去了解学生，这名同学回答不出问题

时，当面斥责，不采取“真左假右”加以保护，也许就会毁了这

位学生。苏霍姆林斯基说：“人们最敏感的角落是人的尊严”。

因此学生自尊心的满足将会大大促进师生的情感交流引导学生个

性向健康的方向发展。

4 克服胆怯的需要

学生在用英语进行交际活动，特别是口语交际活动时往往

产生一种紧张情绪和心理压力使学习效果不理想，英语教学要注

意培养学生的情感因素，良好的情意素质能降低学生学习心理压

力，提高他们的学习兴趣、自信心、毅力和独立学习的能力，

如：放音乐，让学生做松驰精神的练习，设计一些比赛，游戏以

增强他们的参与意识和自信心，把课堂变为展示自己才华和能力

的地方，一个值得依赖的信息交流场所。

学生情感需求的满足形成一种无声的教育动力。建立情感的

过程也是师生相互影响、相互作用的过程。教师的理解、关心和

尊重，使学生主动接受老师的教育，有利于学生学习兴趣的提高

和良好学习品质的形成，促进学生学习质量的提高和良好素质的

发展。
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[摘 要] 本文以满足学生的情感需要为出发点，以爱的需要，自尊的需要，取得成就感的需要，克服胆怯的需要四个方面阐述了情功能

在教学中的积极作用。
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