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让校园媒体成为师生关系的“粘合剂”
张志英

（河北工程大学附属学校  河北 邯郸 056038）

［摘 要］ 校园媒体是校园文化的重要组成部分之一，是师生沟通的良好媒介。教师在教学过程中要重视利用校园媒体，使其成为师生关
系的“粘合剂”，借以实现教师和学生之间的“零距离”的调节，打造良好的师生关系，为学生顺利成长打下良好基础，进而推动校园文化的协调、

长效发展。

［关键词］ 校园媒体；教师；学生；粘合剂
中图分类号：G451.6 G412  文献识别码 A  文章编号

校园媒体是校园文化的重要组成部分之一，它和社会文化相

互交融，从媒介素养教育来讲，媒体的最终目的是为了运用先进

的手段、方法等产生的认知力和判断力，使得人们能够自觉遵守

相关规定和约束 ,是师生关系的“粘合剂”，对打造良好的师生关

系发挥着不可替代的介质作用。

在校园中，良好的师生关系对学校、老师和学生，均具有极

端重要性。对于学校而言，良好的师生关系可以减少摩擦和阻力，

是维持各部门正常运转、各项工作顺利开展的基本保障；对于教

师而言，良好的师生关系能够消除学生的不信任感、恐惧感和抵

触心理，增进学生对自己的接纳、尊重和信服，从而提高教学效

能，促进班级集体的进步，提高学生的主观能动性 [1](P43) ；而

对于学生而言，良好的师生关系可以消除老师的无奈感、急躁情

绪和草率，激发老师的教学热情、敬业精神，并对学生产生感召力，

使学生可快速学会为人处事技巧，为学习的进步和事业的成功打

下良好基础。但是，打造良好的师生关系必须借助于一定的媒介，

不仅现代信息社会需要，古代社会也同样需要，只是媒体形态有

变化而已；没有媒介，师生间的信息就难以顺畅沟通，师生之间

必然会有隔陌感、疏离感，乃至拒斥心理，亲近、信赖关系就难

以培育。由此可看出：校园媒体确为师生关系的“粘合剂”，对学

校、教师、学生都至关重要，尤其对于教育工作者而言，尤显重要。

老师在教学过程中要重视利用校园媒体，以其实现教师和学生之

间“距离”的调节，打造良好的师生关系，为学生顺利成长打下

良好的基础。

一、校园媒体的形式及特点

校园媒体是在校园中传播、使用的各种媒体，其具体形式会

随着社会的发展，尤其是科学技术的进步而不断发生变化。工业

化之前，校园媒体主要包括各种墙报、张贴公告、传单等；而工

业化之后，则逐渐出现了校报校刊、校园广播、校园电视等；进

入信息化时代，伴随着计算机网络、智能手机等的出现，校园媒

体出现了更为丰富多样的存在形式，呈现出了纷繁多变的发展局

面。

如今的校园媒体，最流行的是各类多媒体媒体，如校园网站、

电子公告板、校园广播、LED 屏视频广告、电梯间电子框架等，

这些媒体具有覆盖面广、信息传播速率快等优势；其次是校园框

架类媒体，如海报宣传栏、食堂墙壁框架、运动场馆宣传框架、

宿舍楼道框架宣传等，这类媒体的优点在于具备较为突出的目标

定位性，能够较好地引发目标受众的注意，提高信息的传播效率；

再次是传单类媒体和张贴类媒体，如校园内的各种传单、海报、

地贴、桌贴等；另外，还有餐厅门口、小卖部等门口架设的灯箱

广告，以及在垃圾桶、回收箱、人工鸟巢等环保设施上贴写的广

告等。

而在以上类型多样的校园媒体之中，目前最常见的还是校报、

校园广播、有线电视和校园新闻网等主要类别。在这些媒体中以

校报和校园广播最为常见，其功能也相对较多，受众影响力、辐

射力更强。而有线电视和校园新闻网，则是近年来伴随着互联网

等技术而发展起来的，其具备智能化、便捷化、高效率等多种突

出优点。而在当前我国校园文化建设的媒体中，校报仍占据着主

导地位，其主要以文字等为载体，能够对某一件事针砭时弊，并

进行评论，能够引发师生的情感共鸣与价值认同，在校园中的宣

传效果相对突出。而校报则主要以宣传和教育为主，和其他媒体

相比它更加严谨和严肃，能够更加贴近学生，其号召力也比较大。

校园广播在校园媒体中出现最早，也是当前校园媒体中影响力最

强的一种媒体，这种媒体和别的宣传媒体相比而言优势较多，如：

简短、快捷、高效等，并且能够对相关信息及时更新，让人听着

比较新颖、轻松，能够主动接触、了解乃至传播信息。随着现代

科技的飞速发展，有线电视、网络等发展较快，它改变了传统校

园媒体的形势与传播方法，能够让师生以更快的渠道获取信息，

使得校园广播遇到新的冲击。目前，大多数高校对校园广播的编

播管理主要依赖学生团体，因而其影响力主要集中在学生方。如

何借助学生团体、发挥各类媒体的宣传和引导作用，无疑成为了

实现校园文化良性发展的关键所在。

二、校园媒体在打造良好师生关系中的重要作用

当今社会，引起广泛讨论而又不可回避的一个问题就是高校

师生关系渐行渐远，师生亲和力出现了越来越多的问题。在高校

人际关系中，师生关系占有重要地位，良好的师生关系是建设和

谐校园的一个重要内容，是维持学校正常运转、提高教师教学效能、

改善学生学习成效的基本保障。校园媒体在打造良好师生关系中，

明显可起到以下几方面的作用：

（一）可用以向学生宣传良好师生关系的重要性

打造良好师生关系，必须让人先懂得其重要性，而这离不开

宣传。校园媒体就是向学生宣传良好师生关系重要性的主渠道。

校园媒体可以在某一次考试后通过广播、校报等方式去分析学生

考试中存在的问题，如：在考试前如果能够和老师形成良好的关

系，师生间就不会存在畏惧感，这样学生在学习过程中就能够及

时将发现的问题向老师请教。学生在学习过程中学习氛围也会越

来越浓，这样能够提高学生的学习积极性和主动向。此外，校园

媒体还可以向学生讲述相关的案例，如：老师是辛勤的园丁，其

既要发挥传播知识的基本功能，又要科学引导学生形成积极、健

康的人生观与价值观，应得到充分的尊重。这样既能够培养良好

的师生关系，同样还能够促进校园媒体的发展。

（二）可用以增强学生学习信心

良好的师生关系能够帮助学生发挥主观能动性。在教学过程

中，老师如能主动接近学生，就能让学生产生亲近感，增强学习

的信心。笔者班上曾有一名女孩子，在笔者刚刚接班的时候，其

成绩很差。她是从上一个一年级降下来的。孩子特别的胆小和自

卑，总是躲着老师。有不懂得的问题也不敢问老师。需要老师主
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动地问她，有没有不懂的问题。笔者慢慢地开始注意上了她。课外，

经常找她闲聊：“今天作业做好了吗？”“上课还听得懂吗？”“今

天表现不错，再努力点！”课堂上，笔者经常有意识地把一些简

单的问题留给她，让她体验到成功的喜悦。如此，经过一段时间，

她就对学习有了浓厚的兴趣，树立了自信心，成绩越来越好。老

师在教学过程中可以利用校园媒体中的有线电视和校园新闻网等

方加强宣传，如：让学生观看感恩等节目，让学生心灵得到触动，

让学生能够以优异的成绩去报答自己的老师。

（三）可用以建立平等的师生关系

师生关系的平等是形成良好师生关系的前提；不平等的关系，

会使不信任感、抵触心理益发严重。每个人都有缺点，无论是老

师还是学生，概莫能外。从唯物主义论辩法的角度看，认识到自

己的缺点，才能逐渐产生道德自觉，进而尊重他人，与他人建立

起互敬互爱的良好关系。借助校园媒体，可以开展一些主题活动，

如：“给自己老师找缺点”、“让自己当一回诊断专家家”、“同学们

一起来对话交流”等。例如：“老师，我发现你上课经常说邯郸话，

普通话我们都懂，你就别说邯郸话了。”听了这个缺点，笔者不禁

脸上一红。不就是吗？平时要求学生讲普通话，可自己就是没起

到榜样作用。笔者马上向学生表示决心改正这个缺点，结果赢得

了学生的好感，建立起了平等的师生关系，增进了师生之间的感情，

老师布置的任务，学生能够又快又好地完成。

三、利用校园媒体打造良好师生关系的方法

老师——是辛勤的园丁，他们培育着祖国的花朵，是确保新

时代综合型人才培育质量的关键所在。自从党的十六大以来，“和

谐”这个词深入人心，开始与校园文化形成了紧密、深入的对接，

也对师生关系的良性发展，提供了切实的理论参照。而师生关系

的和谐，又是影响和谐社会形成与巩固的重要组成部分。校园媒

体一直在宣传师生和谐意义与价值，保证师生间相互平等、相互

理解、彼此信任、融洽相处中发挥着关键性的纽带作用。在新媒

体越发流行、学生发展需求更趋多元的新时期，校园媒体的类型、

内容也愈发多样，对于校园文化传播效能，也更为明显。因此，

必须善于运用校园媒体去打造良好师生关系，让校园媒体称为师

生关系的“粘合剂”。

（一）利用校园媒体与学生进行信息交流

良好的师生关系依赖于信息交流的畅通，信息沟通不畅，则

很容易导致彼此间产生误会与嫌隙，若不能得到及时解决，久而

久之，则会致使师生关系疏远、恶化。而当今时代，琳琅满目的

各种校园媒体，则为师生间的信息交流提供了极大的便利性，老

师可利用其把学生关心但又不易得到的信息告诉学生，使双方能

够保持及时、通畅的双向交流关系，从而拉近与学生的距离，增

加彼此间的互信。尤其是对于刚入学的学生而言，其最关心的往

往是评奖评优、困难资助、勤工俭学及转升专业等关乎自身权益

的信息；而中年级的学生，则最关心的可能是学习定位、职业前景、

人生前途、竞聘学生干部等信息；即将毕业的学生最关心的往往

是研究生考试、公务员考试、招工、就业、创业、工资待遇等问题，

老师要注意搜集这些信息，并及时通过校园媒体告诉学生。公共

性的信息可在校园网站、校广播站、电子公告板等公告，私人性

的信息可通过手机短信、QQ 等单独告诉需要的学生。这样就能确

保学生，能够最大程度降低错失有效、必要信息而导致自身合法

利益受损的潜在风险，增强对老师的信任感，由此夯实双方交换、

分享信息的互信基础。

（二）利用校园媒体与学生进行思想交流

如今的校园，因为社会的开放、信息的畅通及多种思潮的交织，

加之学生是文化高、思想活跃、富于闯劲的群体，因此思想非常

活跃，对于社会热点、国内外时事，乃至一些理论问题会产生各

种不同的见解。社会热点，如贫富分化、分配不均、城乡差别及

富豪的张扬、官员的腐败、农民工等贫弱者的无助等；国内外时

事，如薄熙来受审、周永康倒台、中日冲突、中美较力、南海冲

突、乌克兰危机、俄罗斯受困、朝鲜大清洗等；理论问题，如儒

家文化到底是中国发展的助力还是阻力，当前的一系列社会问题

到底是改革开放错了，还是改革不到位所致，到底存在不存在普

世价值，民主自由人权是不是普世价值，是否该反民主反自由反

人权等，不同的学生会有截然不用的观点。老师要利用校园媒体，

阐发自己对这些问题的见解，以此正确引导学生的思想、舆论 [2]，

使学生的观点免于片面性、极端性，趋于全面性、理性，这无疑

有利于学生群体的健康、全面成长。

（三）利用校园媒体与学生进行情感交流

学生，尤其是大学生，一般都离开了家乡，远离了父母，到

了一个完全陌生的环境，难免有无助感、孤独感。而学生年轻气

盛，血气方刚，与同学、老师产生冲突，也就在所难免。考上大

学的学生一般是成绩好的学生，自视甚高，往往抱有过高的期望，

而到了大学后，面对素质同样高的其他大学生，自己的优势不再，

面临着激烈的竞争，在评奖评优、竞聘干部、入党等方面难免遭

遇挫败，产生恨恼、挫败乃至自暴自弃心理。面对这种种情况，

老师可利用校园媒体与学生进行情感交流。因为这些基本都是私

人性事务，宜利用手机短信、微信、QQ 等媒体与学生进行情感交流。

[3](P52) 如在学生生日时发个短信、留个言进行祝福，学生就会

感到温暖；在学生与人产生纠纷时，分清是非曲直，利用校园媒

体对有理者支持，对无理者开导，学生就感到有了依靠，踏实安心；

在学生遇到挫败时，利用用手机短信、微信、QQ 等加以引导、安抚，

就可抚平其心理创伤，重新振作。[4](P250)

总之，在校园文化更趋多元化发展、数码媒介日渐成为大众

文化的核心传播载体的背景下，重视学生群体个性化、差异化以

及多样化的学习与校内生活的需求，立足当前教育改革稳步推进、

校内精神文明建设模式寻求转型的实际，应将同步实现新媒体传

播样式推广、创新校内文化活动开展作为侧重点，真正发挥微博、

微信、社交平台、数字终端等在目前校内广泛使用的新媒体的信

息传播优势，充分将之与展示正向价值观、实用信息，打造开放、

协调、多元的校园文化发展生态，提升学生群体科学文化素养与

实践能力有机结合，从而为社会持续输送新时代的综合型人才。
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