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［摘 要］ 招生宣传是高校招生工作的重要环节，在广泛开展招生宣传、不断提高学校知名度的同时，高校也日益关注招生宣传的效果，
不断探索招生宣传的有效途径，增强招生宣传的有效性，以此作为提高生源质量的重要途径之一。
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1 招生宣传现实意义

招生宣传是招生工作的主要辅助手段，基于展示自我，比拼

综合实力，来招揽优质生源。面对生源减少及报考人数逐年下降

的危机；国家招生政策的调整、高考填报志愿及录取方式的改变

等影响，生源竞争激烈，这种竞争不仅来自于国内高校间，港澳

欧美高校也参与其中。如何应对生源市场危机，获得优质生源保

证其人才培养质量稳中有升，提高宣传工作的有效性显得尤为重

要。这是对高校招生工作提出的新要求，也是十三五期间，高校

面临的严峻挑战。

2 招生宣传工作现状

生源竞争关乎学校的生存与发展。目前各高校在招生宣传中

存在诸多问题有待改进，否则，不但达不到预期宣传目的，反而

会给高等教育带来严重负面影响。

（1）时间集中，信息过剩。高校功利心理导致宣传时间集中

在填报志愿前 1-2 个月。大量的咨询蜂拥而至，缺乏准确性，考

生与家长难以筛选。导致信息获得细节不全，参照性不大。

（2）传统宣传方式落后于新兴的网络媒体。一方面高中生忙

于学业，很少接触传统宣传方式，另一方面，宣传品自身效果，

已不能发挥其应有的作用，浪费财力与物力。

（3）忽视个性差异，没有针对性、实质性和个性化指导。

（4）宣传人员业务不够熟练，招生政策领会一知半解、责任

意识不强。

3 提高宣传效果有效性的策略

新时期高校在招生宣传，只有科学设计宣传策略，选择最适

合本校的宣传方案，才能使宣传效果与众不同，给考生及家长留

下深刻印象，达到事半功倍的效果。

3.1 合理选择，将有限经费用在刀刃上

传播学理论认为，信息流量的科学性是适量，只有这样才能

达到理想的宣传效果。在众多的纸质宣传材料中，最有实力的是

各个省市教育考试院印制的招生计划专刊，权威性和参考性是其

它宣传材料媒介所不能比拟的。充分利用这一块阵地展示高校，

将有限的宣传经费用在刀刃上，使招生宣传达到最优化的效果。

3.2 加强培训，提高工作人员素质

招生宣传人员是联系高校与考生和家长的桥梁和纽带，是高

校的窗口，因此，要进行必要的岗前培训。首先，精通学校发展

概况，对考生关注的问题要有明晰的答复：如专业设置、师资队

伍、学科特色、毕业生就业率、就业去向及各省市的生源情况等。

既能分析以往招生录取情况，又能客观预测本年招生情况。其次，

准确把握，新形势下国家相关政策及各省市教育考试院有关规定，

在宣传中真正起到信息服务和导向作用。最后，要有责任意识。

态度要端正，不能敷衍了事、更不能想当然。以严谨的工作态度

和良好的精神风貌树立学校的形象。

3.3 细化受众，针对性地开展宣传工作

在全面、真实地展示高校综合实力的同时，更要关注考生及

家长的心理需求，做好人性化服务，是争取生源的一个重要手段。

根据不同受众的心理需求，宣传的策略应有所不同，不能一概而论。

结合多年工作实际，有针对性地宣传，取得一定实质性效果。

针对生源地不同，宣传方式不同：结合录取生源地统计分析，

石油主干专业备受油田分布的省市考生认可；东南沿海发达地区

及非油田地区的考生过多地关注非主干专业；成绩不同的考生，

宣传方法也不同，学习成绩优秀的考生关注学校硬件条件，能否

给未来继续深造提供更足够的空间，成绩一般的考生看重是能否

被录取，如果分数不够，可以给考生推荐合适的学校；针对边远

贫困地区的考生，重点是对招生政策及录取流程的解读，突出介

绍学校奖、助学金的设置、绿色通道和就业等关注度高的问题，

打消他们求学的后顾之忧。

3.4 勇于创新，提高招生宣传长效性

构建全面的、长效的宣传机制，提高学校知名度，有利于提

高生源质量。

（1） 思想高度决定行动方向，未雨绸缪，开展错位宣传，打

足时间提前量。把宣传工作提前到高一新生入学，及早抢占时机，

先入为主。

（2）突出重点，着重宣传毕业生社会认可度。就业质量直接

影响到生源质量，是引导考生报考的关键因素。参照长江大学

2010 年 7156 人问卷调查结果，毕业生就业率、品牌专业、看重

声誉分别为 53.7%、56.5%、40.%。可以看出，就业情况是考生填

报时最重要的影响因素。

（3）强化优势与特色，提高关注度。我校石油主干 ?R当 ?

考率多年稳定在较高的优势，这说明我校的优势专业对考生的吸

引力是巨大的。

（4）总结分析历年来录取数据，为宣传提供依据。各省市的

生源情况不同，宣传时要有所侧重，不能面面俱到。

（5）充分利用网络媒体在宣传中的作用。高中生的咨询获得

途径是新兴网络媒体。设计好高校招生网站，及时发布学校最新

咨询；研发增设一些功能，满足考生和家长全方位了解学校的需

求；做好官方网站的信息更新与维护工作。充分展示自身实力，

提高考生与家长的认可度；做好网络在线咨询工作，每年 6月份，

教育部主办的阳光高考平台的“高校网上咨询周”活动，是高校

扩大影响力，吸引考生报考的有效途径。

综上所述，在高等教育日趋市场化、国际化、多元化的趋势下，

高校要充分意识到宣传的重要性，构建常规宣传与新兴网络媒体

相结合、集中与长效兼顾的宣传体系，细化环节，提高招生宣传

的有效性，保证高校生源充足、稳定、优质，实现可持续发展。
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