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引言

语言是连接学生与班主任之间沟通的纽带，沟通又是班主任

全面了解学生的有效方式。但在当前的小学教育中发现，受传统

教育理念和班主任自身的影响，班主任在与学生沟通时，并未重

视沟通方式与语言艺术的运用，面对学生所犯的错误，不是严厉

批评就是恶言相向，不仅无法达到教育目的，还会伤害学生的自

尊和心灵，对他们的成长造成十分不利的影响。因此，在今后的

班级管理中，教师在与学生进行沟通时，应以尊重他们的主体地

位和人格为导向，注重语言艺术和沟通方式的运用，只有这样，

才能够有效提高班级管理水平，促进学生身心健康的全面发展。

1.班主任班级管理中语言艺术和沟通方法的重要作用

1.1使班级环境得以优化

小学班主任在进行班级管理时，与学生之间的沟通是不可避

免的，要想提高沟通效果，到达沟通的目的，需要班主任立足于

学生的角度，除了要根据他们的实际情况及学校规定完善班级规

章制度外，还要通过有效的沟通方法，了解学生学习及生活上的

动态及遇到的问题，同时还要建立和谐、融洽的师生关系。唯有

此，学生才能够向班主任敞开心扉，在班主任的有效帮助下解决

问题，发展综合素养。此外，语言艺术和沟通方法的运用，还能

够激发学生融入班集体的欲望，营造良好的班级氛围，使班级环

境得以优化[1]。

1.2提升班主任教学水平

班主任作为班级的管理者和学生的领导者，肩负着重大的

责任和义务，在日常的班级管理中，他们在与学生进行沟通时，

应注重语言技巧和沟通方法的运用，并且在沟通中坚持“一视同

仁”的原则，平等对待每一个孩子。另外，班主任在与学生沟通

的过程中，要善于观察他们的表现，然后进行反思和分析，在改

正中寻求更为有效的沟通方法，探寻语言艺术所具有的神奇奥

秘。如此一来，不仅可以实现学生的健康成长和积极发展，对于

班主任自身来说，还能够提升他们的综合素养与教学水平。

2.小学班主任班级管理中语言艺术及沟通方法的运用

2.1给予学生充分尊重，构建良好的师生关系

尊重是连接人与人之间的纽带，是高尚、纯洁的代表，正

是因为尊重，和谐之花才得以开满人间。因此，班主任在与学生

沟通的过程中，首先要摆正自己的位置，端正思想，清楚知道老

师和学生之间的关系是平等的、互惠的，然后给予学生足够的尊

重，突出他们在课堂中的主体地位[2]。比如说，对于学习成绩优

秀的学生，班主任在表扬与肯定之余，还要告诉他们戒骄戒躁，

用平常心看待自己所取得的成就；对于学困生而言，班主任不要

全盘否定，而是要善于挖掘他们身上的闪光点，并给予充分的鼓

励和引导，在潜移默化下提升其综合素养。另外，班主任在与学

生沟通时，还要让他们大胆提出自己班级管理工作中存在的不足

之处，给予有效的建议，并虚心改正，一方面，能够促进班级管

理水平的有效提升；另一方面，能够使学生真真切切的体会到与

班主任之间的平等共存。

2.2增加语言的趣味性，尽可能做到真情实感

班主任在班级管理中与学生进行沟通时，要用真情实感对

待学生，给予他们足够的关心和爱护，只有这样，才能够拉近自

己与学生之间的距离，和他们成为无话不谈的好朋友。此外，由

于小学生的年龄较小，他们对风趣幽默的事物有着浓厚的兴趣，

如果教师在语言中下功夫，运用一些趣味性元素，能够极大限度

的激发学生的热情，吸引他们的注意力，或是使用一些动画片中

的经典片段，对学生进行引导和教育，比如学生感兴趣的《熊出

没》《喜羊羊与灰太狼》《大头儿子小头爸爸》等，这些动画片

中的许多内容在幽默风趣下不失教育意义，教师既可以直接播

放，还可以借鉴其中的语言对学生进行引导和教育，从而吸引他

们的注意力，达到教育目的。

2.3改变传统教育理念，注重赏识教育的运用

班主任在进行班级管理时，若想提高管理水平和成效，促

进学生的个性化及全面发展，就要改变传统的教育理念与管理方

式，在尊重学生主体地位，给予他们充分的关心和爱护的同时，

还要重视赏识教育的运用与实施。也就是说，班主任在与学生沟

通的过程中，除了要注重沟通方法的合理使用外，对于学生所产

生的错误，不要一味地职责，要注重理解与宽容，并进行平等交

流，在引导之余，还要进行鼓励，帮助学生树立信心[3]。例如，

当班级中的某个学生犯错误时，教师应改变以往的教育和沟通方

式，使用晓之以理动之以情的方法对他们进行引导，或是列举生

活中的反向例子增加学生的感悟，让他们逐渐意识到自己的错

误，并积极改正。在犯错误时少了老师的严厉批评、恶语相加，

多的是老师的尊重、理解和引导，在这种情况下，不仅能够帮助

学生更好、更快地改正错误，班主任的耳濡目染之下，学生还能

够养成尊重他人、宽容他人的高尚品质。

3.结语

综上所述，小学班主任在开展班级管理工作时，在与学生进

行沟通时，要注重语言艺术和沟通方法的运用，唯有此，才能够

建立良好的师生关系，实现学生的全面健康成长。
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[摘 要] 班主任作为班级的主导和学生的主力军，除了要做好班级管理工作，为学生营造良好的学习氛围外，还要加强与学生的沟通互

动，在此基础上还要注重语言艺术及沟通方法的运用。唯有此，才能够有效掌握学生的学习和生活情况，帮助他们解决所遇到的困难，从而建

立良好的师生关系，实现学生的全面健康发展。鉴于此，本文对小学班主任管理中语言艺术及沟通方法的运用进行探讨。
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