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为了落实党的十七届六中全会精神，文化部中央文明办提

出了“关于广泛开展基层文化志愿者服务活动的意见”。意见指

出：文化志愿服务是志愿服务工作的重要组成部分，是繁荣和发

展城乡基层文化的有效途径。广泛开展文化志愿服务活动，组织

动员专业文化工作者和社会各界人士志愿参与基层文化建设和群

众文化活动，有利于引导人们在服务他人、奉献社会过程中践行

道德规范，提升道德境界，促进社会主义核心价值体系建设；有

利于推动群众性文化活动广泛深入开展，丰富人们精神文化生

活，满足人们精神文化需求，保障人民基本文化权益；有利于充

分发挥人民群众文化创造的积极性，让蕴藏于人民中的文化创造

活力得到充分发挥；有利于吸引优秀人才服务基层，壮大基层文

化人才队伍，为社会主义文化大发展大繁荣提供人才支撑。

从去年开始的招募文化志愿者以来，这些人在各个地区的文

化建设方面的确起到了丰富文化生活，活跃文化氛围的作用，但

是在某些方面还存在着不足，需要进一步改进，下面就我来分析

一下目前文化志愿者这项工作还存在着的问题：

（一）文化志愿者数量明显不足。

从目前各县（市、区）招募的文化志愿者的状况来看，首先

存在的问题是文化志愿者的数量明显不足。

对于一个存在着六十多万人口的小城市来说，招募到文化

志愿者二百人实在不足以起到以点带面，带动文化整体发展的作

用。

（二）文化志愿者城乡分布不均

目前，大多数县（市、区）所招募的文化志愿者都在城市。

都是城市的文化工作者和一些平日里活跃的演出团队里的文艺骨

干，而广大农村还处于文化志愿者欠缺或空白的状态。形成了城

乡明显不均匀的局面。

（三）文化志愿者的年龄偏大。

目前文化部门所招募的文化志愿者大多数人来自社会上的文

艺团体里的文艺骨干，他们大多数退休在家，有较多的自由支配

时间可以参加活动。年轻人在文化志愿方面参与人数较少。有前

后劲失衡的感觉。

（四）文化志愿者的艺术专业比例严重失调

目前，大多数地区所招募的文化志愿者都来自文艺方面，比

如  舞蹈、器乐、声乐、戏曲，这些专业所占的比例高达百分之

九十五，而美术、书法、摄影方面的文化志愿者仅占百分之三，

创作方面的文化志愿者仅占百分之二。

（五）文化志愿者参加活动多，参加培训少。

从招募志愿者至今短短的大半年时间里，参加了各种演出有

些地区达到五十多场次，但是较少为社会招募的文化后自愿者进

行过几次正规的培训。他们还没有在思想上真正认识到自己肩上

的责任和使命，以便更好地为提升当地居民的文化素质和文化品

位。

（六）文化志愿者参加演出多，下基层辅导少。

自从招募文化志愿者以来，文化志愿者在文化部门的带领

下，积极主动配合，不断送文艺节目到社区到厂矿等基层，把文

艺节目送到了百姓的家门口，受到了市民的广泛欢迎，起到了活

跃市民文化生活的作用，但是说到文化志愿者下基层辅导，还是

仅限于文化馆辅导老师，从社会招募的文化志愿者较少参加这样

的辅导。

（一）进一步加大对文化志愿者的招募

哲学上有关量变和质变的观点，讲的是量积累到一定的程度

势必会发生质的飞跃。要使文化志愿者达到繁荣文化的作用，首

先要有一个庞大的文化志愿者队伍，从而使之起到服务、引领、

带动繁荣社会群众文化的作用。

扩大文化志愿者队伍，要把招募文化后自愿者工作扎实持续

地做下去。文化部门要制定计划，一年内几次通过报刊、电视、

电台、网络宣传报道文化志愿者的事迹，使一些有能力、有专

长、有才干的文化艺术人才自觉填充到文化志愿者中来。这样的

工作不是一曝十寒，而应该是个长期的过程，这样文化志愿者的

队伍就会逐渐扩大，社会文化必定逐渐繁荣起来。

（二）招募文化志愿者要城乡机会均等

随着小城镇建设的兴起和发展，我国城镇人口的比重有所增

加，但是农业人口仍占百分之五十左右。农村农业劳力每年有大

量的剩余时间，农民富而思乐的精神需求有所加强，涌现出了一

批文化户、文化大院，把自己喜欢的文化生活搞得红红火火、热

热闹闹。在农村招募文化志愿者应首先把重点放在文化站、文化

户、文化大院这些对参加文化活动比较热心的人里面，在这些人

里面把有责任心、有能力、有专长的人培养发展成文化志愿者，

必然会激发他们的积极性和创造性，更好地为新农村文化建设和

发展做贡献。城乡机会均等，不仅增加了文化志愿者的数量，还

会形成城乡协调统一的文化大氛围，有利于社会整体文化的繁荣

和发展。

（三）招募文化志愿者应该在均衡年龄

文化志愿者不应该仅仅限制在退休人员和农民业余骨干上，

还要增加年轻人的比重，争取做到各个年龄段更恰当的衔接。我

们应该继续放宽视野，在校园的教师和学生、企业、事业单位中

发展文化志愿者，让文化志愿者遍布全社会。

（四）定期对文化志愿者进行培训

文化部门要定期对招募上来的文化志愿者进行分期、分批培

训。培训的内容包括专业技能培训、上岗辅导培训、理论知识培

训、社会责任培训等。使我们的文化志愿者开阔视野，掌握多方

面的艺术知识，又具备作为辅导教师的基本功；既理解自己肩负

的责任，又能深入实际更好地开展工作。

发挥文化志愿者的主动性，首先应该让他们了解自己肩负

的历史使命，明白自己在这项工作中的价值，即什么是文化志愿

者，文化志愿者应该做些什么；采取一定的机制和手段鼓励激发

他们发挥自己文化排头兵的作用，从而发挥他们的主动性，把自

己的一技之长传承下去，使更多的人参加到这样文艺专长中来，

起到引领带动社会先进文化的作用。

繁荣文化是我们每个文化工作者的责任，在今后的日子里，

我们会继续探讨有关文化志愿者的实施方案，使文化志愿者在社

会上发挥出越来越好的作用。
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开展基层文化志愿者服务活动之我见
王玉华

(辽宁省北票市文化馆 辽宁 北票 122100)

[摘 要] 中共十七届六中全会强调“坚持中国特色社会主义文化发展道路，深化文化体制改革，推动社会主义文化大发展大繁荣，要以

满足人民精神需求为出发点和落脚点，培养高度的文化自觉和文化自信，提高全民族文明素质，增强国家软实力，弘扬中华文化，努力建设社

会主义文化强国”。
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