
·442·

文 渊                                 企业管理                   2019年7月

随着我国经济社会的不断发展，我们需要实施互联网加计

划，发展分享型的经济，促进互联网还有经济社会的共同发展，

这样能够促进我国经济的不断发展，并且近些年来我们以滴滴打

车为首的分享平台企业的分享经济形势在迅猛的发展之中，他们

以很快的发展优势踏入了人们的事业和生活中，使人们对于人力

资源的管理加大了挑战。

一、分享经济的主要特征

1.1、分享经济形势的条件是互联网技术

随着我国经济社会的发展，分享的概念已经深入人先，例如

人们在日常的生活中，对于户籍护工以及不同资源和物品的互相

分享，在这些范围之内对于效率以及树木都是有限的，并不能形

成一个经济模式，但是随着近些年来互联网的不断发展，即使每

一个人的分享资源都是有限的，但是如果能够把分享资源的人群

聚集在一起，这就会形成一个无限穷尽的资源。

1.2、分享经济形势的主体

面对我国分享平台主要以滴滴打车为主要例子，通过对于互

联网的创建以及分享平台将充足的资源给予给了人们，其主要就

是包括供应者还有需求者。供应者也就叫做生产者是拥有资源并

且能够分享给他人的人，例如在滴滴司机分享平台接单之后，利

用自己业余的时间来接送有需要的乘客满足他们的需求。然而需

求者就是消费者，他们希望能够通过自己的需要来把一些资源分

享给其他的人，如果需要打车的人在下单之后会面临着专车司机

的接送，并且在规定的时间内能够将车开到目的地，给与他们一

定的资金。

1.3、分享经济形势共享的是搁置资源

包含搁置的资源主要有人物财力等方面的有限信息资源，其

中主要包括人力资源的体力知识，还有一些经验等物力资源主要

包括就是一些房屋，一些设备还有器材的，然而财力资源主要就

是我们闲置的资金，对于信息的资源主要是包括一些信息科技等

大数据资源的分享。面对分享型经济的趋势就是利用我们所搁置

的资源来满足需求者的要求，并且这些资源的使用一般是成本较

低的，甚至是几乎没有成本的。

1.4、分享经济形式满足人们的需求

近些年来，随着我国经济社会的不断发展，在分享经济形式

上变得越来越重要，他们的形式就是为了改变人们主要的需求。

在我国传统的经济影响下，没有办法满足需求者在效率还有数量

方面的整体要求，并且分享型的经济模式解决了这些困难，在分

享经济的形势下，供给者可以利用自己有限的时间来提供专属的

服务，这就解决了我国就业以及自由之间的矛盾，也改良了我国

整体人民的生活水平，还有质量减少了对于资源的损耗以及环境

的破坏，提高了整体社会的经济效益。

二、分享经济时代人力资源管理的挑战

2.1、人力资源管理对象的无限化

人力资源管理的主体对象就是公司为了生产规划而使用的

人力资源，现如今对于人才的使用是价值的归属，至在这点上面

对分享经济时代显得更为重要。分享平台的人力资源主要分为两

种，第一种是运营管理团队，另一种是分享搁置资源的供给者。

然而对于分享平台更加着重于合理的规划自身的经济，并且在这

一基础上来扩大自身员工的整体数量，在自身的平台规模扩大的

情况下来吸引大量的消费者和生产者，这样就能够使它们的数量

增多，只要平台有足够大的吸引，他们的人力资源就会无限的增

加，这与我国传统的经济模式进行比较的话，面对现代的分享经

济人力资源管理对象来说是无限的。

2.2、人力资源管理职能需求的不断强化

面对我国传统的人力资源管理职能的主要目的就是为了人

事方面的匹配，但是这些其中并没有强化人力资源管理的具体职

能，进而会导致整体分享平台出现很恶劣的事件，这会对广大的

人民群众造成非常大的影响，在分享经济的状况之下，利用注册

的形式来进入平台，通过智能化的服务方式来进行资源的供给，

在这其中我们需要对平台人员来进行专业的培训以及招聘。这样

才能够加强人员的管理以及服务质量等方面的提高，强化人力资

源管理的作用，在整体平台规定的过程中保证服务的质量，让人

们能够真切感受到平台更加倾向于服务化。

2.3、人力资源管理劳动关系的复杂性

在目前分享平台的经济形势之下，生产者在平台进行注册之

后，可能会接受消费者的订单，并且可以向一些提供者给予有偿

性质的服务，并且根据我国的相关法律标准来进行对照所产生的

复杂性管理关系，就需要平台来进行基本的保证，在也能够保证

整体公司服务品质等一系列的提高，并且我们需要对生产者来进

行一些标准的要求，例如对于订单的完成限定以及质量的要求来

综合的评价消费者的评价标准，并且制定一系列的方式方法来判

定劳务关系根据具体的实践结果来进行不同的判定。

2.4、实现内部管理的灵活处置

对于一个企业来说，如果我们想要把人力资源进行合理的分

配，就一定要根据企业整体的经营状况以及人才的需求条件来进

行整体的划分，首先我们需要在分享经济模式下来做到整体结构

框架的灵活性，在整体部门和职能上做出明显的要求来突出企业

的核心功能，例如产品的开发研究和市场的开拓等，如果一个非

核心的功能单独设置一个部门的话，就可能会通过员工或者其他

企业来进行互联网加等方式的共享和开发，这样可以充分利用分

享性质的经济来优化自身的体质，另外员工在和各部门之间的分

工合作上一定要达到灵活配置，员工可以实行一专多能突出他们

的重点责任，也要培养他们其他的专业性，能在有效的时间内完

成各项工作，这样有利于合作团队和个人之间的有效调整和沟通

能够适应企业的业务变化以及岗位的调整需要。最后我们可以在

企业的发展过程中来实现资源的灵活配置，把资源实现共享型轻

重结合，能够有效的让资源投入到企业的内部核心中，充分利用

社会新型的资源，保障企业在一个复杂的环境下进行正常的运行

和发展。

结束语

随着我国社会经济的不断发展，分享经济时代已经到来，

人们的生活品质也得到了很大的提高，分享经济模式下人力资源

管理还有传统的人力资源管理之间有很多的不同，在分享经济的

模式之下面对人力资源的管理可以满足消费者对于不同资源的需

求，并且随着我国互联网络的不断发展和创新，面对整体人力资

源的体质也做出了很大的调整，把闲置的人力资源和其他的人力

资源进行了有效的。整理扩大了市场之间的需要，让我国人力资

源管理方面得到了更大的提高，促进了社会可持续发展的目标。
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[摘 要] 近些年来，随着我国互联网技术的不断发展，面对我国现在互联网加的经济形式，它的实质意义就是要分享经济，本文将主要

利用分享经济平台企业的具体案例，来重点分析经济时代人力资源管理的主要挑战。
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