
·143·

2019年7月                              图书档案                                文 渊

一、县级图书馆免费开放的意义

（一）推动新农村文化建设

在如今的社会时代背景下，大多数农民的农耕压力都逐渐减

轻，农耕工作不再耗时耗力，其中多数烦劳的工作都交由农耕设

备来开展。不过农民在生活质量以及经济水平等各个方面却仍和

城市存在一定差异，农村生活内容与城市相比也显得较为枯燥且

单一，除了电视、手机等设备之外便没有其他方式去了解社会和

接触社会。近年来政府相继支持举办了文化下乡等活动，也取得

了较为显著的成效，使得阅读也逐渐受到了广大农民的欢迎，不

管是儿童还是部分成人，都对这种受教形式和闲暇娱乐形式抱有

支持的态度。除此之外，县级图书馆的免费开放更是为农民们给

予了更加充足的阅读便利，为农民们带来文化体验的同时也进一

步推动了新农村的文化建设进程。

（二）推动学习型社会的建设

目前，我国越来越重视和提倡可持续性发展，而若想实现可

持续性发展的目标，最重要的便是要提高民众的人均文化水平和

综合素质，推广教育以及推动全民文化学习是国家强盛的重要条

件，而全民开展终身性的学习则是建设学习型社会的主旨所在，

也是国家发展的目标之一。图书馆的免费阅读，不但可以进一步

满足读者对于知识的渴望，同时也为全民教育提供条件，充分发

挥知识源泉的作用，而县级图书馆所面向的人群则是基层农民以

及从儿童，在传递文化知识、丰富农民文化生活的同时，也为下

一代的教育事业提供一定帮助。

二、免费开放环境下县级公共图书馆的工作实践

（一）构建服务保障体系

一直以来，免费服务和无差别服务都是图书馆运作过程中的

基本观念，免费开放服务时公共图书馆对于人民文化权益的保障

形式，也是公共图书馆发展的基本特质。更加高效、更加周详、

更加贴心、更加高质量的服务是公共图书馆的服务主旨，而充

分满足人民文化需要则是公共图书馆服务的意义所在。在免费开

放的条件下，县级公共图书馆需要构建完备的服务保障体系，主

动寻求探索与创新，构建全新的服务方式和观念，充分提高自身

的服务水平。除此之外，服务保障体系还需要提高信息技术的应

用，通过网络来构建图书馆和读者间的流畅沟通与互动的平台，

让读者们都能够免费获得更加便利的服务。

（二）通过区域服务合作来提高图书馆的活力

公共图书馆若想进一步提高自身的知识共享能力，为人们给

予更加优质且便捷的服务，不但要获得当地政府的认可与支持，

同时也需要充分发掘公共图书馆本身的活力，不断提高社会服务

意识，产生一种先进的服务精神，以此来保证公共图书馆能够

实现现代化以及信息化的发展建设。同时，也需要积极转变服务

手段，由以往的封闭式运作转变为如今的开放共享型发展，必须

要通过多方协作来共同发展、共同建设、共同创新，才能够进一

步促进图书馆管理机制的创新，改变传统的将系统为主要方向，

结构呈多元化且条例明确个体化特征较为明显的管理机制。改善

运作模式，自以往的局部运作发展为全面运作，打破传统的相互

封闭、各为一家的运作状态，从独自奋斗转变为合作共赢，构建

全新的图书馆事业管理体系和运作发展模式，实现多方的优势互

补，共同发展。

（三）提高培训力度，加强馆员综合素质

图书馆的服务水平与馆员的态度、能力等各个方面都有着

直接性的联系，因此，若想保证公共图书馆的快速发展，需要进

行创新，不断创新服务理念、创新人才培养机制、创新人员管理

模式等。通过人员的培养与管理，保证馆员在完成本职工作的基

础上积极开展学习，进一步开拓馆员的视界，从而拓展其思维视

域。云南省芒市图书馆重点关注馆员业务培训工作，曾带着员工

前往各个省份图书馆进行考察与参馆活动，安排馆员在其中进行

学习，并将这些图书馆中先进的管理模式和理念进行吸收与推

广，促进更多图书馆的发展。

（四）通过全民阅读活动来提高图书馆影响力

免费开放环境下的县级公共图书馆需要通过全民阅读等对

外活动，以及树立品牌意识等方式来提高自身的影响力。引进多

种具有新意的内容或是活动形式来为全民阅读活动增添吸引力，

激发读者们的参与兴趣，并在间接中对读者进行思想教育，充分

发挥全民阅读活动的新颖性、创新性等特征。全民阅读活动需要

全面覆盖各个年龄阶段的人群，而在开展方式上，则可以通过一

些文学展览、文学比赛、戏剧表演等方式来吸引不同爱好者的参

与，促使更多读者的参与。

克拉玛依市图书馆是该市位移的地市级公共图书馆，而该

图书馆便常年开展全民阅读活动，并且重点在4月23日世界读书

日期间，对于来访的各种读者来开展各种形式的独属活动。比如

“童蒙经典诵读”等活动，蒙学教育一直以来都是公共图书馆所

重点关注的内容，而克拉玛依市图书馆通过调查以及和读者进行

沟通，在馆内开展“童蒙经典诵读”阅读活动，涵盖了蒙学故

事、故事分享与讨论等环节，自活动举办至今，许多的孩童读者

们都从中获得了各种中外经典文学和文化的熏陶，而这也收获了

广大家长们的一致认可。

三、结语

综上所述，随着社会的不断发展，图书馆的社会服务职能以

及发展模式也逐渐产生的变化，在免费开放环境下，县级公共图

书馆需要顺应时代的发展而进行不断的创新，不断提高自身的服

务理念和服务水平，并通过自身的优势来推动社会阅读风尚的产

生。县级图书馆需要借着免费开放的条件，让广大群众进一步感

受文化的魅力，为群众给予更加优质的服务的同时推动社会的进

步。
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关于免费开放环境下县级公共图书馆的工作实践与思考
李育梅

（新疆昌吉回族自治州奇台县图书馆 新疆 昌吉 831800）

[摘 要] 图书馆是知识的集结地，也是文化的传播场所，而公共图书馆的主要社会服务主要体现在为人们所提供的丰富知识文献方面，

促进人与文化、人与知识的多向沟通。县级图书馆的免费开放政策实行为图书馆本身给予了良好的发展机遇，能够借此机会来充分展现图书馆

的社会服务价值，本文主要阐述了县级图书馆免费开放的主要作用，并在相关的工作实践及发展上提出了相关的策略。
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