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为全面贯彻《国务院关于加快发展现代职业教育的决定》，

落实《教育部办公厅关于建立职业院校教学工作诊断与改进制度

的通知》，根据《教育部2017年工作要点》的相关要求，2017年

6月下发了《关于全面推进职业院校教学 工作诊断与改进制度的

通知》（教职成司函[2017]56号），明确目标、任务、进度和措

施，提高了工作的计划性和可操作性。石家庄工程技术学校被确

定为27所中职诊改试点校后，成立了学校课程诊改课题研究组，

负责全校课程诊改的具体工作。根据学校课程建设的实际情况，

从教学质量诊改着手，努力提高课程教学质量，以更好地服务于

学生的成长。

一、健全组织机构  明确诊改主体

确定三级课程建设组织机构，责任主体与任务分工如下图所

示，学校、专业、课程组各司其职，共同进行课程建设。

二、进行顶层设计，规划课程诊改

（一）建设课程诊改“双链”

课程建设目标依据学校十三五专业发展和课程建设规划、专

业人才培养方案，课程建设目标的确定，主要以学校优质课程建

设为主要目标，完成课程培养目标、教学团队建设、资源建设、

信息化建设等。

课程标准是依据国家、学校课程教学标准，进一步完善课程

标准，教学团队、教学条件、资源建设标准，保证课程在课程建

设、教学过程、教学团队培养、质量监控等方面的规范化和可持

续化提升。

（二）制定课程诊断体系

制定课程诊断体系的目的是通过将课程建设目标细分分解

成具体的建设任务，形成可监测、可量化、可描述的数据或指

标，实现课程建设目标的具体化、数量化、任务化。课程建设标

准既要有定量的数据，还要有定性的描述。石家庄工程技术学校

课程诊改指标体系由5个诊断项目和47个诊断点组成。课程诊断

项目包括课程设置与规划、课程团队、课程资源环境、课堂教学

情况、课程目标达成度及评价。诊断点是实现课程建设目标的关

键环节，属于课程建设目标实现过程中落实目标质量的关键控制

点，这些诊断点来自课程建设目标链，也就是说，最终检验课程

建设的各级目标是否实现的关键依据就是检查对应诊断点是否落

实。

（三）构建8字质量改进螺旋

根据课程发展目标和标准，建立课程的自我诊断和改进机

制，定期进行课程教学质量诊断，发现问题及时解决，不断改进

课程建设质量，形成课程层面的“8 字形”质量改进螺旋。

构建“8字”质量改进螺旋，一是形成下螺旋，表示的是一

个完整的工作流程，诊断与改进在实施完成后进行。通过“目

标-标准-设计-组织-实施-诊断-激励-学习-创新-改进”的不断

循环，形成各自独立、相互依存、纵横联动网络化全覆盖的质量

改进螺旋诊改机制。二是形成上螺旋，表示的是在质量生成过程

中，通过“监测-预警-改进”，在课程建设实施过程中，对课程

建设过程进行监测发布预警，及时修订和改进。通过数据实时采

集，跟踪实施环节相关影响因素；对不满足预设条件的监测结果

实时反馈；并对预警的相关内容进行完善后返回至设计环节，从

而实现课程建设诊断与改进建设目标。

三、运用信息平台，公开课程教学状态

为做到实时监测课堂教学情况，及时发现教学中存在问题，

将线下阶段性诊改升级为线上实时诊改，我校在全校教师使用了

智慧课堂教学平台、得实课程管理系统。通过平台的建立，可以

实时抓取课堂出勤率、教学活动次数、学生活动参与率、学生活

动活跃率、测验完成率、作业完成率、作业任务参与人次数、即

时问答参与率、头脑风暴参与率、随堂检测参与率、答疑讨论参

与率、作业任务参与率、投票问卷参与率等主要质量指标，实时

反映课堂教学中存在的问题，把课程教学状态由“隐含”状态变

成“公开”状态，并将关键性指标的预警数据实时推送给任课教

师，及时发现问题，解决问题，使“8”字质量改进螺旋在课程

建设中能够落地生根。

四、开展自我诊改，形成课程画像

为了保证学校层面课程诊改工作的顺利推进，课程负责人根

据诊改计划，对照诊断点和标准按照“8”字质量改进螺旋进行

具体课程开展自诊。每学期课程运行过程中，各课程根据课程质

量控制点分析、监控课程教学全过程，发现课程教学过程中存在

的具体问题及影响因素，进一步完善课程教学资源，固化好的课

程教学方法、考核方式及评价体系，创新课程教学手段，循环提

升课程教学质量。授课教师在每次课程授课结束后，根据数据平

台实时采集的课程关键状态性数据，如：课堂出勤情况、课堂表

现等各项指标进行梳理和归类，对课程进行实时改进，完成了数

据填报，形成画像。

五、进行监控预警，实施动态诊改

利用教学平台，实时监测课程数据，并以此作为课程改革的

依据。数据平台围绕课堂教学相关主要质量指标，进行监控，设

置预警阈值，对不满足预设条件的监测结果进行实时预警，及时

反馈形成课程常态化预警体系。针对预警指标，及时调整教学内

容，改进教学手段及教学方法，完善后继续实施进行下一轮课程

建设动态监控循环。
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注：本文系河北省职业教育科学研究“十三五”规划课题

(项目批准号JZY19185)《教学诊改视域下的中等职业学校课程

建设研究与实践》阶段性成果

基于教学诊改的课程自诊分析研究与实践
——以石家庄工程技术学校为例

韩 璐

(石家庄工程技术学校 河北 石家庄 050061)

[摘 要] 职业院校教学质量诊断与改进已成为事关学校内涵建设发展的重要战略举措，如何有效开展诊改工作已成为当前各职业院校关

注的重点问题。基于“诊改”工作要求，本文围绕课程诊改的内涵要求，以信息化平台建设为抓手，进行课程诊改建设方案和课程建设的规

划，修订和完善专业核心课程标准，明确质量控制点，改革课堂教学，实现课程质量管理螺旋式提升。
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进行课程诊改建设方案和课程建设的规划，修订和完善专业核心课程标准，明确

质量控制点，改革课堂教学，实现课程质量管理螺旋式提升。 
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