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一、听障儿童心理特征的形成

由于生理缺陷，致使听障儿童在成长在过程逐渐发展出具有

一定特殊性的心理特征。这是因为在听力损失的情况下，听障儿

童错过了言语发展的最佳期，致使语言发展迟滞，从而影响着其

抽象思维的发展。从研究中得知，听障儿童的心理活动由简单到

复杂，由具体到抽象，在条件上，时间上与健听儿童存有不同程

度的差异；在听力损失程度、康复训练、接受教育等方面，又使

得听障儿童之间有存在着各种各样的差异，这是导致诸多听障儿

童心理问题多样性的生理因素。

二、 心理个案的建立的意义

1、心理个案的建立对综合康复的意义

心理个案的建立是在“医教结合”中对听障儿童实施听觉功

能、言语功能、语言功能、认知能力、学习能力、运动能力等综

合康复基础，综合康复须建立一个有着良好情绪和正确心理理论

认知的基础之上，只有这样才能是各项的康复得以顺利的进行和

开展，才能实现真正意义上的，身心康复。

2.心理个案的建立为各学科整合提供基础

任何学校各学科教学的最终目的是为了提高人的素质，而心

理素质是其重要的组成部分，心理健康与德智体美劳诸多方面的

教育有着密切的关系，不仅是不可缺少的一部分，也是从某些方

面对全面发展教育的融通和优化。心理教育对各学科教学具有很

大相互促进和相互制约的作用。特别是在听障儿童的教育中，不

顾其心理发展特点和年龄特征来实施教育，或有些教师懂得一些

心理教育的意义，却没有指导其教育行为的心理个案资料，致使

一些教师在各自的学科教育中采取了一些不适当的方式方法，一

则没有收到好的教学效果，另外也在无形中增加了听障儿童的心

理负担，使其向不良的方面发展。

3.心理个案的建立为听障儿童发展社会适应能力创造条件

听障儿童在校学习期间是个半幼稚，半成熟的综合期，由

于外部变化起伏的社会环境、日益激烈的学习竞争和学校教育的

某些弊端，给听障儿童的心理世界带来了巨大的冲击和震荡，一

方面，由于自身的缺陷所致，阻塞了他们学习和采集信息的重要

渠道，他们认识外界事物主要更依赖于视觉感受，使思维活动长

期停留在形象和感性的水平上，仅靠事物的形象支持，抽象能力

差，逻辑水平偏低；另一方面，随着年龄的增长，更清醒的认识

到自身不能改变的缺陷和家长的期待、社会的竞争之间距离，这

也是听障儿童要面临的理想和客观现实的距离，在多方合力中，

听障学生更容易出现社会适应困难的心理问题。因此，在其入校

时就为听障儿童建立心理个案，在心理问题初始期就进行有效的

介入和干预，这对解决听障儿童成长中的困惑和苦恼有着重要的

意义，这更有利于他们人格的健康发展，和积极人生态度的形

成，从而听障儿童的社会适应能力创作良好条件。

4.心理个案的建立为特殊教育学校的德育内容更加完备

心理个案从关注每一名听障儿童的内心开始，对其发现的

问题进行有效的介入和干预，从注重个体成长逐步过渡到集体融

入，这与特殊教育学校的德育中强调社会规范内化是一致的。二

者是可以相辅相成，合二为一的，这既可以使学校的德育工作的

内容更为完备，同时，也有利于听障儿童心理的健全发展，最大

限度的避免听障儿童工具化和自私的分裂型人格。另外，心理个

案的建立强调对对听障儿童的内心认知进行科学，系统的探知和

指导，德育工作可以借助每个学生的心理个案来了解和研究听障

学生真正的需要，这很大程度上增强了学校德育工作的针对性和

高效性，还可以避免因教师的主观臆断而引起的对听障儿童心理

不必要的伤害。

三、利用多方资料的整合为听障儿童建立心理个案

1.各学科与心理认知个训相配合为听障儿童建立心理个案

听障儿童的心理问题外在表现于学习和生活的各个方面，如

强迫对立思维，即两种相对立的词句或概念在头脑中反复出现，

见到“黑”就会立即想到“白”见到“好”就会出现“坏”，而

对相近似的概念习得较困难，如分辨“厌恶，难过，恐惧”等

负面情绪。这就要求在学校的集体教学中，心理认知个训与各学

科相配合，分别对在各自的教学中发现的问题加以记录，共同研

究，及时介入，有针对性的协调解决，这不但便于发现听障儿童

的心理问题于毫发，更具有解决其心理问题于无形重要的意义。

2.家庭与学校相配和为听障儿童心理个案的建立提供有效的

补充

社会文化观点认为儿童是在参与社会活动的过程中通过交

互作用，产生心理理论的，生活环境刺激的多样性能极大地促进

儿童心理理论的发展。通过前面的论述可以看出语言作为一种刺

激环境对听力障碍儿童心理认知的发展是首要的，但同时其他社

会环境的刺激影响也直接或间接的影响着听障儿童的心理认知发

展。特别是和父母的交往会直接影响听障儿童的心理认知发展水

平，所以，听障儿童的家庭成员与学校教师相配合，为心理个案

的建立提供更全面更细致的内容，同时，学校教师为其家庭成员

提供有效的心理问题矫治的指导，事实表明，母亲谈论起心理状

态的频率越高，听障儿童的心理认知程度表现越好。

3.综合各方面为听障儿童建立心理问题IEP的评估指标

IEP，即个别化教育方案，是综合教师和听障儿童的家长或

监护人各方面提供的资料，为其制定针对性更强的心理问题预

案，在IEP各项指标的制定与量化中能更清晰的反应出听障儿童

心理认知范围，程度，发展状况。为其学科的学习，其他功能的

康复提供基础。

总之，听障儿童心理个案的建立对每一位听障学生的成长来

说有着重要的意义，尽管在这个建立的过程中会遇到更多的问题

和困难，比如技术要求过高，材料采样过繁复，对象过于狭窄等

等，但是与其听障儿童本身的健康成长相比我认为这些困难都是

可以克服的，在儿童的成长过程中，有些一过性的心理问题如果

能够及时发现和干预，效果远远会比当问题积重难返时再去疏导

更具长远意义。我们在为听障儿童建立心理个案的投入点上愈早

愈好，虽然有时我们遇到问题远远会比方法多，但是对每一位努

力的教师来说，孩子会教会你想要的一切方法。
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[摘 要] 听障儿童是一个特殊的群体，由于听力的损失导致他们在言语，听觉、运动、认知等多方面的发展受限，进而带来比健听儿童

更多的心理问题，如：焦虑、自卑、躯体化、强迫、偏执等等，同时，正由于其心理问题带来的不良负面情绪，又反过来影响听障儿童的正常

认知成熟，所以，为每一名入校的听障儿童建立心理个案，对其有针对性的进行心理监测，及时的给予心理介入是十分必要的，它既是听障

儿童进行情绪认知个训的基础，又是查找听障儿童与健听儿童心理发展差距的有效手段。同时，为综合能力的发展及各学科的整合提供有力支

持。
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