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随着时代的发展，我国的高铁已经得到广泛的运用，高铁在实际运行过程中是

具有稳定性强和速度快等方面的优点的，因为高铁的运行速度是非常快的，所以一

旦出现意外的话，这就需要在短时间内出现应急的方案，制定相关的策略，只有这

样才能保证高铁安全的运行。目前高铁调度指挥安全保障体系是应用范围最为广泛

的，它能够对高铁展开更加全面有效地控制，这样也能够在保证高铁实际运行中一

个安全性和稳定性能。

一、高铁调度指挥安全保障体系的作用

能够使用高铁安全的关口，高铁在实际运行的过程中是需要非常密集的指挥工

作的，所以在通常情况下高铁调度的管辖范围是比较小的，大约是在管辖车站15个

左右。其中大部分的车站都是在分散自律的中心开展控制的，高铁运输工作必须由

调度员统一的管理，车站是没有值班员的。所以我们可以看出高铁在调度管理中心

是和传统的火车车站是不一样的，它具备了一个新的作业特点和新型的管理方式，

在这样的过程中高铁调度指挥管理安全体系才能够使用更加安全的管理要求和管理

的方式，保证高铁的一个运行质量。

保障了高铁运行的安全性，高铁它具备了非常复杂的控制结构以及非常快的运

行速度，所以高铁也带来了更大的运行风险，所以我们要对他的风险展开一定的管

理，高铁的安全是具备一定的不可能性和不确定性的，他的人员和运行设备环境随

时随地都是会可能发生变化的，所以在安全管理的过程中，我们需要对各种安全因

素展开控制，控制那些不确定因素的发生。高铁调度指挥安全保障体系能够对可能

发生的风险进行测量，并且预测它的内在规律，这样就会形成一个管理系统对其风

险展开内在的分析，这样能够大大的提高安全风险的控制质量，最终达到高铁运行

安全的目的。所以利用高铁调度指挥安全体系保障体系，能够对高铁在实际运行中

的安全有效控制，其体系制度是非常重要的。

二、高铁调度指挥安全保障体系的建设方法

2.1高铁调度指挥人员保障体系

人员岗位设置标准，在这个过程中我们需要根据高的起点和高标准来进行配

备，我们需要根据新的管理体系核心的作业流程方式来进行工作准备，这个过程中

可能会需要很多的兼职工作。高铁列车调度员主要分为了主调度员以及辅助主调度

员的调度员。主调度员是需要具备非常丰富的应急处理经验的，我们的辅助调度员

当然也需要具备专业的一个素养，这样才能够对设备展开熟练的工作操作。我们为

了保证高铁调度的标准化，所以在选择人才的过程中一定要选择优秀的工作人员，

这些才能保证高铁管理人员的质量。

需要对人员安全风险意识进行培养，高铁工作人员到具备非常强烈的安全敏感

性，这样在正式工作的时候可以培养人员的风险意识，要学会利用专题学习会、座

谈会方式展开一些安全意识的培训工作，当然还需要根据以往发生的安全案例来进

行讲解培训工作，这样也是为了避免这样的安全事件再次发生，做好安全风险的防

范工作，这样才能够杜绝安全隐患发生。要展开模仿练习，要学会将仿真理论和真

正的实践结合在一起，要将其综合起来集中性的进行调度指挥，这样也能够为工作

人员提供一个更好的仿真练习的环境，通过这样的方式对人员的专业水平分析能够

保证人员的综合素质。

2.2高铁调度指挥管理保障体系

进行安全分析制度分析，利用现在的信息化技术，针对已经出现的应急处理时

间展开监听和回放，并据此展开对更加针对性的分析。尤其是在调度人员在高铁运

行中的反应的能力，以及对于秩序的调整工作能力，当命令发布之后，他的现场指

挥能力的展开来进行分析，要确定其中的安全隐患，这样才能保证整体指挥的安全

性。要进行全面风险的管理，设备管理，环境管理和制度管理，在这个过程中要对

各种类型的风险进行探索，确定正确的管理方法，明确其中的风险点，这样才能够

全过程地进行控制。

2.3高铁调度指挥应急处理保障体系

高铁调度指挥应急处理的保障体系包括了应急的演习，应急的措施和对于安全隐

患的处理，在应急演习的过程中要根据高铁设备的故障运行状态来进行模拟，这样对于

调度人员的措施可以展开更加详细的分析，能够确定工作人员的应急措施和对于此情况

的适用性。最终达到提升调度人员应急处理的目的。安全隐患专题要在应急管理之后开

展，应急处理中的各种制度操作过程要进一步的展开分析，找出其中的不足之处，要保

证高铁调度人员的应急处理的能力，确定其中的隐患，并且采取信息解决危机。

结束语

人们对于高铁调度指挥安全管理体系的关注度在逐渐的上升，所以如何能够保

证高铁调度指挥管理体系的质量问题成为所有人员关注的一个重点。本篇文章也研

究了高铁调度指挥安全管理体系的了方法，发现了对其进行研究能够提升高铁运行

的安全，当然也能够提升高铁运行的管理效率，因此对于研究高铁调度管理体系是

有必要的。
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高铁调度指挥安全保障体系的构建与实施的研究
刘高森

（成都铁路局集团公司调度所　四川　成都　610031）
[摘　要] 高铁调度是高铁运行的一个安全保障，其中包括了对于高铁人员的管理应急方面的处理，以及关于出现问题的决策方面等等。本篇文章主要分析了高铁调度

指挥安全保障体系的一个作用，并且研究了关于高铁调度指挥安全保障体系的一个建设方法，其中也包括了指挥人员的保障体系，管理保障体系和应急的保障体系三个方面

内容。
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在进入到工业时代后，科学技术快速发展，铁路的经济效益也在不断提高，铁

路成为人们主要出行的一个方式，铁路机车车辆的可靠性主要借助了四个标准来进

行合理衡量。伴随着铁路机车的结构和铁路车辆的性能创造越来越为烦琐，所以我

们对铁路机车车辆的可靠性来进行分析和研究有非常重要的意义。

1.铁路机车车辆研究现状

近些年以来，交通事故出现的数据较高，而且很大多数的交通事故是铁路机车

车辆。交通工具是人们出行的一个工具，当然它是一个机械设备，因此交通工具的

舒适性和安全性是否可靠是人们越来越为关注的一个话题。本文所说的铁路机车的

可靠性也在逐渐的变化为交通行业竞争过程中的一个重要方式，铁路在客站运营的

过程中可能会降价，其中的原因是因为需要靠降价发展新的方式，当然这也是较为

能够提高运营发展的速度的，但是也因此成为客运发展过程竞争的一个方面，在铁

路客运的速度提升之后，就需要面对速度提升所带来的一个安全风险。

铁路机车车辆在结构越来越复杂的情况下，铁路机车车辆出现故障的可能性增

加，因此铁路机车车辆可能并没有造成严重损失，但是要对铁路机车车辆的故障给

予应有的重视，因为在一旦出现了事故之后，造成的结果也是没有办法来弥补的。

因此当铁路的客运在提升了速度，在铁路机车车辆优化了服务的质量之后，我们还

是需要能够更加有效的来提高非常重要的可靠性，当铁路机车在城市内行驶时，需

要得到应该得到的重视，当然其中一个非常重要的原因是城市人口较多，人口较为

密集，一旦在此过程中出现安全事故之后，对于乘客的人身安全也会造成非常严重

的影响。因此在提升铁路机车车辆安全方面的可靠性时，需要对城市的大致情况进

行了解。

2.铁路机车车辆可靠性理论及应用

铁路机车车辆的可靠性和铁路机车车辆运营的成本是有着非常重要的联系的。铁

路运输是非常重要的，但它如果想要在竞争激烈的市场占据一个重要地位的话，那么

提高铁路机车车辆的运行就变得更加的重要了。铁路机车车辆在结构越来越复杂的情

况下，怎样能够提高铁路机车车辆的运营可靠性，是一个非常急需要解决的问题。

可靠性所涉及的范围是十分广泛的，它属于一个系统性的工程，可靠性这一

方面能够为产品制造方面提供一个非常重要的依据。研究人员都知道在新技术的研

试论铁路机车车辆运用可靠性
唐　斌  陈希成　张　纬

（成都工业职业技术学院　四川　成都　610014）
[摘　要] 世界经济在快速的发展，科学水平也在不断提高，与此同时铁路机车的车辆也在快速的发展。交通运输市场也在不断的发展完善，并且其中的机车车辆的行

业也在交通运输市场占据了一个重要的地位。因此机车行业就需要为用户提供更加安全优质的服务，提高车辆的舒适性能。本篇文章对于铁路车辆运用的可靠性进行了分析

和研究，希望能够为铁路机车车辆提供帮助。

[关键词] 机车车辆；可靠性；安全性

【DOI】10.12252/j.issn.2096-6288.2019.11.374


