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1、专业管理的主要做法

1.1量化工作的主要流程

采取“自下而上、自上而下”提炼量化指标。由省公司设计量化模板，下达专

业量化标准编制任务。基层单位接受任务后，先以班组为单元，对照目标和职责制

订绩效量化标准，提交至所在分公司，由分公司进行审核、完善后提交所在单位绩

效考核办公室，由单位绩效考核办公室组织专家进行评估、完善后下达分公司，由

分公司组织和帮扶班组进行实践、完善和总结后，提交总结报告至所在单位，由单

位上报省公司。省公司对各单位编制的专业绩效量化标准进行汇总，组织专业人员

进行编审、评估、完善，形成省公司各专业绩效量化标准，并选择试点单位进行试

点完善后，在省公司系统推广执行。

1.2量化方法

第一，根据专业的特点，结合专业管理标准和工作标准，对照省公司目标考

核，按照专业各项工作流程，对各环节的工作采取定量与定性方式进行量化。

定量管理注重结果，定量量化主要是对员工工作付出的劳动量进行肯定，达到

调动员工积极性和主动性的目的。

定量量化主要采取劳动定额的形式进行，劳动定额包括工时定额、工作定额

二项内容，主要用于劳动量的定量量化。其中，工时定额和工作定额主要按工作条

件、工作难易度、安全度等要素进行区隔。

定性工作的管理主要是在过程，定性工作量化主要是为了促使工作的执行做到

规范、及时、准确、有效，提高管理的高效性。定性量化主要按时间、质量、量、

风险等要素进行区隔。

第二，专业绩效量化工作主要按工作业绩、工作能力、工作态度三项内容进

行，并按以下方法进行专业绩效量化工作：

工作业绩量化按工作任务、工作质量、工作效率、工作效益等内容进行量化，

不断完善，最终达到要区隔出干好与干差、干多与干少的效果。其中工作任务分工

作定额、日常管理工作；工作任务采取定量与定性量化相结合，工作质量、工作效

率采取定性量化，工作效益主要采取定量量化。

工作能力。工作能力主要按知识技能水平（操作技能、业务知识水平）、解决

和分析问题能力、创新能力等内容进行定性量化，达到区隔出能力差异的效果；工

作态度按员工工作行为、遵章守纪、执行力等内容进行定性量化。

1.3注重员工绩效提升

1.3.1专业绩效量化标准实行动态管理

每年根据下达的目标任务进行指标值的调整，使考核标准不断提高，从而达到

员工绩效提高的目的。

1.3.2关注绩效面谈

通过专业绩效量化标准达成情况，针对员工存在的问题或遇到的困难，上级

主管要与员工进行面谈、沟通，帮助员工提升自身能力和业务水平，并解决实际困

难，达到员工绩效提升的目的。

1.4强化绩效考核实效性

1.4.1改变强制分布法，以适应专业绩效量化后的绩效考核

在公司系统现有条件下，在制订专业量化标准时，采取相对比较法来区隔出干

好与干差、干多与干少。强制分布比例，为便于操作，强制分布改变以往按分数区

间进行强制分布的做法，采取由高分到低分排序来实行强制分布，并严格按强制分

布比例执行到位。

1.4.2实名制互评

试点工作中，针对工作量化没到位的、考核制度或标准无法区隔好与差、多与

少的现象，实行同事间实名制互评。同时要求员工自己不能参与对自己的评价。

1.4.3防止轮流坐庄

相同班站员工同一年度内，各月度考核结果为A的累计次数相同或接近（相差

不高于1-2次），其负责人及分公司领导年度考核扣分。涉及直接干预班站考核的

责任人，年度考核扣分。

1.5设计相应薪酬制度，强化激励效果

第一，个人绩效与班站绩效挂钩。

第二，员工基本收入采用绩效薪点工资。按年度考核结果排序实施强制分布。

第三，员工奖励工资采用计件工资，并实行动态管理。

专业绩效量化后，每年根据奖励工资总量，按专业测算每分货币价值，确定计

件工资标准，并每年按专业发布一次计件标准（即每分多少钱）。通过计件工资形

式发放奖励工资，让员工看得到、摸得着，强化薪酬激励作用。

2、评估与改进

实现观念的转变，提高员工满意度。实行专业绩效量化试点期间，员工观念发

生根本性转变。从抵触到理解，从轮流坐庄到全面客观评价，从被动工作到主动请

愿、出谋划策，员工执行力、工作主动性得到大幅度的提高，充分调动起广大员工

工作积极性和创造性，营造出人企和谐、人企共赢的良好环境。

规范管理者的管理行为。通过专业绩效量化手段，促进考核标准制度化，形成

制度管人，杜绝考核结果因人为因素影响而产生的漂移，实现考核结果的自然形成

和自然兑现，促进员工感觉到自身的差距而非直接上级对自己的不公。同时，缓解

了管理者面对被考核者的压力，减少了管理者许多解释的事务性工作。

3、实现目标

指明绩效体系优化方向，推进长效绩效管理。本文为绩效管理指标体系设计改

进，提出工作方向和具体建议措施，将有助于提升绩效管理体系的实用性，并适应

企业未来发展要求。

提高公司战略目标对各处室工作的聚焦作用，并更有效发挥组织绩效管理的承

上启下纽带作用。

提升员工绩效考核准确性，促进岗位职责的履行。通过员工绩效开发，全面梳

理各岗位绩效管理重点，为后续员工绩效考核的选择提供有效输入，从起点位置保

证绩效管理PDCA循环过程的有效性，并最终提升绩效管理工作成效。

提升绩效管理技能，可以通过培训、辅导、集中讨论等方式，调动处室各级绩

效主管、绩效联络员的积极性，充分掌握绩效考核设计的方法，积累操作经验，能

够提高其绩效指标设计能力，更好地发挥绩效管理主体作用。
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供电公司一线员工绩效考核策略研究
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[摘　要] 在供电企业，绩效管理工作已经实施多年，但对于员工的激励促进作用仍不够显著，绩效体系的设置不够合理是主要症结之一。如何将企业的业绩考核有效

传递到各级单位、部门和员工，从而充分调动基层员工的工作积极性，一直是困扰供电企业的难题。要解决这一问题，必须基于供电企业生产、管理现状，构建合理的绩效

体系，分层级开发绩效考核，以保证企业战略目标的有效分解和落实。
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在小学语文作文教学中运用生活化教学法具有如下价值：其一，引领学生回

归生活搜集写作素材，将生活体悟与作文关联在一起，确保学生言之有物、真情流

露，为提高学生作文质量奠定基础；其二，创新作文教学模式，多渠道助力学生掌

握写作方法，落实作文教学目标。基于此，为提高小学语文作文教学质量，探析生

活化教学法应用方略显得尤为重要。

1.生活化教学在小学语文作文教学中应用的关键

1.1启发性

有别于传统作文教学方法，生活化教学引领学生跳脱固有课堂模式的束缚，

深入生活探寻写作灵感，用亲身体悟写出优质作文，继而调动学生写作自主性。例

如，教师在进行“我的暑假生活”作文教学时可率先提出问题，如“你在暑假都

做了哪些事情？”“这个暑假你最大的收获是什么？”“你是如何计划暑期生活

的？”等，旨在用问题启发学生，引领学生思考探究，在回答问题的同时回忆暑期

生活，为学生以“我的暑假生活”为主题完成写作任务奠定基础[1]。

1.2知识性
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[摘　要] 在教学改革过程中育人模式不断丰富，为教师输出知识，助力学生强化核心素养给予支持，其中生活化教学作为在陶行知教育理念上发展而来的教书育人模

式，是教学改革成果之一，将知识与生活关联在一起，有利于降低学生知识及技能学习难度，提高课堂教学质量。本文通过探析生活化教学在小学语文作文教学中的应用方

略，以期提高小学语文教学质量。
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