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构、价值诉求、社会效益等多方面的均衡，提升各方“平等、尊重、共建、共享”

的协同理念。

2.各参与主体作为协调者，以提供多元服务要素。主要包括技术、产品、资

源、宣传渠道等，各服务要素之间应是根据其优劣势及外部环境特征变化可调整的

动态协调。

3.读者作为评估者，对数字阅读服务提出反馈和意见。读者是数字阅读推广的

直接受众，也是推广服务质量的好坏最直观的评定者，因而其推广服务的改进离不

开读者的评价和意见。读者可以积极的参与各类数字阅读体验活动，多向公共图书

馆反馈自己的数字需求，加强阅读推广的参与感，共同帮助公共图书馆提高数字阅

读推广活动的服务效果。

（二）延伸数字阅读点馆外阵地布局

数字阅读不能仅仅依靠公共图书馆单一的推广平台，公共图书馆在做好阅读

阵地服务、发挥阵地主导效应的同时，应逐渐将触角向馆外平台延伸，实现知识服

务边界的拓宽。一方面，针对实体空间平台而言，可将数字阅读推广的活动开展在

学校、企业、社区等各地；扩建数字分馆、数字阅览点、城市阅读空间，更大范围

的提供数字资源服务；此外，在馆外设立公共数字阅读机，提供数字阅读器外借服

务，也可作为馆外服务延伸的举措。另一方面，线上虚拟空间平台的利用，即充分

借助各类数字出版平台、媒体平台等实现跨领域的平台合作，形成知识生产、资源

共享、传播媒介融合的全方位协同平台。

（三）整合数字服务优势效能

技术协同的关键在于将技术要素整合于公共数字阅读服务中，这意味着公共图

书馆要努力寻求与拥有先进技术的文化产业的协同路径，将优势服务效能最优化整

合，可从以下几个方面着手：（1）技术与平台的协同，将技术充分应用在不同平

台。（2）技术与资源的协同，有效利用各类技术进行资源建设。公共图书馆在自

建特色数据库方面，可以借助文化技术企业或数据库供应商的技术、产品，在资源

聚合及数字化方面寻找协同的切入点。（3）技术与活动形式的协同，围绕数字技

术创新活动形式。此外，公共图书馆应注意处理好与技术企业之间的技术标准和规

范问题，避免出现技术冲突和混乱。

（四）多向供给对接资源需求

针对数字资源，主要采用多向供给有效对接资源需求以达到供需协同为目标。

首先，在需求方面，图书馆应该在清晰准确掌握读者需求的基础上，通过协同不断

扩大其满足需求的能力。其次，在资源供给上，应从数字资源的建设和渠道供给两

方面对接需求。数字资源的建设方面，应先对其协同体系进行标准化建设工作，以

便于业务工作的展开。再通过扩大开放的口径，利用不同机构共建特色数据库、整

合资源，以此来丰富资源的种类和总量；数字资源的渠道供给方面，应不断扩展其

获取资源的途径，使得供给与需求呈现多对一的对接方式，将资源服务往纵深方向

推进。通过对数字阅览点的分散式的布局，读者可以在学校、社区、机关单位等不

同地点浏览数字资源，以公共图书馆为资源中心，实现各公共阅读服务点之间的资

源共享、文献传递和通借通还。

三．结束语

伴随着数字中国建设的步伐不断加快，阅读的本质从未改变，但是阅读的形式

却在不断创新变化，中国各级公共图书馆作为在数字阅读上重要的供给力量，必须

不断寻求创新和突破，多元主体的参与既是难得的机遇也是挑战。这需要公共图书

馆积极尝试与多元主体的合作形式，将文化事业与文化产业融合并举，进一步探索

数字阅读推广的多元主体协同模式，打开长期、有效、共赢的合作新局面。
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目前由于计算机大数据技术、现代化VR技术和数字化存储技术的快速发展[1，

2]，其在图书馆服务工作中都得到了广泛的应用[3-5]，结合江苏科技大学图书馆搬迁

新校区，当前江苏科技大学图书馆的馆前教育工作有着前所未有的挑战，给图书馆

馆前教育带来了新的挑战[7-8]。为满足现代化、信息化和数字化的发展需求，有必

要开展馆前教育的数字化[9]。为此，结合江苏科技大学图书馆的现状，开发馆前教

育平台具有重要的研究意义和应用价值。、

大学本科生新生的入馆教育是我校图书馆工作的一个重要组成部分，还是现代

教育下大学生的一门主要必修课。江苏科技大学图书馆在每年10月为欣赏开展入馆

教育，图书馆还不定期为广大学生提供文献信息检索专题讲座，为本科生和研究生

提供信息检索、文献资料查询等服务。

一．馆前教育的内容

随着近年来网络技术的快速发展，要求信息资源的数字化，学校配备了完善

的现代化检索系统，对馆前教育工作提出了更高的要求。随着大数据时代的到来，

当前社会对人才要求的标准发生了变化，学校的人才培养目标和人材培养模式也需

要做出相应的改变以适应社会的发展。图书馆教育是大学生课堂教育和实践教育的

重要补充。大数据环境下的图书馆，江苏科技大学的图书馆信息资源得到了全面扩

展。江苏科技大学图书馆馆前教育需要结合学校的船舶特色、蚕桑特色和现代教育

技术等进行培训。大学生在大学学习其间，需要科学的和高效的利用图书馆馆藏资

源和数字化、现代化手段，以进行学习。

二.馆前教育软件功能概述

基于GUI开发了图书馆入馆前教育培训软件。软件综合了单选题，判断题以及

不定项选择题三大类对学生进行培训。软件具有界面简洁、操作简单、流程清晰等

特点。

软件的主要功能如下：（1）答题限时70分钟；（2）做完所有题目点击交卷即

可得出总成绩；（3）输入学号即可自动在桌面生成“成绩表”，并可在表中查询

本次考试成绩。

三.馆前教育软件说明

开发的图书馆馆前教育如图1所示，接下来就可以运用软件了。

图1 软件运行主界面

需要说明的是没有安装MATLAB软件的计算机，是不能直接调用运行软件的启

动程序的，需要先进行Matlab-runtime的安装。本软件已将此安装配置文件打包在

内。

图书馆入馆前教育培训软件的使用步骤：首先输入学号及姓名（学号必须输

入，否则进行不了测试）。输入学号姓名后，会在桌面自动生成“成绩表”。若在

软件文件夹内启动，则会在相应的目录下生成“成绩表”。然后进行答题，做完最

后一题后，点击确定按钮会弹出交卷界面；如果在未做到最后一题前70分钟时间用

完，点击下一题时会自动跳往交卷界面（比如正在做70题时时间耗完，此时不会立

刻跳往交卷界面；当点击下一题按钮时便会跳往交卷界面）点击交卷按钮就会得出

本次测试所得分数，并会自动将所得到的分数输出到之前所生成的“成绩表”中，

成绩和学号列表一一对应。需要注意的是，进行完该次测试后，应尽快记录本次考

试成绩表中的信息，下次考试时，会把之前一次考试所得的成绩表信息覆盖。

总之，本文结合现代教育技术和学校学科特色开发的图书馆馆前教育培训软件

对尽快让学生了解图书馆的功能及使用具有重要意义。
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图书馆入馆前教育研究及软件开发
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[摘　要] 图书馆在当前大数据和现代化信息教育时代具有更重要的载体作用，将图书馆馆前教育培训与学校的学科特色和专业特色相结合，研究了图书馆馆前教育培

训的内容，并设计开发了具有学校船舶特色学科和蚕桑特色的馆前教育培训软件，申请了相关软件著作权，为江苏科技大学新校区图书馆的建设提供了必要的助力。
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