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班主任管理经验探讨
王淑萍

长春市第三十中学  130061

[摘　要]教师，是世间最神圣、最光辉的职业。它如同摇曳的红烛燃烧自己，却照亮别人；如同春天里的蚕，把自己默默

地奉献给人间，而不图任何回报；如同辛勤的园丁，用自己的心血浇灌着那些楚楚动人花朵的绽放。作为教师，最感欣慰的事

情莫过于学生能在自己的熏陶教育下健康成长。而作为教师，没有做过班主任工作是一种缺憾。
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班级管理的确是一项艰巨繁杂而意义重大的工作。班主

任是学校班级工作的教育者、组织者和领导者，是教学工作

的协调者，也是学校目标管理的具体实施者，是沟通学校、

家庭和社会的桥梁和纽带。一个班级的全体学生能否健康地

成长为全面发展、具有较高社会化程度的一代新人，班主任

肩负着非常艰巨而光荣的历史使命。

一、爱是教育的前提

面对信息时代，现在零零后的学生既聪明又成熟又极具

个性。与以前相比，其知识水平和认知能力都有了较大的提

高。自我教育和自我完善意识都增强了，他们有自己的想法

和处事原则。如果我们还像以前那样，让学生围着班主任的

指挥棒去转，势必会压抑他们的思想，引起他们的反感并产

生负面效应。因此，如何根据新时代学生的新特点，当好一

个新时期的班主任，是一个亟待研究的重大课题。

因为工作的需要，我又重新走进了班主任的队伍。说心

里话，我经过了激烈的思想斗争。我不愿意做班主任，因为

自己的个性，因为自己不“厉害”…因为我不具备太多做班

主任的条件。但工作的召唤，硬是把这个不愿做的事情承担

下来。但自从那一刻，我就告诉自己：我一定把这个班带到

毕业，用我全部的爱和心血带领他们。让他们因为有我而变

得不同。

二、班级管理需要智慧

在开学的第一个月，对于七年级的学生来讲，培养他们

良好的习惯要比抓他们的学习来得更重要。所以这一个月，

重点是抓三项内容；第一培养良好的卫生习惯，在自己亲力

亲为的指导下，学生们的卫生习惯非常的好，一学期来我对

他们的卫生工作非常的满意。第二纪律；第一周主要由我自

己来管，从第二周开始，每天由纪律班主任负责管理班级的

纪律，而我在一旁指点他们，鼓励他们放手去干，对于代班

主任工作要他们做得实，做得细。现在，不需要我操心，每

天一大清早，由劳动委员督促学生们做值日，组长组织交作

业，午修的考试也在各科课代表的带领下变得井井有条。第

三点，那就是两操；能做到快静齐，只是动作还不规范，有

待改进。

在有了良好的习惯之后，第二个月开始至今后的工作重

点就是一个；那就是学生的学习成绩，希望班级的各门课都

能取得好成绩。为此，我也是两手抓，一是抓学生，但不是

仅为了抓学习而抓学习，而是首先要加强他们的班级集体荣

誉感，让每一个同学都有这样一个想法：我要为我们9班而

学习。所以我很珍惜，也很积极去争取能让我们班获得荣誉

的机会。让我们的学生感到为能够坐在9班而自豪。并且趁此

机会，我对我们的学生提出了班级的总体目标：去争创优良

班集体。同时指出一个优良班集体的各门课成绩必须领先，

希望每个学生为了这个目标而努力。针对个别学生对学习

积极性不高，上课时间经常睡觉、讲话、开小差、做小动作

等不良现象，我有针对性的找出这些学生，对他们进行严厉

批评，告诫他们要学会尊重别人，做到认真听课，做好课堂

纪律。对于个性化的同学主要用情感和爱去沟通，琢磨学生

心理，从而走进他们的心灵世界。自从召开第一次主题班会

后，我确实发现好多学生都比之前努力了，而且有几个进步

还很快，我对我们班充满信心，充满希望。

其次是抓家长，为了每一个学生的发展，只靠老师不

行，还得靠家长做好“贤内助”。“双减”政策的出台，对

于家长是考验。如果还是一味地依靠学校和老师，而自己对

孩子的事情无能为力或一无所知，那是培养不出优秀的好孩

子，也是不负责任的。所以，我通过打电话、微信或者面谈

的方式与家长进行沟通，介绍家庭教育中应该注意的事情，

以及教育孩子的方式方法，向他们推荐一些优秀的育儿书

籍，提升家长素质和教育理念。同时，向家长介绍孩子们在

校的情况及需要家长配合做的事情。经过自己的努力和家长

们的大力支持，使我的班主任工作开展的非常顺利，家长们

会主动联系我，共同探讨教育中出现的问题，及时解决，及

时改正不合适的做法。不但加深了我对学生的了解，而且极

大的便利了我进一步管理好学生。

三、爱生有道

（一）平等交流

随着管理的深入，为了更好的了解学生，我让学生一个

月内主动找我做自我介绍。整个沟通过程，我牢记尊重学生

的原则，与很多学生进行了平等愉快的交流，也得到了大量

档案中查不到的学生信息，为我今后工作的开展取得了宝贵

的第一手资料。比如：一位性格看起来颇为开朗的学生，他

在介绍自己的家时说：他爸妈在他八岁的时候离异了，他性

格外向什么事都想的开，爸爸说他没心没肺，“其实我有良

心，我爱妈妈。”一个表面上大大咧咧的孩子，字里行间透

露出的苦涩，可见一斑。他对我的信任也让我感动。

（二）心灵共振

教育学生与其说大道理，不如用朴实而富有哲理的故事

激励他们，用智慧去撞击他们的心灵，用美德去洗礼他们的
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灵魂。

小月是我在班级最喜欢的学生之一，学习成绩一直名

列前茅。她有礼貌，善良，乐于助人，同学们都喜欢她。最

近我发现，在上课时，她有时不能集中精力听讲，叫她回答

问题时总是不知所措，眼神中充满了困惑与无奈，我知道她

遇到了麻烦。我想我要找个时间和她谈谈。开始时她有些局

促不安，看到了我既和蔼而又带有鼓励的眼神，她就坐在了

我办公桌旁边。我微笑地看着她，她不那么紧张了，然后，

她对我讲述了她的一些故事……最后她说：我也想好好认真

地学习，就是集中不起精神来。说完，她就不再说话了，眼

睛充满了泪水，然后用充满期待的眼神看着我。听完了她的

述说，我心想，她是遇到了她这个年龄段经常遇到的一些问

题。其中包括：同学之间相处的关系问题，对待朋友的方式

问题，早恋的问题，成绩下降，对自己突然失去信心等等。

我安慰了她一会儿，然后对她说：“我非常理解你现在

的一些感受和心情，我在你这个年龄的时候也遇到过同样的

问题。当问题出现时，其实并不可怕，重要的是你面对问题

时的‘态度’。我现在给你讲个故事吧，也许会对你有所启

示的。”

有一个父亲和他的女儿生活在一起，女儿经常向父亲

抱怨，所有的事情都很难做，她不知如何应付。就好像一个

问题刚刚解决，新的问题有出现了，她有些厌倦生活了。父

亲是一位厨师，没说什么，他把女儿带进厨房，先往三口锅

里倒入一些水，然后把它们放在旺火上烧。不久水开了。他

往第一口锅里放入一些胡萝卜，第二口锅里放入鸡蛋，最后

一口锅里放入成粉状的咖啡豆，女儿不知道父亲在干什么。

几分钟后，父亲把火关了，把胡萝卜、鸡蛋、咖啡豆盛入三

个碗中，父亲转身问女儿：“你看见了什么？”“胡萝卜、

鸡蛋、咖啡豆。”她说。父亲让她靠近一些，摸摸胡萝卜，

她注意到胡萝卜变软了。父亲让她拿一个鸡蛋，打破它，剥

掉壳，这是一个煮熟的鸡蛋。最后，父亲让她喝一口咖啡，

尝到浓香的咖啡，女儿笑了，怯声问到：“父亲，这意味着

什么呢？”父亲说：“这三样东西都面临着同样的逆境—煮

沸的开水，但其反应各不相同。胡萝卜入锅前是强壮的、坚

硬的、结实的，放进开水里，它变软了，变弱了。鸡蛋原来

是易碎的，薄薄的外壳保护着液态的内脏，开水一煮，内脏

变硬了。咖啡豆则很独特，进入沸水，它们改变了原来的

水。”

“其实，胡萝卜、鸡蛋、咖啡豆是代表了人的三种态

度。第一种态度是胡萝卜，他们虽然很坚强，但面对困难时

他们学会了屈服。第二种态度是鸡蛋，他们原本很脆弱，但

面对困难时他们却变得坚强了，第三种态度是咖啡豆，他们

虽然不强大，但是他们却可以改变环境。你喜欢哪一种态度

呢？”父亲问女儿。“当困难敲响你的房门时，你会做些什

么呢？你会像胡萝卜、鸡蛋、还是咖啡豆呢？”女儿深受启

发，恍然大悟。

听完这个故事，小月好像如释重负，眼睛一亮。我问

她：“你要选择哪一种人的确态度呢？”她说：“我要做咖

啡---改变环境的人。”我满意地看着她，心理说不出的高

兴。

（三）静待花开

有一天，我了解到有个学生叫李艺，放学后要和某某

打假。我知道后，很惊讶，怎么刚入学就出现这样的事情。

但我并不想把她叫来批评一顿，而是和她谈话，用谈第三人

的事情和她交流，征求她的建议，这样的事情发生在你身

上，你会怎么办。她没有被讯问的感觉，而且还很懂事地

告诉我，如果这样的事情发生她会阻止，会很好的处理。接

着我又了解她的爱好和特长。她喜欢画画、手工。我告诉她

可以发挥优势，为班级做些布置和美化。她很高兴，和我兴

高采烈地谈起怎么布置班级…就这样，我化解了第一次可能

发生的严重事件。后来我知道她父母离婚，这对她的打击很

大，从此她就不再那么快乐，忧郁在她眼中经常看到。即使

最快乐的时候她也表现得不是那么痛快的快乐。我对她有一

种说不出的痛，我告诉自己：一定不要让她走下坡路，一定

要让她平安地度过初中生活，我一定要尽最大努力帮助她，

给予她更多的关爱。其实我们之间不断进行着“交战”，我

知道，她不是很愿意学习，不是很讨人喜欢，不懂得珍惜，

感恩，甚至有些龌龊。但我更知道，如果我放弃了，她就完

了，所以我一直在关注她，引领她，不让她走错半步。虽然

她现在还有这样那样的问题，但我在等待，等待她懂得的那

一天。

其实这样的事情很多，发生在我的班级的故事更多，

每个学生都有一段故事。我经历着、见证着、煎熬着、痛

苦着、感悟着、忍受着、改变着、坚持着、平静着、幸福

着…。每一种感觉都是一段故事。每个故事都让我难忘，每

个故事都让我的生命更加有力、坚强，每个故事使我的人生

更加纯净，通透。

四、班主任工作任重道远

“时间是最好的见证。”经过磨合，我的班每天都在发

生着变化。我们这个“家”从来没有破裂过，我的心和他们

从来没有分开过。我人生价值的体现更多的是来自学生，是

他们成就了我前进的每一步，即使步履艰难，即使每一步都

滴着血和汗，但辛酸过后，我收获的是任何人都无法给予的

喜悦，那是一种美好，更是一种弥足珍贵的充实。也许我因

为他们伤透过心，也曾试图放弃他们。但我爱他们的心是永

远不变。

班主任的工作很多，很细，也很苦，但更多的是乐趣。

正所谓：善歌者使人维其声，善教者使人维其志。一位高素

质的教师，可以重铸学生的灵魂，甚至可以影响他的一生，

所以在互相尊重的基础上建立新型的师生关系，才能真正的

服务于家长，让他们安心工作，服务于孩子们，让他们健康

成长。
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