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交流电动机的日常维修、保养及故障处理
高晗

国家能源集团准能集团哈尔乌素设备维修中心

[摘　要]电动机它是一种广泛应用于生产和生活的电机。因其结构简单，价格低廉，操作方便，维修简单易行，和较高的

运行效率是其广泛应用的基础。但是磨损和操作不当会影响电机的使用寿命，因此需要定期对电机进行维修和保养。要求维修

人员充分了解电机的内部结构和工作原理，对电机运行过程中容易出现故障的部位进行预测和处理，以减少损失，增加电机的

使用寿命，降低维修成本，降低生产成本，保证生产效率，提高设备的出动率。
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近几十年来，随着电力电子技术、微电子技术及现代控

制理论的发展，中、小功率电动机在工农业生产及人们的日

常生活中都有及其广泛的应用，它的使用、保养和维护工作

也越来越重要。电动机应用广泛，种类繁多、性能各异，分

类方法也很多。

一、电动机的常见故障与处理方法

1.电源接通，但无任何启动声响。原因：电源接通故

障、电源缺相、控制线路故障、电压过低、转子卡住、定子

绕组断路等。处理方法：（1）检查电源电压，若没有电压，

对电源详细检查，检查电源开关、接触器是否出现损坏；检

查熔断器的熔丝和熔芯，判断是否损坏；出现损坏，及时更

换。（2）检查控制线路，查看控制线路的启动按键、连接导

线、控制回路的保险丝、接触器、热继电器的热元件等是否

有损坏，出现损坏，及时更换。（3）对转子进行检查，如被

卡住，要对电动机进行拆卸处理，对轴承检查，如果是润滑

油干死现象，要把轴承拆下后加热清洗；若是损坏就直接更

换轴承。（4）使用仪器对定子绕组进行检测，故障部位在铁

芯槽内要更换绕组；故障在绕组端部，可填刷绝缘漆。

2.电动机转速低，启动无力。原因：电压缺相、定子绕

组断相、接法错误、鼠笼损坏、负载过大。处理方法：（1）

电压过低时应对电压进行调整，电压缺相，需要专业电力维

修人员检修；（2）若定子绕组出现断相，可进行理相操作或

更换绕组；（3）电动机接法要参照铭牌，接法错误的话要直

接进行改接；（4）连接量程适当的交流电流表，指针出现周

期性摆动则鼠笼断条，进行更换；（5）负载过大的情况下可

以直接用减轻负载解决。

3.电动机空载电流平衡，数值大。原因：电压过高；前

次对电动机修复时，定子绕组的匝数过量减少；定子铁芯有

效长度不够；铁芯烧损；气隙不匀。处理方法：（1）寻求电

力系统部门帮助，恢复额定电压；（2）拆卸定子绕组，重新

恢复缠绕匝数；（3）对转子进行恢复，对齐定子铁芯或更

换，增加有效长度；（4）调整气隙或更换转子。

4.电动机运行过程中振动较大。原因：风扇动平衡未

达到标准；轴承磨损后间隙过大；转子的安装位不平衡；铁

芯出现松动或者铁芯变形；电动机固定的地脚螺丝松动或断

裂；轴承联动器校正不到位；笼型转子笼壁焊条断裂；绕线

转子断路，气隙不均匀。处理方法：（1）对风扇进行加固，

对其形状板正，平衡校正；更换或修理轴承；（2）对转子进

行重新安装固定，校正平衡；（3）对变形的铁芯进行校正，

无法校正的进行更换；对地脚螺丝进行更换，固定牢固；

（4）校正轴承联动器；对笼型转子的笼壁进行焊接，损坏严

重的直接更换，修复转子绕组，无法修复的及时更换，调整

气隙。

5.电动机发热超过标准并出现冒烟及焦糊味。原因：

（1）电压过低并且负载转矩恒定，通过电动机的电流就会

过大，温度会不断升高直至烧毁电机；电压过高会导致电动

机的发热量过高，绝缘性能受损坏的同时烧毁电机；电动机

单相运转时的热拆法使用不当会使铁芯烧损；电动机频繁进

行初始启动或者电动机在过脏、温度过高的环境里，通风不

畅，都会引起电动机发热；（2）电动机自身缺相，只进行

两相运行；定子绕组的部分接触地面；定子绕组可能出现极

相间的短路、匝间短路等短路情况。处理方法：1）联合供

电组进行电源电压的稳定工作，申请购置较粗的供电导线并

进行更换；拆卸电动机，对内部的绕组和铁芯进行逐一排查

检测，出现故障的，能进行修理的可以按照标准修理，保证

修理完成的部件对电动机的正常使用不影响，不能进行修理

的及时更换，选择质量过关的零部件更换，不能选择劣质产

品；对电动机的皮带松紧度测试，电动机与负载间联轴器进

行校正，保持正常的轴承间隙，对轴承校正，无法继续使用

的必须进行更换；2）对电动机的工作环境进行清理，对通

风设备和管道进行清理，如果电动机的工作环境过于恶劣，

可以加装降温设备进行电机降温，注意日常的保养和维护，

在电动机工作异相才开始时就进行整修，把损坏程度降到最

低。

6.轴承过热。原因：轴承与轴承端盖的配合不当；电

动机与负载间联轴器没有进行校正，皮带的松紧性不当；润

滑油脂质量不合格，杂质过多，加量不当；轴承弯曲等。处

理方法：选用合格的润滑油脂，根据说明书及日常经验进行
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合理添加润滑油脂；轴承与轴承端盖进行调整，过松的话用

粘合剂进行修复，过紧的话进行适当的松动；调整皮带的张

力，皮带选择不合适的话可以更换，轴承弯曲严重的可以考

虑更换。

7.电气故障中跑单项运行。原因：电动机和线路的连

接处存在浮接现象，连接不稳定，这样会导致接触的电阻过

大，连接处会逐步开始氧化并最后断相。处理方法：对线路

和电动机进行重新连接，连接要牢固，必要时更换线路，对

电极的绕组进行重新缠绕。

8.匝间短路。原因：由于电动机振动导致机械出现擦

损，擦损后的绕组导线的绝缘漆面被损伤，容易形成短路；

采购人员选择的嵌线质量不高，安装时的操作水平不到位。

处理方法：发现较早的，损伤不太严重的线圈可以进行局部

修理，更换一组或者一个线圈；不能进行局部处理的，要拆

卸电动机，进行重新绕组。

二、电动机的运行维护

1.电动机启动前的准备。为了保证电动机正常安全地启

动，启动前应作好下述准备：（1）检查电源是否有电，电

压是否正常，若电源电压过高、过低或缺相，都不宜启动。

（2）启动器是否正常，如零部件有无损坏，使用是否灵活，

触头接触是否良好，接线是否正确、牢固等。（3）检查接触

器，热过载等元件有无损坏。（4）熔丝规格大小是否合适，

安装是否牢固，有无熔断或损伤。（5）电动机接线板上接头

有无松动或氧化。（6）检查传动装置，如皮带张紧是否合

适，连接是否牢固，联轴器的螺丝、销子是否紧固等。（7）

转动电动机转子和负载机械的转轴，看其转动是否灵活。

（8）检查电动机及启动电器外壳是否接地，接地线有无断

路，接地螺丝是否松动、脱落等。（9）搬开电动机周围的杂

物并清除机座表面灰尘、油垢等。（10）检查负载机械是否

妥善地作好了启动准备。（11）对正常运行中的绕线式电动

机，应经常观察电动机滑环有无偏心摆动现象；观察滑环的

火花是否发生异常现象。滑环上碳刷是否要更换。

2.启动时应注意的问题。（1）接通电源后，如果电动机

不转，应立即切断电源，绝不能迟疑等待，更不能带电检查

电动机的故障，否则将会烧毁电动机和发生危险。（2）启动

时应注意观察电动机、传动装置、负载机械的工作情况，以

及线路上的电流表和电压表的指示，若有异常现象，应立即

断电检查，待故障排除后，再行启动。（3）利用手动补偿器

或手动星三角启动器启动电动机时，特别要注意操作顺序。

一定要先将手柄推到启动位置，待电动机转速稳定后再拉到

运转位置，防止误操作造成设备和人身事故。（4）同一线路

上的电动机不应同时启动，一般应由大到小逐台启动以免多

台电动机同时启动，线路上电流太大，电压降低过多，造成

电动机启动困难引起线路故障或使开关设备跳闸。（5）启动

时，若电动机的旋转方向反了，应立即切断电源，将三相电

源线中的任意两相互换一下位置，即可改变电动机转向。

3.电动机的定期检查和保养。为了保证电动机正常工

作，除了按照操作规程正确使用，运行过程中注意监视和维

护外还应进行定期检查和保养。间隔时间可根据电动机的类

型、使用环境决定。主要检查和保养项目如下：（1）及时清

除电动机机座外部的灰尘、油泥，如使用环境灰尘较大，最

好每天清理一次。（2）经常检查接线板螺丝是否松动、氧化

或烧伤。（3）定期测量电动机的绝缘电阻，若使用环境比较

潮湿更应经常测量。（4）定期用电机专用油脂清洗轴承并更

换新油（一般半年更换一次），换油时不应上满，一般占油

腔的1/2～1/3，否则，容易发热或甩出，油要从一面加入，

可以把没有清洗干净的杂质，从另一面挤出来。（5）定期检

查启动设备，看触头和接线有无烧伤，氧化，接触是否良好

等。（6）绝缘情况的检查。绝缘材料的绝缘能力因干燥程度

不同而异，所以保持电动机绕组的干燥是非常重要的。电动

机工作环境潮湿、工作间有腐蚀性气体等因素的存在，都会

破坏电动机的绝缘性能。最常见的就是绕组接地故障即绝缘

损坏，使带电部分与机壳等不应带电的金属部分相碰，发生

这种故障，不仅影响电动机正常工作，还会危及人身安全。

所以电动机在使用中，应经常检查绝缘性能，还要注意查看

电动机机壳接地是否可靠。

总之，从节约能源，保护环境出发，高效率电动机是

目前国际发展的趋势。就这样看来，推广高效率电动机是非

常有必要的。电动机的电源性质应在充分了解其应用特性后

才能使用，盲目使用不仅会损坏电动机，同时还会给操作者

带来危险。为了避免危险产生，需要在对直流电动机与交流

电动机的性质与原理充分了解，这样才能为电动机的后续

发展与使用提供有利的保障。为减少和杜绝电机绝缘事故的

发生，在加强运行维护管理、改善运行条件的同时，完善的

过电压保护措施更是至关重要的，要求既能限制住过电压幅

值，又要能抑制高频振荡、有效降低过电压波头陡度。
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