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加强公立医院思想政治工作路径探析
查颖  钱炜

芜湖市第四人民医院

[摘　要]在党的全面领导下，公立医院是党领导的卫生事业的主力军，是党联系人民、服务群众的桥梁，应把党的各项方

针政策落实到基层，为助推“健康中国”建设提供强有力的组织保障。新常态下思想政治工作的开展，要以习近平中国特色社

会主义思想为指导，扎实做好党的基础性建设——思想建设。而目前部分公立医院基层党组织建设存在从思想上建党发挥不充

分，政治建设不扎实等问题，所以加强公立医院思想政治工作至关重要。
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一、公立医院思想政治工作存在的主要问题

（一）思想政治工作的重视程度不够。由于公立医院改

革及医改政策的实施，公立医院在一定程度上出现了重业务

轻党建现象，注重追求经济效益，忽视了思想政治工作的引

领、教育和凝聚作用。

（二）思想政治工作的教育力度不足。医院的核心在于

医疗技术水平，绝大多数公立医院都注重职业道德教育和医

疗技能培训，但是在社会主义核心价值观等思想政治教育等

方面力度不足。

（三）思想政治工作的创新程度不高。公立医院人员

多服务量大，高素质的人文社科类人才更是缺乏，导致思想

政治教育内容单一，只是开会培训、读文件，理论与实践脱

节，创新程度不高。

（四）医院文化建设不够全面。医院文化没有得到重

视，文化建设形式单一，没有把核心价值观理念和医院精

神、院训、愿景与文化紧密结合。一些员工对医院文化的内

涵和认识有偏差，认为医院文化是虚的，与医院重业务轻文

化思想有关，导致医院文化形式化。

（五）思政人员队伍水平不够高。医院思政人员基本都

是临床人员转岗过来，对思想政治专业知识掌握不全面，理

解不透彻，学习培训机会少，对工作缺乏主动性。

针对以上这些问题，公立医院要高度重视思想政治教育

工作，把理想信念教育作为思想政治建设的重要任务，坚持

不懈地抓好思想政治理论武装，才能实现高质量发展。

二、加强公立医院思想政治工作的途径

（一）凸显思想政治工作重要性。一是公立医院要以党

的政治建设为统领。强化思想政治引领，将思想政治工作和

医院业务工作相互渗透，调动医务工作者积极性和创造性，

推动医院全面高质量发展。笔者所在医院顺应新时代发展要

求，全面加强党的领导，医院全面落实党委领导下的院长负

责制，党委书记作为第一责任人，落实管党治党责任。二是

切实用党的理论武装头脑、指导实践。医院党委全面深化医

院思想政治工作，发挥带头引领作用，学懂弄通做实习近平

新时代中国特色社会主义思想，医院党委坚持“第一议题”

学习制度，扎实开展“不忘初心、牢记使命”主题教育，广

泛开展“初心是什么、使命干什么、奋斗比什么”专题讨

论活动，领导干部和相关部门开展调查研究、查找问题并落

实改进，使广大职工得立理想信念更加坚定。三是公立医院

思想政治工作的内容必须围绕医院的中心工作开展。医院思

想政治教育贯穿医院主线工作的全过程，与业务工作相互促

进，共同推进，发挥思想政治工作的强大制度优势，寻求工

作效益最大化。结合医疗工作以“病人为中心”的工作服务

重心，引导广大医务工作者尊重病人、关爱病人，弘扬新时

代卫生执业精神，把这一理念转化为指导日常工作的重要准

绳和行动自觉，提升广大医务工作者救死扶伤的社会责任感

和使命感，在信念与追求、权利与金钱等矛盾中不迷失、不

动摇。

（二）注重员工思想政治教育。一是突出强化思想政治

工作在医疗工作中的主导地位。组织员工深入学习贯彻习近

平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大及十九届历次

全会精神，筑牢思想根基。同时牢牢把握意识形态工作阵地

领导权、管理权、话语权，把理论、舆论、文化、精神文明

“四大阵地”，作为意识形态工作的有效载体，协调推进公

立医院思想政治工作。医院目前每个支部都设有党建阵地，

为医院开展党建思想政治工作提供有力支撑。医院通过分层

次学习和培训，用“三个以案”的形式要求党员干部和广大

职工提高政治敏锐性、警惕性和政治鉴别力。二是开展多项

式方法学习。如组织员工“学习强国”“共读计划”“青年

大学习”等学习平台。开展庆祝建党100周年系列活动及“党

旗在基层一线高高飘扬”等主题党日活动，组织员工赴红色

革命教育基地接受传统教育，从而坚定理想信念，筑牢思想

防线。三是加强员工思想政治教育管理。开设员工思想政治

教育课，深植社会主义核心价值观，树立正确的世界观、人

生观、价值观，积极传递正能量。
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（三）创新及利用网络优势。一是丰富网上思想政治

工作方式。公立医院思想政治工作应充分考虑医务人员的工

作性质与工作强度，传统的思想政治传播形式，如爱国主义

宣教，先进典型学习、形势政策教育等，都可以与网络微课

堂、网络直播的方式相结合。微课堂的内容应生动有趣、贴

近工作、贴近生活，富有吸引力和感染力，最大程度地唤起

工作对象内心的认同感。医务人员可利用碎片化的时间最大

程度地提升自己，打破以往工作时间、空间的限制，激发学

习的主动性与积极性，增强主体意识，促进自我学习，只有

这样，思政工作才能真正入脑入心，发挥积极作用。二是建

立健全奖惩机制。建立一套行之有效、与之匹配的考核奖惩

机制，将医务人员的思想政治水平与职称、职务晋升、评优

评奖直接挂钩，突出政策引领，促进思想政治工作的有效开

展。三是加强思政人员能力建设。公立医院思想政治工作者

除了具备工作所必需的专业素养外，还须进一步延伸和拓展

专业技能，加强危机公关培训及网络信息技术培训，培养网

络舆论的引导能力和网络舆情的处置能力，甄别、过滤网络

信息，牢牢掌握网络意识形态工作的主动权，使思想政治工

作在网上真正发挥威力。

（四）突出医院文化的引领作用。一是在医院发展中

培育文化。第一要有鲜明的办院宗旨，办院宗旨是一个医院

发展历程中培育、积淀和提炼出的精神基因，都是医院宗旨

和愿景的集中体现，这种精神基因，通过语言文字、院徽、

院训等形式，生动地传递给社会公众，促进社会、患者、职

工与医院价值理念的双向奔赴和相互交融，进而促进医院

的持续发展。第二要树立先进的医院理念。医院理念是医院

职工共有的价值取向。比如说忠诚，作为“救死扶伤”的

“白衣天使”对社会和民众的忠诚，为医院整体利益着想的

忠诚，以个体价值共同塑造医院的核心价值观。第三要坚持

以人为本。当前，医院对医疗人员的要求更高，对人才的需

求更加迫切，搭建人才施展才华的平台，便显得十分重要，

医院要以担当作为评价人才，以锻炼培养成就人才，展现名

医风采，提升医院形象。二是在医院管理中融入文化。医院

文化是医院发展战略的重要组成部分，是大势所趋，对医

院管理提升具有润物无声，潜移默化的功能。首先要多向

发力提升医院管理形象。质量管理要“严”；技术水平要

“高”；医疗收费要“诚”，医疗服务要“优”；诊疗环境

要“美”。其次要有良好的精神风貌。充分发挥医院每位职

工的能力，使个人得到全面协调发展；要选树和培养典型，

用职工个体形象传递医院精神；要弘扬团结协作、任劳任怨

的工作精神，让职工自觉主动促进医院发展；要树立医院发

展目标，增强职工主人翁意识，将自我价值实现融入医院的

整体发展中。第三要有高尚的医德医风。“医”是技术和技

能，“医”和“德”两位一体，互为补充，不可或缺，共同

构成了医院和医务人员公众形象。三是用品牌打造文化。好

的特色专科、名医都可能成为品牌。首先要多方位打造环境

文化。医院的面貌、品牌，各种标语、文字、影像、图片材

料，医院院徽、诊疗服务区域的布置等视觉形象，共同构成

了医院视觉认知。其次要做好医院文化宣传。从医院定位和

特点入手，突出医院个性，重点宣传特色专科，宣传名医、

特色诊疗优势，以专科成就名院，以名医成就名院。

（五）构建思想政治建设人才队伍。一是加强思政工作

人员体系建设。医院着力加强基层党组织思想政治建设人才

建设，在党总支、支部换届选举基础上，通过选优配强的原

则选拔党支部书记，更好地落实党支部书记“双带头人”要

求。同时每个支委积极参加科室管理，将思想政治工作做在

先、说在前，通过思想政治工作宣传和教育，将中央和省、

市的各级决策部署贯彻到全体员工。二是加强对思政工作人

员的培训。思想政治教育学科及其发展，都离不开专业的人

才队伍，思政工作人员队伍的素质，直接关系到思想政治工

作的效果。医院须定期组织思政管理人员培训，用理论武装

头脑，与时俱进。另外，医院通过积分制考核、评优评先考

核等机制，突出考核促进思想政治工作的落实。

三、结束语

综上述，在新时代中国特色社会主义建设中，如何增强

公立医院思想政治工作的实效性成为医院思想政治工作者思

考的重要课题。只有针对突出问题提出切实有效的方法和对

策，才能促进医院思想政治工作有效发展，为医院实现高质

量发展提供思想政治保障。
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