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后疫情时代下戏剧的数字化营销策略分析
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[摘　要]疫情阶段，在新媒介环境中,传统戏剧演出行业亟需借助数字化营销进行业态融合创新，带动戏剧行业的转型发

展。那么,疫情后的数字化演出行业究竟处于什么阶段?国内跨媒介数字化演出的业态发展趋势是什么?本文通过梳理国内数字

化演出的行业现状,从数字化演出的舞台呈现、跨媒介传播等方面探索适合国内数字化演出常态化发展的新业态。 
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2020年1月，武汉首部线上戏剧《等待戈多》宣布将进

行网络首映。在疫情爆发、反复的同时，戏剧行业不得不加

速了数字化发展脚步，从舞台装置艺术、转播平台、实时互

动、线上交流等各方面进行了智能数据化处理。这是2020年

初疫情以来对戏剧造成重创后，对戏剧发展的必然要求，并

有高速发展的趋势，即打破镜框式舞台的空间媒介，而是将

受众所接触的移动终端作为主要观演方式，并在舞台技术应

用、录制与后期、存储与分享、传播与发行中实现数字化

[1]。在全球的戏剧领域内，数字技术的高速进步在疫情的加

持下，给与戏剧无论是在内容方面还是观众触达方面以数字

化融合创新模式，以期带动戏剧行业的转型发展。

1.国内数字化演出概况

1.1基本概况

中国戏剧是当前新冠疫情的艰难环境中全球戏剧的一部

分，同时也是中国戏剧自身发展中独特的一年。上海话剧艺

术中心、北京人民艺术剧院开展大量线上剧场放映活动，其

中，即将在4月5日、6日，王翀导演通过腾讯视频直播的《等

待戈多2.0》，会成为本土最先与观众见面的线上戏剧创作。

作品采取线上排练、直播的形式，以疫情影响下分居两地的

夫妻，置换了贝克特原作中两个流浪汉的角色，通过分屏、

镜头的调转，以及符合当下居家隔离生活的细节，尽力唤起

观众的共鸣。老舍戏剧节、台湖影偶艺术周、第十三届北京

国际青年戏剧节等开展线上限期展映、交流活动，其中，

行进至第五年的“柏林戏剧节在中国”，也将通过线下线

上展映的形式继续——如歌德学院放映的《答丢夫或智慧的

猪》；《轻松五章》《寂静之家》在天桥艺术中心的放映，

以及在腾讯艺术平台的上线。多个小型剧团、戏剧延伸团体

开展线上、线下小型读剧会活动、非专业演剧体验类活动、

公园戏剧即兴戏剧活动等，在包括小红书、豆瓣、简书等轻

文化软件中带动人文、戏剧话题的讨论和转发。数字化的戏

剧传播方式，吸引了部分因为时间、资金限制的观众，成为

戏剧院团的一种新型线上运营模式。线上戏剧的“云”展

映，打破了以往戏剧的观演关系，借助互联网，将相对“封

闭”的剧场演出转移到了线上，几乎史无前例地实现了戏剧

演出的大规模共享[2]。

1.2存在问题

在数字化给予戏剧便利的同时，也能够发现，其带来

了很多的不确定性和虚拟性。日常能看到的，数以万计的直

播间观众、大量关注、参与活动的素人，容易造成一种戏剧

大众化的普及假象，这种热火朝天的表象背后，网络是虚

拟的，观众是流动的，无法像在剧场一样能够知道“在线

观众”有几成是始终在场的，完整看完的，其中是否不乏更

多是对这一形式感到好奇的，前来感受一下即走的“过路

人”。

另外，目前数字化演出行业尤其是演出的线上投放依旧

处于探索阶段，数字化演出还未能有效的将点击量转化为购

买量。数字化演出的线下投放面临着：基础技术应用相对薄

弱，对于戏剧的直播画面解构和高清影像制作流程不熟悉，

制作团队经验不足、专业人才短期又缺乏等问题。在最普遍

的线上直播中也存在着：网络基础条件差、5G覆盖不全面、

网络秩序管理不当、剧目版权纠纷、盗摄上传行为屡禁不

止、线上用户购买习惯缺失、综合性网站作为放映平台的曝

光度及日活度等问题。目前来看，应当要梳理数字化演出跨

媒介生产的舞台呈现方式、传播策略及价值产出，从戏剧原

身出发，着力发展于戏剧影像的运行模式，完善数字化演出

的营销产业链条，使之形成一个常态化发展的行业发展新型

模式。

2.数字化演出的跨媒介营销

2.1舞台呈现

央华版《雷雨》在疫情期间于线上放映。该版本与往常

版本对比看来，最大的特点即解构了传统戏剧作品的时空关

系、内容表达方式，重构了以影像为视觉主体的演出作品。

这是跨媒介生产新形式的营销中的特有策略之一。“电影的

蒙太奇艺术解放了戏剧传统的时空调度，打破了传统戏剧的

第四堵墙，电影的特写、闪回、叠化等技巧扩充增补了‘戏

剧场’的表达手法与表征方式。”[3]从舞台呈现来看，《雷

雨》的新版本用一种新型的，数字形态的艺术媒介形式，在

布景、演员调度、台口甚至台上下互动都打破了传统的镜框



·3446·

理论研究

式舞台的空间关系，在原有空间基础上融入了蒙太奇镜头的

简介办法代替部分的原始设计，加入影视的元素再度创作，

使得戏剧的呈现多元化、现象化，戏剧的边界也因此得到拓

展。

同时，数字化演出在最大限度的保留剧场演出的现场

体验的同时，用镜头语言使观众进一步发掘剧目的核心表达

处理，在此基础上再现了剧场演出的表演过程和整体氛围。

在线上版《雷雨》中，镜头重点给到了繁漪的表情和肢体特

写，更突出了她被“囚禁”的痛苦、狰狞和想要突破的冲

动。数字化演出能够带所有观众捕捉到角色的表情特写，运

用电影蒙太奇的剪切逻辑和艺术处理方式解决部分现场演出

的“抽离感”问题，“外在补偿”了现场转场、环境等打破

戏剧节奏的因素，镜头的加入改变了戏剧的空间整体性，割

裂了观众的观剧感，但也使得戏剧演出更加符合视觉理解。

2.2传播影响

2015年，国内引进第一部高清戏剧影像作品《战马》，

接下来的一年，“新现场”也将以线上直播的形式，发布高

清放映系列第六年度新片。在此次发布的新片单里，包括

了“一美”詹姆斯·麦卡沃伊主演的《大鼻子情圣》、马

修·伯恩新冒险舞团新作《红舞鞋》、俄语原创音乐剧《基

督山伯爵》、大河之舞25周年纪念演出在内的33部高清影像

作品。数字化与戏剧的结合，在疫情时代，尤其打开了一种

新的获取戏剧体验和艺术情感表达的方式。数字化戏剧最主

要迎合的是年轻观众群体，其符合了年轻观众的观看习惯和

审美情趣，其所具有的艺术格调和人文志趣也能够满足当代

年轻观众对艺术时尚的追求。这也改变了戏剧原有的创作、

演出和运营模式。传统戏剧创作着力于舞台演出，力求以相

对完整的、固定的时空叙事展现故事情节，而数字化演出是

以手机、平板中的新媒体直播软件等为载体的，具有即时

性、互动性的特点，这就需要改变创作思路，由台上走到台

下，甚至走出台场。

戏剧不仅是作为一种艺术类别存在，同时也是综合性

的文化集合，是一种以空间性卓著的传播媒介。数字化演出

在戏剧演出对其时间、空间、情节上都给予了一定的补偿作

用，能够更丰富传播的效能。从创作团队和营销团队角度来

说，数字化传播很大程度缓解票价档次的层级，满足了观众

对于国内外优秀剧目的观演需求，培养了观众的数字化演出

观演习惯，同时打破剧场观演的场次、票价等限制，促使戏

剧演出从小众化走向大众普及，拓展了戏剧的传播边界。

3.数字化戏剧业态发展

3.1线下展映

从20年开始，国内更多地引进英国、德国、法国等外国

优秀戏剧作品。对于影院和剧场来说，是经营的“替代性内

容”和“特色内容”。当前戏剧大银幕展映在国内流传度仍

普遍较少，也多为引进如英国大剧院、柏林邵宾纳剧院、莫

斯科大剧院等成熟外国剧院优秀作品存档进行展映。影院利

用非黄全时段放映缓解商业院线空场率问题，达到场地空置

时间的再利用。放映票价平均45-80元，整体低于现场演出，

无论国内商业性院线还是国外非盈利机构的独立院线，其可

以有效的带动影院的品牌利润增长。此外，很多小剧场采取

改造来达到符合放映录像高清戏剧影像的设备要求，通过高

清戏剧影像的演出带动剧场人流量和当地的文化消费[4]。

3.2线上直播互动

目前在线上云“直播”多为剧院直属官方号，基本为免

费或低收费状态，镜头设计少、清晰度一般，环境状态相对

较差，但其实验精神和创新手段是可贵的，也能带动一批艺

术宣传效应。在剧场没有完全恢复的时期，“新现场”将以

线上期待线下。高清影像在腾讯视频、爱奇艺、B站等使用点

播放映形式播送，戏剧舞台呈现与数字媒介衔接更为密切，

但牺牲了与观众的互动。目前线上发行模式还不够完善，

取消免费观看制度后，还未能有效的将点播率转化为线上票

房，且其无法与电影、综艺等超高点击率的节目竞争流量，

戏剧内容很难在主页露出，将视频网站的受众转换为戏剧观

众的设想是很难实现的。

“疫情期间，我迷茫过，沮丧过，思考过，但从来没

有想到过放弃。因为戏剧人不管在任何情况下，就是要用做

戏、做好戏，来证明自己的价值和尊严。”借用央华戏剧艺

术总监王可然的这句话，我们更加能够看到戏剧行业在积极

正向地追赶和适应多媒介、破除空间结构的新型行业环境，

也将会不断尝试和纠正对这样新的业态的处理方式和营销策

略，思考最适合国情的、最容易融合处理的数字化戏剧呈现

模式，对于“戏剧会在网络时代永久消逝”的观点，要保持

坚定和乐观，也要警惕数字化创新传播方式沦为一场后特殊

时期的自我认知偏差，无论在内容制作、营销方式、受众定

位，还是画质输出等方面，戏剧化数字化的演出和营销都还

有很长的路要走。
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