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“互联网+”疫情背景下提升中职学生心理健康教育对策研究
孙洪锐  刘显志

山东省平度师范学校  266700

[摘　要]由于新冠疫情的影响，在停课不停学的教学要求下，为确保教学质量和教学进度，应该积极借助“互联网+”来

开展教育教学，加强对学生心理健康教育的重视度。其中中职心理健康教师是学生心理健康发展的积极引导者，其更应该深入

探究如何应用“互联网+”来强化对于中职生的心理健康教育，促使中职生能够以正确的心态来面对疫情，共同推动学生的健

康成长。基于此，本文对"互联网+"疫情背景下，提升中职学生心理健康教育的有效对策做进一步探究分析。
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针对心理承受能力、情绪较为敏感的中职生而言，中职

教师如若在疫情期间缺乏对其的积极心理疏导，将会给学生

的心理造成极大的负担。为解决以上困难，教师应该积极构

建“互联网+”教学平台，开展网络在线授课教学模式，其具

备信息及时化、速度高效化等特点，不但能方便教师正常授

课，而且还能方便教师及时了解学生的心理状态，并采取针

对性的心理疏导，进而促使中职生在疫情期间的身心得以健

康发展。

一、开设多个网络授课平台

教师可以积极应用“互联网+”开设多个网络授课平台，

其中上传资料可以借助超星学习通平台，网络授课可以借助

腾讯课堂平台、交互式授课可以借助希沃白板进行。在课程

开始前，心理健康教师可以借助超星学习通结合教学内容设

计相应的课程，并规定学生要在一定的时间内完成网络教学

资源中的学习任务。通过视频或微课的形式布置课前教学任

务，并把教学课件上传至学习通云盘上，同学们可以借助在

线学习来提前预习相应的教学内容。通过课前预习阶段，能

够有效培养同学们的自主学习能力，教师再结合同学们的

自学状况提出针对性的问题，完成线上师生的互动交流和知

识汇总，同时制定出相应的直播教学的重点、难点内容。在

课堂教学阶段，教师应该以有效激发同学们学习积极主动性

为出发点，组织同学们参与到课堂讨论环节，同学们可以通

过举手连麦、评论区交流讨论、打字评论回答等方式完成课

堂互动环节。然后，再借助超星学习通平台等信息化手段设

计完成在线课堂练习题，并结合课堂练习题完成情况进行针

对性的答疑。最后，借助超星学习通平台同学们可以完成相

应的课后作业，与此同时还可以借助其回放功能，来对线上

教学视频进行复习和巩固，同学们还可以借助超星学习通中

的讨论栏实时参与讨论。教师在线上教学过程中，还应该提

供相应的线上服务，组织好班级学习纪律，确保为同学们构

建一个良好的学习环境。除此之外，心理健康教师还应该针

对同学们在学习过程中遇到的问题实施针对性、集中性的解

答，有效提升心理健康教育教学质量和教学效果。

二、通过典型事迹的介绍，发挥榜样的作用

在新冠疫情防疫过程中，党中央国务院组织各级部门

开展了严密的防控部署，其中相关专家和医护工作者都发挥

了无私奉献的精神，各行业领域都给予了大力支撑和积极配

合，无数个最美逆行者都在为之努力奋斗，全国人民团结一

心、众志成城、共同合力来抗击疫情。在一次又一次反反复

复的抗疫道路上，越来越多90后、00后也都无所畏惧积极

地参与其中。这些“最美逆行者”们舍小家为大家，面对如

此严峻的新冠疫情中毅然决然地奋战在抗战一线，这种精神

是非常值得同学们学习的。为此，中职心理教师应该选择一

些具有代表性、容易引发同学们情感共鸣的真实事迹、代表

人物、经典案例来开展心理健康教育，帮助同学们树立正确

的成长观、价值观，使同学们进一步认识到抗击疫情期间所

展现出来的中国精神、中国效率、中国力量等。在实际教学

过程中，教师可以组织同学们给最美逆行者分享自己的心得

体会、书写感恩信件、绘制图画等进一步表达自己的内心想

法。借助网络线上授课，来积极传递正能量，引导同学们思

考生命与健康、个人与集体、伟大与平凡间的关系，促使同

学们的抗挫折能力得以显著提升，帮助同学们树立正确、健

康的心态，增加同学们对于抗击疫情的自信心。其对于中职

生爱国主义教育同样能够起到积极促进的作用，帮助同学们

在抗击疫情的过程中健康成长。在此过程中，教师还可以加

强一些有关“怎样预防新冠肺炎”的相关防疫科普知识，使

同学们在接受心理健康教育的过程中，也能够正确掌握相应

的防护技能和措施。

三、记录学习过程，开展多元化的智能评价

教师借助“互联网+”开展心理健康教育时，应记录好学

生的学习过程，为方便日后开展多元化的智能评价工作奠定

基础。教师借助超星学习通开展心理教育时，可以开设一个

“成长日记”模块，利用此模块将线上指导过程实时有效记

录，如同学们的心情变化、课堂表现、教学反馈等方面的记

录。同学们也可以在此模块添加相应的心情，积极分析心理

变化原因，对于自己的消极情绪主动寻求解决方案。

针对心理健康线上学习活动的教学评价，教师首先应该

对班级里每位同学们心理健康知识的实际掌握情况有一定的

了解。其次，教师平时要多注意观察每位学生在网络直播课

堂上的发言状况、理解能力、逻辑思维、语言表达、个人表
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现以及实践与理论应用能力等。另外，对于同学们居家隔离

时的心理活动也应该给予针对性评价，其中包含学生学习自

控能力、自律性、各项活动的参与度等。结合学生的生活实

践和学习情况开展多元化的教学评价，同时根据网络学习空

间所记录的数据反馈，全面进行教学评价。综合以上评判标

准能够看出，多元化的线上教学评价，不但需要看重网路学

习空间中的实际学习过程，而且还应该结合学生在参与教学

互动过程中的精神面貌、学习态度、个人情感等表现。中职

心理健康教师不但要看中中职生的心理潜能，还应该对中职

生在线上网络学习期间的个人心理需求进行充分考量，借助

生活化、游戏化的教学活动，帮助同学们建立自信心。

四、开展线上心理咨询服务平台，助力中职生心灵健康

成长

由于居家抗疫时间相对较长，个别学生会产生各种各样

的心理困扰，此时教师可以开展虚拟心理咨询室，同学们借

助超星学习通平台的咨询室进行心灵沟通和思想交流。同学

们可以通过扫码来完成心理测试，借助心理健康小贴士、专

家解读等认识自我、释放心灵，学会一些消除心理障碍、自

我调节困惑的技巧。师生还可以借助电话、QQ、微信、学习

通平台等来完成心理咨询。这样即使自己遇到心理方面的问

题也可以找地方倾诉、找人倾听。针对自我约束能力较差学

生出现的沉迷网络游戏问题，教师也可以通过针对性的疏导

和干预，帮助学生合理把控除网课外的其余上网时间。与此

同时，还可以通过同伴干预进行心理疏导，针对情绪波动大

的中职生，可以借助同伴的力量来帮助其改善心态、提升认

知水平。通过教师的积极引导和同学们的共同努力，共同促

使中职生的身心得以健康发展。

五、积极开展各类居家活动，丰富中职生的课余生活

针对学生而言，开展居家隔离线上学习需要一个适应的

过程，所以，教师可以为同学们提供多样化的休闲活动方案

和自我管理方法，使同学们能够感受到宅在家里的乐趣，体

会学习带来的快乐。同时，教师还应该教导同学们合理安排

时间，做到劳逸结合，适当地做一些如广播体操、瑜伽等居

家运动，也可以根据自己的爱好来放松心情，如，唱唱歌、

弹弹琴等。与此同时，教师还应该提醒同学做好自我管理，

禁止沉迷于动漫、游戏等娱乐活动中，帮助学生良好生活习

惯的养成，助力学生的身心健康成长。除此之外，教师还可

以开展一些丰富多彩的心理健康教学活动。其一，心理健康

教师可以借助“互联网+”平台利用视频、图像等开展网上

讲座，为中职生普及一些适应环境、抗疫防护、心理健康等

心理健康知识，帮助学生及时疏导居家期间可能出现的消极

心理。其二，教师还可以组织同学们参与“厨艺比赛”，让

同学们借助视频、图片等形式来记录家人们一起制作美食的

温馨时刻，建立和谐友好的亲子关系。另外，还可以以在战

“疫”中绽放青春为主题开展心理健康云班会，借助“互联

网+”平台来开展感恩教育和生命教育活动等，促使同学们能

够体会、感悟生命在逆境中成长的意义。同时，心理健康教

师可能引导同学们结合自己兴趣爱好和专业特点，开展绘画

比赛、书法比赛、诗歌朗诵比赛等，提高心理健康教学活动

的影响力、覆盖面，调动课堂参与度。借助不同形式的教学

活动，向同学们积极渗透和传递健康的心理健康知识，使同

学们能够适当释放自己的压力，提升同学们的抗压能力和健

康心态，促使同学们能够合理安排作息时间，养成良好的生

活规律，积极面对和抗击疫情。

六、发挥家园共育的积极作用，帮助中职生调节心理问

题

疫情期间大多数家长也同孩子一起隔离在家中，难免会

遇到情绪波动问题，家长面对的工作压力、疫情压力等都会

在无形之中对孩子带来不良的影响。所以，教师需要与家长

保持有效的沟通，引导家长管理好自己的情绪，尽可能地降

低在孩子面前探讨一些负面消息，多关注青春期孩子的情绪

变化，通过正确的引导和适当的支持鼓励，促使孩子能够正

确管理好自己的情绪。家长可带领孩子在家开展家庭游戏、

家庭阅读、家务比赛、居家运动等有益身心的活动，为孩子

营造一个良好的心理和生活氛围，促使孩子的居家生活变得

更加正向有意义。在此过程中需要注意的是：其一，在布置

学习任务时，教师应该科学规划学生的心理调节计划，与家

长及时做好沟通交流，促使每次所开展的心理课程都有相应

的反馈结果。其二，对于个别学生自主学习能力和学习技巧

较为欠缺的问题，心理健康教师在实际教学过程中应该加强

对学生学习技巧的传授，科学分配学习时间，做好知识的预

习和巩固等。其三，要与家长随时保持良好的沟通，进一步

明确家长与教师间的责任，发挥好各自的监督管理职责，共

同促进孩子的心理健康成长。

结束语

中职生正处于身心健康发展的黄金时期，也正处于青春

期，在面对新冠疫情的影响下，居家隔离学习使学生极易出

现愤怒、躁动的消极心态，因此应该有效发挥网络在线授课

的积极作用。在此过程中，中职心理健康教师不但要从线上

授课的角度入手，而且还应该根据实际状况，采用各种“互

联网+”平台与中职生实时沟通。同时还应该与家长保持有效

的联系，通过家校共同的努力来积极开展心理健康教育，进

一步缓解学生心理方面的压力和情绪所带来的负面影响。
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