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积极心理学在小学班级管理中的有效运用
高珏雯

苏州高新区金色小学校

[摘　要]在小学班级管理过程中，积极心理学理念的应用能有效促进学生自身班级管理素质的提高，同时也能有效促进学

生的进步和发展。特别是要明确积极心理学的内涵，积极挖掘学生的潜力，提高学生的思想认识。因此，积极心理学理念在班

级管理中的应用可以有效提升班级管理的效率。
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积极心理学倡导心理学的积极取向，主张教育要发掘和

培养学生积极的心理品质。小学班级管理存在着管理内容片

面、管理模式陈旧、评价方式不足等问题。班主任将积极心

理学运用于班级管理，应在转变教育思想、创设民主氛围、

关注学生情感、增强家校联系等方面作出努力，着力培养小

学生积极心态，使班级成为学生成长的精神家园。

一、积极心理学概述

在针对小学阶段的班级管理过程中，必须要明确认识到

积极心理学的重要性作用。积极心理学能够有效突破狭隘心

理学的关注点，更多的是通过一种积极的态度来对于学生的

心理展开教学引导，帮助发挥和激发出学生的积极意识，通

过做好积极心理学的应用展开班级管理，能够有效地挖掘出

学生的积极潜力，也能够让学生感悟到积极的体验，同时对

学生进行积极健康的精神理念的引导，能够帮助学生摆脱一

些抑郁、郁闷的情绪状态，实现问题的解决。

二、小学班级管理存在的问题

1.班级管理内容片面。（1）注重学习成绩，忽视综合

素质。学习成绩只是学生全面发展的一个方面。素质教育强

调德育、智育、体育、美育、劳动教育等有机统一，教育管

理的各项活动应着重培养学生的综合素质。注重学习成绩高

低的应试思维，只能使小学生的学校生活被成绩所禁锢，并

深深地伤害了他们脆弱的心灵。应试教育模式下的基础教育

限制了学生能力的充分发挥，所培养的学生难以适应经济社

会发展的要求。班级管理中单纯追求学习成绩、用学习成绩

的高低作为衡量学生发展水平的标准都是教育工作存在弊端

的集中表现。（2）注重行为规范，忽视心理认同。班级是

学校的基本组织单位，良好的行为规范是学生健康成长的基

础，但在日常班级管理中存在高耗低效、学生道德知行脱节

的现象。究其原因，是因为不少班主任在班级管理中认为规

范教育就是让学生遵守规章制度，矫正他们的不良行为。实

际上，小学生具有主观能动性，正处于心理与行为发展的关

键时期，只有对外界规范教育产生心理上的积极认同，才能

在行动上采取合作的态度，进而在知行合一中形成健全的人

格。

2.班级管理模式陈旧。（1）缺乏民主，忽视学生主体。

很多班主任在班级管理中充当权威角色，几乎包揽班内所有

事务，忽略了学生以及家长在班级管理过程中的作用。在班

委会成员的选用上，采取直接任命的方式并长期不轮换，使

得一小部分学生成为“老干部”，多数学生没有机会参与班

级管理，这不利于学生责任心、交往能力和组织管理能力

的培养，也反映出一些班主任在思维层面仍然停留在传统

的管理理念上，没有充分发挥全体学生在班级管理中的主体

地位。实际上，班主任应逐步完成由教师管理向学生管理的

过渡，着力培养学生独立自主精神和自我管理能力。（2）

偏重惩罚，忽视表扬鼓励“小学生从家庭进入学校，面临着

新的社会人物与更高的要求，其学习与生活都进入了新的发

展阶段。”对小学生采取适当的惩罚是需要的，这能够让他

们知道哪些事能做，哪些事不能做，使他们逐步改正错误的

行为，这也是班主任老师应当肩负的责任。但是如果惩罚过

多，不仅容易伤害学生的积极性和自尊心，有时候甚至会使

他们产生抵触心理，与老师和其他同学关系紧张，并故意破

坏班级秩序。因此，在班级管理中除了适当惩罚以外，一定

不能忽视表扬鼓励的作用，表扬鼓励可以增强学生自信，拉

近师生间的心理距离，是提高班级管理效率的有效手段。

3.评价方式存在不足。（1）忽视学生个体差异。小学

生年龄小，自制力较差，需要班主任的教育引导来促进他们

全面健康的发展，其中客观准确的评价发挥着重要作用。

当前很多小学校的班级管理评价中重点是关注那些成绩突

出的学生，对大部分中等生和后进生则关注不够。这就使得

管理评价没有差异性，不能使每一个学生在其原有基础上获

得最大的进步。每个学生都具有与众不同的特质，作为教育

者如果能够认真审视、发掘这些特质，让每个学生都能找到

自信，在他较为擅长的领域深入发展，就能实现其自身的个

性化成长。（2）忽视学生情感体验。“情感教育在班主任

工作中占据着重要的地位，也一定程度上促进了班集体的良

好发展。”一些班主任在班级管理中与学生缺乏耐心的情感

沟通，评价学生时出现“语言伤害”现象。由于每个学生的

家庭情况和生活经历都不一样，对伤害性语言的接受能力也

各不相同，这些不恰当的语言容易对一些学生的心灵造成伤

害，甚至会伴随他们一生，让他们在性格上变得孤僻自卑。
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班主任应当营造轻松融洽的交流氛围，运用恰当的评价语

言，给予学生充分的理解、尊重和信任。重视学生的情感体

验是班主任应具备的基本素养。

三、积极心理学取向的小学班级管理对策

1.转变教育思想，更新教育观念。教育活动不仅是向

学生传授知识，更重要的是要培养学生健全的人格。积极心

理学强调通过不断激发和唤醒个体内在的积极力量和核心美

德，使其对自己的认识更全面、更准确。传统教育观念往往

只重视纠正学生的各类缺点，忽视了教育在学生个性发展和

潜能挖掘方面的重要功能。“在教育上，班主任是一个不

可缺少的部分，是学生成长道路上重要的引领者。”班主任

应跟上时代脚步，转变教育思想，及时调整班级管理的内容

和方式，除维持良好班级秩序以外，还要密切关注学生思想

状况，全面了解学生的个性特点，帮助他们挖掘和培育自身

积极的心理品质。其一，班主任要更新教育观念，克服只重

视智育却忽视德育、体育、美育、劳动教育的传统应试教育

观，注重学生综合素质的培养。其二，班主任要在建立完善

班级管理制度的同时，注意做好学生的心理教育工作，引导

学生正确认识自我，深入理解遵守纪律、严于律己的意义。

其三，班主任的教育方式要形式多样，方法灵活。遵循表

扬、鼓励为主，批评、惩罚为辅的原则，挖掘学生的积极品

质。对于学生的点滴进步应及时给予表扬鼓励，对犯错误的

学生则进行耐心诚恳的批评教育。当然，班主任自己也要树

立良好形象，时时处处注意自己的言行，用积极的心态面对

班级管理工作。

2.创设民主氛围，增进师生关系。在传统的班级管理

模式中，班主任处于一种权威的位置，几乎所有班级事务都

由班主任和少数几个班干部进行决策，师生间难以建立平等

交流的关系。积极心理学主张教育应帮助学生最大程度地挖

掘自身潜力，进而获得良好发展并创造幸福生活。现代师生

关系强调班主任要拥有服务意识。综上所述，班主任应当

放下权威，做学生忠诚的朋友，给予他们关爱与信任，积极

鼓励和支持他们进行自我教育和自我管理，逐步形成自我发

展意识。班主任应当在班级内实行“班干部轮换制”，让每

一个学生都能够有机会得到锻炼。通过担任班干部的历练，

学生能够有效提高自身的组织能力和沟通协调能力。同时，

班主任应努力创设民主和谐、团结向上的班级氛围，让全体

同学都积极参与班级事务，共同商定班级公约，把班级建设

成一个温暖的大家庭，每个学生都是这个家庭的重要成员。

此外，班主任还要及时了解班里的动向，善于倾听学生的建

议，积极引导学生思考，使他们真正成为班级管理的主体。

3.关注学生情感，培养积极人格。积极心理学特别关

注个体积极人格特质的培养，“因为人格优势会渗透于个体

的整个生活空间，从而对人产生长期的影响。”积极人格能

够让学生终身受益，是其宝贵的精神财富。积极人格含义广

泛，主要包含以下两个方面：其一，积极的人格特质始终保

持乐观主义心态和积极的生活价值观，在遇到困难和挫折

时，能够作出积极反应，认真思索解决办法，并最终走出困

境。其二，良好的外部环境是积极人格形成的一个重要影响

因素，营造良好的外部环境对于个体各项能力的提升大有帮

助。首先，班主任要关注学生的个体差异。促进班内个性迥

异的几十个学生都能充分全面发展是班级建设的核心任务，

每个学生都养成良好的行为习惯，朝气蓬勃、积极向上的班

风就会自然形成。为此，班主任要深入学生中间，充分了解

学生的个体需求，从实际出发，有针对性地开展思想教育工

作。其次，在班级管理中班主任必须重视情感教育。班主任

尊重学生，营造温馨的交流环境，与学生真诚对话，学生才

会说出他们的真实感受，这样有助于学生正确地认识自我、

悦纳自我，进而确立适合理想自我的积极人格。

4.加强德育实践活动，优化班级管理的方式。以往的班

级活动中，一般是教授理论知识，忽视了学生内心的发展需

求，导致德育工作取得的效果甚微。对此，班主任采用主题

实践活动的形式，激发学生参与班级管理活动的兴趣，并在

实践活动中帮助学生树立良好的德育意识。德育主题的班会

活动是提高班级管理质量的有效途径，选择合适的主题是重

点，结合现阶段小学生的认知需求进行合理分析，确保活动

内容新颖，激发学生的参与兴趣。在以“爱国”为主题的德

育实践活动中，“爱国”这两字从整体层面来分析是比较抽

象的，但它的内涵极为丰富。如何加强学生的思想教育，珍

爱优秀的传统文化，这是教师应重点思考的问题。所以在主

题的选择上，从常规中寻找“创新点”，顺应时代的发展步

伐，将班会活动放在一个更高的层面，这才符合学生的认知

需求。以现实生活为依据组织德育实践活动，让学生在实践

中成长，将德育活动中学到的爱国思想、集体意识应用到班

级管理中，从而达到高质量的效果。

总之，在进行班级管理过程中，要积极借助积极心理学

为指导构建平等、和谐的师生关系；优化教育环境以对学生

产生积极影响；创设有益教学实践活动使学生积累素养，同

时要激励赏识学生，保护学生的自信心理；客观批评学生，

培养学生的谦虚品质，以此来增强学生积极的心理体验，培

养学生积极的心理品质，促进小学班级管理质量的进步和提

升。
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