
·1480·

理论研究

大数据时代医院档案数据管理研究
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[摘　要]文章讲述当前大数据背景下医院档案数据管理特点，解析目前提高医院档案数据管理水平的方法，指出当前数据管

理所面对的困难，希望完全发挥信息化优势，结合大数据创新工作思路，促进医院提高档案数据管理的成效。
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信息技术高度发展并普遍应用时代的到来为大家搭建通

向新世界的桥梁，正在或即将帮助人类和时代发展开启新的篇

章。不妨说，大数据时代的来临，将会改变世界。目前大部分

国家已将大数据归于国家发展的战略当中，争取加大施展大数

据的优势，为各界发展和革新做出贡献。机会同时也代表着挑

战，大数据的运用也是这样。

一、大数据时代背景分析

大数据时代的到来，意味着信息化技术将引导社会发展开

始新的章程。大数据时代的重点特征为:数据量巨大而且种类

繁琐多元化、数据分析快速。科学、恰当地对数据进行分析和

使用，将带来意料之外的收获。目前数据量的快速增长，怎样

加大数据的计算成果，如何物尽其用实现它的应用价值是当前

我们需要考虑的事情。

二、凭借大数据展开医院档案管理工作的必要性

（一）时代发展的需要

信息化时代所带来的便利已充分体现在社会各领域，医

院的档案管理包含保管各科室资料的责任，由于材料种类和数

量日渐增长，迫切需要信息化技术的参与，带领各科室建立科

学、系统的档案管理体制，加强档案管理的信息化进程。使用

电脑和信息化网络技术做出高效、系统的档案管理程序，完善

档案管理的标准性和有效性已作为医院档案管理迫切需要进行

的转变，这是档案管理工作的需要和医疗行业适应历史进展的

正确决定。

（二）行业发展的需要

现在人民生活水平日益提高，医院的作用已由为就医人

员提供基础的医疗诊断救治，延伸到医学养护、康复疗养、优

生优育和医养等方向。医院功能的增多，意味着面向人群的扩

大、档案数量和种类的增多。怎样将数量巨大、类别多样的档

案进行归类、建档、调取等工作成为了当前医院档案管理工作

的要点和难点。显而易见的是，仅仅凭借人力面对档案整理已

不再满足如今医院档案管理的需要，所以，各类别医院正在踊

跃展开档案管理的创新工作，将信息技术引进档案管理当中，

运用信息化档案管理体系对档案进行系统化处理，利于档案的

存放与调阅。对纸质档案做出信息化处理，实现纸质和电子版

同时保管和归档，提高了医院档案管理的隐私保护性，也为医

疗发展贡献了珍贵的数据。

三、大数据时代医院档案管理存在的问题

大数据快速发展为医院的档案管理工作革新指出了方向，

使人们收获了信息化为档案管理工作提供的方便与成效。截至

目前，医院在档案管理工作中发生的一些问题，阻碍了档案管

理工作的发展，甚至对档案管理造成了安全性隐患。

（一）档案安全性隐患

医院档案管理工作务必将安全性视为档案管理的重中之

重。目前医院的信息化档案管理工作中，普遍存在一些安全隐

患，比如管理系统尚未完善、工作人员操作造成失误，都给档

案管理工作的安全性造成了威胁。

（二）档案数据的利用率较低

大数据时代的档案管理，不可局限于对档案分类、归档

系统的建成，亦不仅是完成纸质档案的电子化，是综合现有

数据资料做出深度解析，提取数据中有价值的信息，为医院

管理工作提供更加清晰的思路，才能够进一步发挥大数据的

意义。

（三）缺少专业档案管理人才

医院的档案管理人员基本都是行政类岗位，只会使用基础

的计算机操作方法，部分小医院至今仍存在由兼职人员管理档

案的情况。以上问题的出现使得医院的档案管理工作信息化发

展迟缓。

（四）医院信息化建设推进迟缓

医院信息化建设的完善是档案管理工作取得成果的基本要

素，为推进信息化建设，要从认识方面开始做出理念的更新，

接受信息技术为大家生活提供的方便和改善。可现实环境是，

为数不少的医院管理者年纪偏大，对于信息化了解比较少，并

且受到传统观念的影响，导致对医院的信息化建设不热心。

四、大数据时代医院档案管理工作建议

（一）档案管理安全性认识

档案工作者首先要提高对档案安全性的认识，在档案管理

工作当中加强防范意识、责任意识。此外，对于档案信息化管

理程序要强化防火墙的设置和更新，防止产生系统漏洞，为医

院档案的安全性添砖加瓦。

（二）对现存档案数据资源全面解析

对档案中的数据做出规律性解析、提取、总结，建成专业

指导性的文档，为治疗疾病、药物疗效方面提供可靠依据，使

医院专业水平增长，从而提升行业竞争力。所以，医院应组织

专业的人员对档案数据做出收集管理，用专业知识对数据做出

深层研究和分析。

（三）建成专业的档案管理团队

定时开展档案管理新观念、新技能的培训，在专业角度不

断完善档案管理人员的专业素质。促进医院档案管理工作有条

不紊的进行。

五、结束语

面对日渐增加的档案数据量和持续扩张的档案类别，传统

档案管理思路和工作方法需要坚持创新与改良。新局势下，要

完全发挥大数据的优势，深化解析档案中的信息，持续做好有

价值信息的提炼，为医院疾病诊断、药效分析等提供牢靠的支

撑，促进医院专业水平的提高，引导我国医疗卫生水平提升到

一个新高度。
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