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传统图书馆与数字图书馆比较与分析
吴君全
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[摘　要]首先对数字图书馆和传统图书馆在信息资源的存储载体和获取方式的区别上，分别从读者（用户）和图书馆馆员

的不同角度进行多方面的比较；其次在数字图书馆与传统图书馆的关系上，从数字图书馆与传统图书馆之间多方面影响及它们

之间的共存互补关系进行了分析，认为在未来的时代，数字图书馆与传统图书馆必然是共同存在，互相补充。
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数字图书馆是用数字技术处理和存储各种图文并茂文

献的图书馆，是一种多媒体制作的分布式信息系统。它通过

对有价值的数字化信息的搜集、规范性的加工和高质量的保

存、管理和链接。提供网络上的高速横向跨库的电子存取服

务，它打破时间和空间的限制，它是方便使用、规模超大的

知识中心。

传统图书馆是有固定场地，有一定规模的建筑和馆藏文

献，通过工作人员为一定范围内的读者或专门读者提供文献

服务的一个实体。即“有馆舍、有真实物理形态的馆藏和馆

员的传统意义上的图书馆”。

我国数字图书馆发展已有20来年，传统图书馆也在用现

代化的管理手段武装自己，不断向前发展，本人仅就数字图

书馆与传统图书馆的区别与联系作些比较分析

1  数字图书馆与传统图书馆的区别

数字图书馆与传统图书馆的区别是很明显的，最大的区

别就是信息资源的存贮载体和获取方式的不同。

1.1   从读者（用户）的角度看数字图书馆与传统图书

馆的不同

读者利用传统图书馆必须在其规定的开馆时间内到图书

馆去，在有限的空间内，通过有限的途径找寻自己需要的文

献；数字图书馆则不受时间、空间和地域的限制，只要有计

算机并能上网，不论在家中、办公室，还是出差在外，是白

天还是黑夜，只要点击键盘和鼠标，所需的信息便可尽情享

用。

在传统图书馆，感到是与大家共享一个馆藏，即所谓

的“1→n”，一个图书馆同时对应无数个读者，然而在对文

献借阅之后，又形成了对具体文献的独占，即在我拥有的时

间内，其他人是不能与我共享的。而数字图书馆则相反，在

网上检索时，感觉整个数字图书馆或无数个数字图书馆都由

我独占，即所谓的“n→1”，多个图书馆都在为一个用户

服务，而在下载所需的信息后所得到的只是一个镜像或叫拷

贝，原信息仍在数字图书馆那里，多少人次的使用都不会发

生冲突，不会遇到“此书已借出”的烦恼，真正感到了信息

的共享。

在传统图书馆里，检索查找或借阅是以载体形式为单

位的，如：“一本书”、“一份期刊”、“一张光盘”等，

而数字图书馆则是以信息为单位，检索查询或下载的可以是

一本书、一份期刊，也可以是一条数据、一个字段或一条完

整的记录。在检索范围上，传统图书馆一般只限于一个独立

的馆藏，数字图书馆可供检索查询的范围要大的多，不仅仅

是数字图书馆本身的实际馆藏，还包括“虚拟馆藏”。在检

索方式上，数字图书馆不仅可以通过多个检索点查询书目数

据，还能进行深层次的内容检索，如全文检索，包括声像等

所有内容，而传统图书馆只能通过书名、作者、分类号、主

题等进行书目检索。

传统图书馆主要提供纸质印刷型出版物，这种文献阅读

起来方便舒适，又便于携带和任意翻阅。而数字图书馆的电

子信息，需要在屏幕上阅读，费劲又刺眼，使人容易疲劳。

1.2  从馆员的角度看数字图书馆与传统图书馆的区别

二者在馆藏建设上不同。一是馆藏方式上。传统图书

馆基本上采取一次性购入，永久拥有该文献的所有权和使用

权。数字图书馆对于数字信息的购入，既可以是拥有所有

权，也可以仅仅购买使用权，即只能对其进行“存取”使

用，却不能对其整体“拥有”；二是载体形态上。传统图书

馆以物理实体为主，馆藏资源都是看得见、摸得着的实实在

在的实物。数字图书馆则表现为物理实体加“虚拟馆藏”，

如与传统图书馆相同的光盘等载体形态，而其更重要的一种

资源是在网络上的信息资源，即“虚拟馆藏”；三是馆藏空

间上。传统图书馆有着一定规模的馆舍空间，表现为一个个

阅览室、一排排书架，馆藏数量和接待读者的数量会受到馆

舍面积的制约。数字图书馆一般不受空间的制约，很小的空

间就可以存贮海量的数字化资源，而且遍及全球的网络空间

都可以作为数字图书馆的空间；四是馆藏质量上。传统图书

馆在对馆藏质量的评价上，强调馆藏文献的拥有，包括馆藏

文献数量、结构、重点等，实际评价的对象是所占有的文献

本身。而对数字图书馆馆藏质量的评价就不单单以本馆实际

收藏为评价对象，还要看其在网络上获得多少、质量如何，

所以对数字图书馆的评价，是以检索的质量取代馆藏的质

量。

二者在业务工作上的不同。传统图书馆的工作中，很大

程度上是对文献的整序、整理、借阅等较繁重的体力劳动，

而数字图书馆主要利用计算机数字化信息进行处理，更多的

表现为复杂的智力劳动。

传统图书馆业务工作对象和重点是文献，对收藏的各

种各类文献进行整序、整理、典藏、流通阅览，内部业务是

以编目为主。数字图书馆工作的对象和重点是信息，强调对

信息的开发和利用，这对工作人员的技能和素质的要求更高

了。

二者角色的转变。传统图书馆的馆员扮演的是文献与读

者之间的中介角色，是“图书馆里的职员”或“图书馆管理

员”；数字图书馆馆员扮演的应是专家的角色，是信息资源

的管理者、信息分析、组织、提供与传播者、信息利用的导

航者和信息知识的教育者等多重角色。传统图书馆的馆员是

对文献的管理服务，数字图书馆的馆员是对知识进行管理开

发。

2  数字图书馆与传统图书馆的关系
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2.1  传统图书馆是数字图书馆的基础

①传统图书馆馆藏是数字图书馆信息资源的基础。传统

图书馆丰富的馆藏资源是数字图书馆信息资源的主要来源，

没有这些馆藏资源的数字化，数字图书馆就是不完整的；②

数字图书馆信息资源组织的技术基础来自传统图书馆。传统

图书馆在信息资源的选择、组织、利用方面积累了丰富的理

论知识和实践经验，有一整套科学有效的组织方法和手段。

数字图书馆要想完成对网络上数字资源的组织，把网络上分

散无序、不便使用的数字资源变为高度有序的、便于用户查

询的可用资源须借助于这些理论知识、技术方法，如将图书

馆的分类、主题、编目理论用于组织网络信息资源，用MARC

格式和DC元数据对网络资源进行编目等；③传统图书馆为数

字图书馆提供人才基础。掌握信息资源组织技术的人才大都

集中在传统图书馆，他们是数字图书馆建设中必不可少的生

力军。网络上哪些资源可进行组织利用，把哪些数字资源馆

藏化，这都需要具有较高理论水平和实践经验的图书馆员来

精心筛选，就像采访人员选择高质量的图书一样。现有的大

量馆藏中哪些需要数字化，要靠高素质的图书馆员来选择。

怎样组织网络上的信息资源，如何把网络上丰富的数字资源

有序化，这也需要具有丰富编目经验和检索经验的图书馆

员。

2.2  数字图书馆对传统图书馆的影响

2.2.1  对馆藏建设的影响

一是由于电子出版物的增多，图书馆的馆藏从单一的印

刷型文献为主向多样化、多媒体发展；二是由于数字化资源

建设的需要，图书馆从原先的追求馆藏数量的多少到注重馆

藏质量，从追求“大而全” “小而全”到注重馆藏特色建

设。

2.2.2  促进了传统图书馆的自动化、网络化和现代化建

设

一是网络化的发展，促进了图书馆书目工作的数字化、

网络化，如：网上采访、联合编目、书目数据库资源共享

等；二是加快了传统图书馆自动化、现代化管理工作的进一

步发展，提高了图书馆各项工作的现代化管理水平和深度。

2.2.3   引起了传统图书馆业务工作的变化

一是由于联机编目的实现和书目数据的网上共享，改变

了传统图书馆以编目为核心的内部业务体制，编目工作进一

步萎缩；二是数字图书馆的发展，馆藏书目数据库及流通信

息的网上查询等，使得图书馆原先的一些统计方法和内容失

去了意义，必须改变。如：到馆人次、拒借率、流通率统计

等等。

2.2.4   对读者服务的影响

一是传统书刊借阅方式与电子信息的传递仍长期共存，

但受到数字图书馆不受时空限制的影响，也应进一步改进传

统的流通服务，如尽量延长开馆时间等，同时努力提高图书

馆的阅读环境；二是传统参考咨询服务发生根本变化。如：

从前台走向后台，开展网上参考咨询服务，加大了参考咨询

服务的广度和深度等；三是对读者的计算机网络检索技术和

能力的培训服务成为经常行为。

2.2.5   对专业队伍的影响

一是由于数字图书馆对人才的需求，信息管理、网络管

理等高素质人才的引进，使图书馆人员的结构发生了改变，

总体素质大幅度提高；二是信息化、网络化的发展，促使图

书馆人员必须掌握新的技能，学习新的知识，提高自己的素

质，以适应新形势下图书馆工作的需要。

2.3  数字图书馆与传统图书馆共存互补

2.3.1  从数字图书馆与传统图书馆的特征来看它们之间

的互补性

数字图书馆的特征，即信息存储数字化，信息传递网络

化，信息存取自由化，操作计算机化，信息资源共享化。而

传统图书馆的特征表现出对数字图书馆有着很强的互补性，

一是传统图书馆收藏了大量经过加工的文献信息资源，它们

既是数字图书馆重要的信息源，更是图书馆服务的基础；

二是数字图书馆信息资源在直观性、安全性上比不上传统

图书馆；三是部分图书馆用户长期形成的习惯，使其对传统

图书馆的依赖超过数字图书馆的使用；四是并非所有的文献

都能够电子化，如古籍、档案等，转换成全文检索的数字化

文献，会丢失许多原文献的特征，若将这些文献制成图像文

件，则要占据较大的存储空间和传输通道。

2.3.1   数字图书馆与传统图书馆将长期共存

一是数字图书馆与传统图书馆的基本职能和宗旨共存。

二者的基本职能和宗旨，就是搜集、保存、整理和传播文献

信息资源，并采用各种手段为社会提供最大限度的服务。尽

管现代化技术的发展会从根本上改变图书馆搜集、组织、传

递和利用文献的方式，但这只是方式的转变，而不是职能

的转变。另外，传统图书馆和数字图书馆都具有永久保存

人类文化遗产的历史职责；二是电子出版物与印刷型出版物

共存。随着数字图书馆的发展图书馆馆藏中的电子文献比例

会不断增加，但是印刷型文献也不会消失，以收藏印刷型文

献为主并保存着几千年人类文化遗产的传统图书馆，仍然会

继续存在，并发挥其应有的作用。未来是两种图书馆共存互

补，包括电子出版物、印刷书刊和多媒体资料等共存互补。

三是用户利用文献信息的习惯和设备的局限性，使数字图书

馆与传统图书馆共存。印刷出版物已有1000多年的历史，由

于它携带方便，符合人们的阅读心理和习惯，便于随意翻

阅，人们已对其形成根深蒂固的阅读习惯。目前数字化信息

的缺点是阅读不方便，看屏幕显示易产生疲劳感，不如看看

印刷型文献那样舒适、自然，因此，数字化信息不能完全取

代印刷型文献。为了照顾用户利用文献的这一习惯，必然会

是印刷型文献与电子文献共同存在。

通过对数字图书馆与传统图书馆的比较分析，可以看

出，数字图书馆是图书馆未来的发展方向，但传统图书馆也

不会消亡。在数字图书馆时代，传统图书馆仍然有它特殊的

地位，会发挥它一定的作用。二者共存互补，共同为图书馆

事业的繁荣作出贡献。
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