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经营管理

高中班主任管理过程中与学生和谐关系的构建
程华民

山东省莱西市第一中学  山东  青岛  266600

[摘　要]和谐发展是永恒的话题。而和谐关系也与学生、教师有着密切的联系。在对高中班主任管理教学内容进行深化的

过程中，积极与学生构建和谐师生关系，创设良好学习氛围，对于学生的健康成长具有至关重要的影响。所以，本文在阐述过

程中，主要结合构建和谐师生关系的基本原则，深入探讨高中班主任管理过程中与学生和谐关系构建的思路和方法。
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引言

进入到高中阶段，为了给学生营造良好的学习氛围，加

强与学生之间的沟通，构建和谐师生关系，既可以深化学生

学习能力，也可以使学生的学习更加轻松。所以，明确高中

班主任管理中和谐师生关系构建的基本要求，在未来的实践

教学中，改良管理方法，深化管理成效是非常有必要的。

一、高中班主任管理中构建和谐师生关系的基本原则

（一）坚持聚焦以学生为中心的根本原则

在学校管理和教学过程中，要将学生作为管理主体，及

时了解学生的身心健康情况、学习情况。在对各项管理内容

进行优化的过程中，要以服务学生为主，进一步的避免学生

在学习生活过程中，出现较大程度的波动。比如，要及时关

心高三学生的心理情况，进一步的应对不良问题，及时安抚

学生的不良情绪，对课堂教学秩序进行全面规范，从而保障

学生在舒适良好环境之下快速成长。

（二）聚焦学生个性多样性的原则

进入到高中阶段，学生的年龄、心智都有了一定程度的

完善，思维也比较活跃。在此种情形之下，要充分尊重学生

的个性化特征，根据快节奏的发展形态，将社会发展需求与

学生的个体成长进行紧密结合，进一步的满足高中阶段学生

不同的个性化需求。让学生可以随时随地发表自身的观点，

了解差异性、尊重差异性，从而帮助学生正确看待学习、生

活以及其他相关事物，

（三）聚焦学生自律意识的管理原则

在班级管理过程中，涉及到的内容极为丰富。在满足

尊重学生个性化需求的同时，也要保障班级秩序处于和谐状

态。因此，要强化学生自身的自律意识，充分把握教学管理

重点，降低整体的管理压力和管理负担。比如，要使学生养

成良好的学习习惯。上课之后，不能交头接耳，不能与同伴

说话等等。在正确引导之中，也可以使学生具备良好的学习

生活习惯，对于学生学习品质的优化也具有十分重要的积极

影响。

二、高中班主任管理过程中构建和谐师生关系的重要价

值

进入到初中高中这一身心发展阶段的关键时期，充分

了解学生的心理个性等相关情况，并理的引导学生处理自身

的情感和情绪，可以在构建和谐师生关系的过程中，了解学

生的所思所想。首先，在班级管理过程中，构建和谐师生关

系，可以正确地处理相关事务。比如，对打架、早恋、学习

成绩提升不足等相关问题进行解决的过程中，分门别类地

进行引导。通过正向榜榜样带头作用发挥，使学生可以优化

自身的自律意识以及自我管理意识，可以使班级管理逐渐朝

向良好化的方向发展。其次，强化和谐师生关系的构建，也

可以创造良好的学习氛围。学生与学生之间、学生与教师也

更加协调民主。学生出现事情，愿意找班主任帮忙，愿意与

老师沟通，这是良好的沟通导向。最后，构建良好的师生关

系，也可以充分考虑当前学生的学习情况，避免学生出现不

良的逆反心理。配合班主任开展各项班级活动，对于班级管

理水平的提升具有非常重要的积极影响。

三、当前高中班主任管理过程中和谐师生关系构建存在

的问题

（一）基于岗位职责缺乏全面认知的问题分析

从管理认识角度来看，很多班主任在对管理工作进行推

进的过程中，没有充分了解班主任这一岗位与其他教师岗位

的重要区别，甚至自身会出现内心排斥抵触等相关心理。由

于思想认知不正确不精准，在对待学生过程中，心态就有一

定程度的变化，不能全面地融入到整个班级体制中，与学生

的沟通交流也不见通畅，影响了管理工作的进一步开展与深

化。

（二）基于班级管理方法亟待创新的问题分析

在对班主任管理模式进行展现的过程中，通过调研分

析可以看出，很多班主任在对管理工作内容进行落实的过程

中，没有与学生打成一片，甚至与学生处于对立状态。很多

教师认为，自身是整个班级的领导者、管理者，而没有从人

性化管理角度出发，使学生与教师平等和谐的沟通。大多数

情况之下，整个班级当中教师与学生处于对立状态，属于领

导与被领导、管理与被管理的关系。平等性、民主性较为缺

乏，既约束了学生个性化特征的展现，也影响学生自我管理

创新，不利于学生学习能力的进一步深化。

（三）基于管理过程缺乏耐心的问题分析

进入到高中阶段的学生，虽然年龄有所增长，心智也

成熟了许多，但是自身的压力较大，仍然处于叛逆期。面对
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多种多样的压力以及自身心态的不平衡，很容易出现一些问

题。比如，学生与学生之间出现打架斗殴等相关摩擦事件。

教师在处理过程中，如果没有足够的耐心引导学生，只是一

味的对他们进行批评，不仅不能起到良好的效果，反而会

适得其反。同时，在沟通引导过程中，由于教师自身的权威

性较大，没有通过正确沟通引导，使学生了解正确的价值导

向，也不利于学生学习能力的进一步深化。例如，教师发现

学生有早恋等问题时，马上通过叫家长、批评等形式解决，

没有充分了解学生的心理状况以及其他的学习情况。这样的

做法不仅会影响学生的学习主动性，也会使学生与教师之间

的距离过远，不利于长久发展。

（四）基于学生评价过于片面的问题分析

在对高中生进行管理的过程中，教师要正向评价学生。

但是，目前很多班主任并没有从全面化的角度入手，对学生

的学习情况、成长情况、特长等进行精准评价，只是以成绩

论成败，而没有真正地帮助学生解决具体问题，导致学生学

习压力过大而出现一定的心理问题。比如，在对评价体系进

行落实的过程中，整体的评价标准较为局限，只是对学习长

期日常表现进行了打分，而没有从全面发展的角度出发，对

德、智、体、美、劳以及生活中的表现进行精准评价。综合

评价模式构建不科学不精准，也影响了和谐师生关系的有效

构建。因此，针对问题提出有建设性的意见，不断实践探索

是非常有必要的。

四、高中班主任管理过程中构建和谐师生关系的基本策

略

在对上述内容进行分析和探索的过程中，我们主要了

解了包括中班主任管理过程中构建和谐师生关系的原则和价

值，对当前高中班主任班级管理管理过程中存在的问题进行

分析和探索。从内容研究中，就不难看出，为了给学生创造

良好的学习氛围，积极构建和谐师生关系，完善因材施教，

优化管理成效，可以在最大程度上提升班主任的管理水平。

（一）强化沟通交流，明确岗位职责认知

在教学过程中，要充分加强与学生之间的沟通与交流，

明确班主任岗位职责的特殊性，要与学生站在同一战线，想

学生之所想，思学生之所思。从全面角度考虑学生的基本需

求。例如，要真正的融入班级体之中，为学生考虑。在青春

期学生可能出现早恋等不良问题，这时班主任可以现身说

法，讲一讲自己上学时的故事，引导学生早恋对于自身的不

利之处。同时，通过正确方法的传授，使学生可以从内心出

发，及时与班主任沟通，优化自身的心理状态。

（二）创新班级管理方法，注重因材施教

在教学过程中，教师不能只是通过一刀切的方式管理班

级，而根据学生的个性化特征，创新管理模式。比如，通过

分层次管理模式的落实，了解不同层次学生的基本需求。一

些学生学习基础较好，但是内心压力较大，这时教师就可以

及时的与他们沟通，了解学生的压力来源，带领这一部分学

生学会放松。而一些学生学习基础较为薄弱，不爱学习甚至

有一些厌学。这时教师也可以带领学生到其他学校参观或到

其他班级参观。通过了解不同学校、不同学生的个性特征，

反观自身的不足，强化自我反思能力，也可以起到良好的教

育效果。这样通过分门别类的管理，也可以提升班级管理质

量

（三）强化耐心引导，提升自我修养

在班级管理过程中，积极优化班主任自身的综合素养，

与学生沟通交流的过程中以关心关爱的心态融入于整体的管

理工作之中，也可以让学生感受到教师对于自身的关爱以及

学生对于班主任的尊重。在日常工作学习中，班主任要学习

专业的心理知识、管理知识，合理的控制自身的情绪，充分

做到与他人与学生沟通的平和性。当出现问题时，要勤思考

勤动脑，避免冲动而引发不良问题。例如，一些学生在上课

过程中交头接耳，教师可以温柔的走到这些同学身边，询问

他们正在说什么。很多学生会由于自己理亏而不再说话。但

是，如果教师高高在上的在讲台上控制学生，让学生不要说

话，或者如果再说话有什么严重的后果，这样只是在恐吓学

生，学生会有一定的逆反心理。

（四）构建科学评价体系，尊重学生主体地位

在对学生进行评价的过程中，不只是单纯的以成绩以及

日常的学习表现为主要的评价内容，还要根据学生不同的学

习特色，让学生可以挖掘自身的学习潜能和学习优势，学会

倾听学生的需求，做学生的朋友，真正的走进学生的内心，

了解他们的所思所想，这样才能够真正的调整自身的管理模

式，构建更加和谐的师生关系，提升整体的教学水准。

结束语

在对高中班主任管理过程进行优化的过程中，考虑当前

发展中的问题，以理念更新体系建设等为出发点，积极客观

的了解学生的学习情况是十分重要的。在未来实践探索中，

教师还要主动把握和谐师生关系的构建，通过正确方法的使

用，提升班级管理水平，促进高中班级管理逐渐朝向科学化

的趋势进步与发展。
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