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浅述农村供水工程运行管理
刘世生

东明县水务局

[摘　要]农村供水工程和人们生产、生活息息相关。近些年，农村经济稳步增长，农村居民的生活水平得到了非常明显的

提升，如此一来说明农村供水工程的施工管理要求也越来越高。那么，如何在现有的基础上完善改进农村供水工程建设流程和

管理制度是相关从业人员需要重点考虑的问题。基于此，本文将重点讲述农村供水工程运行管理存在的问题，提出几点优化对

策，保证农村供水质量。
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引言

众所周知，我国地域辽阔，尤其是农村地域较广、供

水工程数量多，但是建设规模比较小、利润低，缺乏科学管

理，运营管理效果不明显。那么，随着农村经济的进步，如

何科学运行管理，从根本上提高经济效益，促进可持续发展

成为目前农村工程建设的重点内容。因此，企业要加强管理

水平的提升，做好培训工作，进而提高供水工程运行管理技

术人员的专业技能水平。

一、农村供水工程运行管理问题分析

近年来，很多企业将精力重心用于农村供水工程运行机

制、管理机制等方面的探讨工作，并且取得了非常明显的效

果。但是，受到水源水质情况、水源保护、农村用水习惯和

各种用水来源等因素的影响，农村供水工程运行管理中还存

在很多有待解决的问题，具体如下：

（一）建设标准不高

近年来，虽然国家加大对农村基础设施的投资力度，高

度重视农村饮水的安全性和可靠性，并且已经取得了非常明

显的成就[1]。但是，和城市供水工程相比，农村供水工程基

础设施比较薄弱，已经存在的供水工程规模较小，建设标准

不高，导致工程的供水质量和服务能力低下。现阶段，农村

供水工程建设和农村其他基础设施相比差距甚远，其中一些

供水设施相对简陋，还需要企业采取科学手段加以巩固和提

升。

（二）水质不安全

农村经济发展速度较快，从而使得我国农村生活污水、

农业种植和畜禽粪便的排放量越来越多，不采取科学手段加

以处理的话会渗透到地下水、河流等，从而导致农村水资源

质量越来越差。同时，农村供水环境随着时间的推移逐渐有

所改善，但是由于农村缺少收集和处理生活污水的专业设

施，使得大部分生活污水没有经过妥善处理直接排放，污染

环境，不利于农村居民日常生活用水。加上水源保护工作不

到位，水源污染后用于净化消毒的基础设施不完善，导致水

资源质量得不到保障。

（三）入不敷出

要想保证农村供水工程得以稳定运行，必须拥有科学合

理的水价制度作为支撑。一直以来，很多农村居民存在“用

水不收费”的思想。另外，农村居民的日常收入较少，开销

较大，对用水收费的行为比较敏感，所以日常生活中只将自

来水用于饮水做饭，其他生活用水则使用其他水源，饮用水

用量少，如果企业按照供水成本价收取的话，很难支撑供水

工程的运行管理工作。目前，我国集中供水工程大多数分布

在山丘、牧区、边境和高寒地区，尤其是小规模的供水工

程，如果单单依靠水费收入很难维持日常工程维修养护的基

本需求[2]。

（四）管理人员技术水平低下

一般来说，农村供水工程建设规模小，但是建设过程中

涉及的专业比较多，其中包括机电、管线安装以及建筑工程

等，维护管理专业性强。因此，为了保证农村供水工程高效

率地运转，配置专业技术人员非常关键。目前，农村供水工

程管理过程中所使用的管理人员除了少部分人员经过专门的

技能培训后上岗之外，很多人都是简单培训便上岗，专业性

差。尤其是单个农村供水工程管理人员，如果没有经过专业

且系统的技能培训，综合素质低下，将难以适应供水工程管

理的需求。

二、农村供水工程运行管理的有效策略

（一）制定完善的管理制度，促使农村供水工程管理规

范化

首先是制定农村供水工程建设工作和管理制度相关标

准，确定农村供水工程建设管理中的基本要求，制定强制性

的执行标准，进而保证农村供水工程建设实现规范化，提高

工程质量，获取更高的经济效益，从根本上保证供水工程

的安全性和可靠性。其次是制定科学合理的农村供水工程

的维修养护定额标准，根据农村供水工程的实际情况，制定

类型不同、规模不同的供水工程维修养护标准和人员配置标

准等等，促使农村供水工程维修养护工作开展有迹可循，逐

渐实现标准化、规范化[3]。再者是不断优化水价和财政补贴

制度。合理的水费收缴制度有助于突破中小型农村供水工程

目前的困境。那么，企业需要继续加强水费收缴工作力度，

建立完善的财政补贴制度，具体如下：第一点，全面落实各

地的水价政策，加大监督力度；第二点，通过加强现场推

进、监督检查等方式将水费收缴制度的责任落实到每一个层

级的政府部门人员身上；第三点，进一步完善优化财政补贴
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制度，对于地处偏远、供水成本高以及特殊群体，政府需要

适当补贴，确保供水工程维修养护工作得以顺利开展。第四

点，建立完善的奖惩制度，对水费收缴较好的农村地区和供

水工程，政府部门可以给予一定奖励。

（二）强化基层人员的技能培训

注重基层人员的技能培训，根据实际发展情况制定行

之有效的人才培养方案，建立中央、省级、市级、县级多层

次农村水质净化、水质检测以及水厂管理等关键性岗位的人

员培训机制，提高技能考核门槛，从根本上保证关键性岗位

员工经过专业技能培训后满足岗位需求。其次，建立完善的

持证上岗制度，将获得考核合格证书作为关键性岗位人员考

核、聘请的重要指标，借此充分调动关键性岗位人员参与技

能培训的主动性和积极性。通过订单、巡回、网络和视频等

方式全面开展农村供水工程管理人员的培训工作，从根本上

解决距离远的问题。

（三）加大资金投入力度

首先，政府部门要紧紧围绕工程建设质量提升为核心内

容进行改造，加大宣传力度，通过多方渠道筹备工程项目建

设资金，采购质量更高的施工材料为农村供水工程维修养护

和质量提高改造工作提供基础，加速智慧水务平台的建设力

度，立足于实际情况按照步骤进行调水受水区域的蓄水工程

和水源涵养，以及城乡供水工程一体化，尽最大努力将农村

供水工程朝着水源规模化、管理信息化、维护常态化的方向

发展。其次，加大资金投入力度，确保运行管理经费充裕。

采取科学手段加强水资源使用管理和收费收缴工作，全面落

实农村供水工程的水费应收尽收，尤其是大规模农村供水工

程，要从根本上保证水费收缴工作的规范性和合理性。最

后，尽最大努力增加农村供水工程的运行收入，在满足农村

居民日常用水需求的基础上，由供水单位进一步拓展供水范

围，然后将剩余的水资源拥有动物养殖、农业浇灌和建筑施

工等非生活用水的供应，全面增加运行收入。

（四）加强工程技术管理

农村供水工程规划设计过程中，相关人员要高度重视

工程项目的合理性和经济性，将水质的安全性和管理的科学

性作为核心内容，严格按照当地的经济情况和施工技术标准

选择最合适的施工技术和施工工艺[4]。农村供水工程设计方

案完成之后还需要将资料上报给水利主管部门和相关机构进

行论证审核，前往施工现场做好考察工作，并在此基础上不

断优化设计方案，逐渐提高供水工程质量。农村供水工程建

设过程中，相关人员需要加大新型设备的应用力度。一般来

说，农村供水设备有阀门、水龙头、水泵、水表和电机等。

同时，严格按照当地水资源类型的不同，以及经济技术、地

势条件等因素的影响，对水资源质量相对较差的水资源，相

关人员必须应用先进的机械设备进行预处理或者深度处理。

举个例子，很多农村供水工程建设过程中存在地下水氟含量

超标的问题，如果不及时处理，该问题会越来越严重，从而

导致地下水污染严重，不能用于农村居民的生活饮用水，现

有的钻井取水的方式早已经不适于农村的供水系统。基于

此，目前很多农村居民开始使用自来水供水系统满足生活用

水需求，同时还能保证饮用水质量。最后，相关人员要加强

对农村自来水供水工程的建设和管理工作，从根本上保证

农村居民的饮用水安全，以此维护农村居民的身体健康，换

个角度讲，保证饮用水安全性也是关乎国计民生的大事。所

以，相关人员要加强对在建设和已经建设的农村自来水工程

管理，从根本上提高工程的经济效益，确保饮用水安全。

（五）加强工程运行管理

农村供水工程建设过程中，管理人员要加强饮水渠道和

管道的布局、管理工作，在选择管道材料时，管应当熟练掌

握质量安全标准做好检测工作。农村供水工程运行过程中，

管理人员要定期检查饮水渠道和管道，一旦发现渗水、漏水

问题，必须第一时间解决。尤其是要经常清理出水口的污垢

和杂质，从根本上杜绝污染物进入管道，造成堵塞情况，影

响供水质量和水质。在气温低下的冬季，农村供水工程运行

管理过程中，管理人员要采取科学的保温措施，避免温度太

低出现霜冻问题。例如，管理人员可以经常打开水龙头，

保持水资源流动畅通，可以有效放置霜冻，但是需要注意

的是，不能浪费水资源。农村供水工程运行管理过程中，为

了从源头保证水质，管理人员需要定期清理过滤池中的砂石

和碎石等填充材料，并且根据实际情况每隔一段时间就更换

新的填充材料。同时还要做好沉淀池的清理工作，尤其是雨

季引水的时候，杜绝大量的泥沙随着水流进入引水渠或者管

道。最后，管理人员要采取科学手段保证供应农村居民饮用

水的水池不破、不漏，对于敞开式的水池，要经常清理水池

里面的杂物，预防畜禽直接接触水池的水，保障水质。

三、结束语

综上所述，农村供水工程建设运行管理的主体是政府部

门，所以政府需要加大宣传力度，拓展资金投资渠道，不断

完善创新农村供水工程运行管理制度。管理人员要做到与时

俱进，转变传统的管理理念，科学管理，从根本上提高供水

工程整体质量，为水资源的质量保驾护航，从而为农村居民

提供安全、健康、干净的饮用水。
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