
·234·

文 渊                                  理论研究                      2020年5月

１、卢校长的口信

有一次，区科学优质评选在我校举行，有一节课用到了我班，学生的礼仪表现

让听课的老师感到与众不同，课后，卢校长见到我竖起大拇指，我想：这就是原汁

原味的礼仪套餐。

2、手烫伤后，

有一次，我在做饭的时，不小心手被烫伤了，贴着创可贴，我在给学生看作

业时，学生们问：“老师，怎么了？”我说明了情况。中午，我在看作业时，宋佳

强同学走到我跟前说：“老师，这是烫伤膏，很管用的，用用吧！”目睹眼前的一

切，我感动了，用一句广告语说是“暖暖的，很贴心。”

3、拔河比赛现场

我校激动人心的拔河比赛结束后，这时卢校长宣布：“老师也举行一次！”

顿时操场上沸腾了，老师们都在指定的一头，我拽头，这时，我班的同学们跑到我

跟前，说道：“老师，手能行吗？”我赶紧说：“试试吧！”老师的拔河比赛结束

后，同学们又一次围到我身旁，又问寒问暖“老师，没事吧？”我被感动了，赶紧

给我身边的一个学生一个小小的拥抱。

我想：学生能真切的感受到老师的关心，有付出就会有回报，学生心里有杆

秤，这就是对老师德一种朴素的回报。

四、充分发挥晨夕会议作用

晨会时间，早7：20先由值日主席宣布早晨的到校情况，同学们的学习情况，

把晨读要求写在黑板上，再由班主任就发现的问题和全天要做的工作简短强调。夕

会时，下午放学，先由值日主席宣布当天的记录情况，凡是被点名批评的同学，都

要向老师说明情况，取得老师的谅解。

五、尝试对学生的评价，让每个学生都有奔头

一位优秀教师说过：打着灯笼寻找学生的优点，用显微镜观察学生的闪光点。

一般新的年纪一开学，就带领同学们在两周内制度评优标准，其中，（1）表现

分不低于10分（2）必须有负责的项目或任职（3）字体必须达标（4）过好成绩观

（每个人都要有提示）

规定不限名额，达到标准就有资格，取消进步奖

奖项：金星队员  “三好学生”  优秀班干部  优秀管理员  优秀组长

下学期：评优秀毕业生，发奖品，不限名额，表现分在20分以上。

有一个学生，在升六年级时语文23分，数学25分，在升六年级后，认真学习，

进步很快，年终时语文76分，数学69分，于是我就破格提名并他评为“三好学生”

六、给犯错者一个自我改错的机会

教师能用宽广的胸怀博爱每一位学生，教师的爱如同阳光普照大地，如同雨露

滋润万物，但爱并不意味着迁就放松，而是严而有爱，爱而从严，只要充满爱，学

生一定信赖。

学生犯错是正常现象，怎么对待犯错的同学？我采取的做法是，一是轻微犯错

者，由助理处理即可，二是对于故意犯错者，我在后面设立反思桌，让他搬着凳子

坐在桌旁，不拿任何东西，认真反思，什么时间想好了就找老师，之后，写一份反

思，做一件好事，找老师谈心一次，迁当减分，通过常试效果很好。

这些事，给我们一个启示，学生犯错很正常，小错小对待，大错大对待，对

于一些，不可采用冷处理，如闹矛盾，要让他们冷静后，交换意见，检查自己的不

足，统一说法后再处理，这样效果可能会更好些。（举例）

七、充分利用家访和家长会，进行家校沟通

去年我接了一个六年级班，班里乱得很，开学前我通过调查，其中有一个学生

是头头，为了进行班级管理，我先对这位同学进行了家访，了解到他是少数民族，

在家很娇惯，有点什么都不怕的样子，因此老师不敢管，我通过分析，发现他愿意

当干部，有组织能力，于是我在任命班干部是，他先报了名，我抓住时机，提问了

几个问题：你为什么当干部，怎样当干部，最后他说：“老师，你看我行动吧！”

之后，在反复中成功了，在节工学期的竞选中，以高票当了助理，并被评为优秀毕

业生

每迎接一个黎明，我们应有闻鸡起舞的斗志；每送走一个黄昏，应有凯旋的喜

悦，智慧是一个词，但不单单是一个词，我愿与各位共勉，每天走好自己的教育之

路。路曼曼其修远兮，吾将上下而求索！

五年前，带着象牙塔中未脱的稚气，我站上了讲台。当时在我的脑海里浮现的

是一幅教学相长，师生其乐融融的画面。然而，理想是丰满的，现实却是骨感的。

班上的同学们表面和我打成一片，实际上却出现了许多上传下不达的现象，甚至还

有学生出现了重大违纪。当我批评他们的时候，不仅没有收获真诚的歉意，还引来

了他们的不满和抵抗情绪。就在我苦恼之际，有热心的前辈和我说：你要建立起自

己的威信，要让学生怕你敬你。是啊，难道是因为我不够凶？于是，当学生犯错时

我便狠狠地训斥他们。看着杀一儆百后迅速减少的违纪，我不禁暗自得意。直到班

长对我说：“老师，您不要这样，很恐怖，我们都害怕您。”我的心突然一颤：是

我错了吗？我真的伤害他们了吗？我和同学们的相处究竟出了什么问题？这些问题

一直困扰着我。

一天晚上恰逢我值班，我就坐在教室旁边的值班室内备课，忽然，走道传来了

巡班老师的呵斥声，没过多久巡班老师便揪着我班的一位同学进来了值班室。我一

看是小李，顿时心里咯噔一下：因为在我印象中，他是一个非常倔强同时不善于表

达自己的人。我问巡班老师：“发生什么事了？”“他在班里面和同桌女生说说笑

笑还捏了人家的脸一下。”巡班老师非常接着又对小李说：“学校命令禁止男女生

交往过密，你知不知道？你这样的行为已经触犯校规，是要接受处分的！”咆哮声

中，小李自始至终一脸淡漠，一言不发，脸上写满了愤怒和不服。辅导室里的气氛

已经尴尬到了极点。

正当我在惆怅应该要和他讲什么的时候，小李首先打破了沉默：行吧，处分

我吧！你们爱怎么样就怎么样？这句话说得极其冲，对于老师来讲，听着就觉得挑

衅意味深长。所以第一反应我是有一些生气的。但是转念一想，他在生气，我也生

气，那么我俩杠起来。或许我可以拿校规处分来压制他，但是，他的内心会服气

吗？以后的日子里他还会和我好好相处吗？甚至他对我的不服或许会进一步扩散到

班级的其他同学上，日后必定对班级工作的开展造成很大的阻力。这个时候，我

又想起了之前惨痛的教训，是的，不能够依靠强硬手段来压制学生，班主任不是法

律，是人，学生也是人。人就是有情感的，班主任如果从情感方面入手，发之以情

晓之以理或许会更有效。

于是我平复了一下情绪，跟他说道：你不要有抵触情绪，今天这个事情没有你

想象的严重，还没有到处分的程度。我刚刚还没有搞清楚整个事情，现在我只想了

解一下发生了什么，可以吗？小李还是不说话，我又再重申一遍：你不要有抵触情

绪，我只是想了解事情，并没有要责备谁评判谁的意思。你可以放心地跟我说，可

以保证你和同桌没有一个会受到伤害。我和他静静地坐了一段时间，他终于开口：

是的，我是捏了她的脸。那你们是情侣关系吗？不是，只是我们关系比较好。那你

喜欢她吗？没有，完全不关她的事。都是我的责任，我自己来承担就好了。刚开始

我对他的这段话是有怀疑的，但是转念一想，本来他就在心里先入为主地认为我们

要批评惩罚他，硬碰硬只会两败俱伤。于是我跟他说：好的，我相信你。但是你有

没有想过你的这个行为会给你的同桌带来怎样负面的影响？既然你说要自己承担责

任，这样很男子汉，但是全班同学都看见巡班老师对你们两个人的严厉批评，那你

觉得这样的后果和影响就你一句简简单单的你来承担有很好的效果吗？也许是我们

误会你们的关系了，但是，你的这个动作在公共场合是不是也是不适合的呢？讲到

这里，我们彼此都安静了。过了一会，他两眼泛着泪光，开口说：老师，对不起，

是我不对，我没想到那么多，真的是很对不起，下次不会再出现这样的情况了。

这件事情发生以后几天，我再次和那个男生聊了一次。询问了他的心情如何。

他说，没有事了，之前的事是我做得不对，保证以后不会再犯。并且对我笑了一

下。确实，同类型的事件再也没有发生过。

是的，有时候想想我们作为成年人都不能百分之一百的把事情做完美，不犯

任何错误，那么我们为什么经常宽于待己，严于律人呢？我们作为成年人也不喜欢

听到别人不由分说的批评，何况心智尚未成熟的高中生？回想起来那位热心老师跟

我说的话当时的我是完全理解错了，要让学生“怕”你，不是靠凶，靠压制。而是

要让学生从心底里服你，从心底里敬畏你，班主任说的应该是有道理的，我应该要

好好思考一下。所以，从那一刻开始，我便下定决心，要做一个会“共情”的班主

任，要自己设身处地地站在学生的角度去理解问题，他们看问题的角度是怎样的？

当时的情绪如何？总之，师生关系并非将军与士兵，并非毫无道理的无条件服从，

而是一个个独立鲜活的人之间的对话，是独立人格之间的碰撞。班主任的道路还很

漫长，途中我们还要用教育学心理学的知识不断充实自己。使得我们与学生进行的

交往都是充满温情和教育意义的。

最后引用鲁迅的一句话和大家共勉：教育根植于爱。
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教育根植于爱
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[摘 要]教育需要宽严相济方能收其实效。然而新手班主任对宽严的尺度往往难以把握，本文尝试从笔者的一次班主任教育实践出发，谈谈如何通过“共情”引导学生

正确看待成长路上的挫折，从而避免师生冲突，达到理想的教育效果。
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