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度以及以学生行为守则为例，其形成后大体上一直是不被学生的个人意愿所左右，

同时学生的日常行为受到其的规范和指引。

当今高校的管理制度的制定修改过程，会听取学生的意见和看法，科学民主合

理的制定过程，让学生对学校的管理和教育方式形成认同和信任感。在制度制定和

执行的过程中，都应当体现社会主导的政治道德，体现我国意识形态的要求。

学校的各项规章制度和纪律原则让学生坚持对纪律和各种行为准则的遵守，

避免学生的不良行为，在长久的坚持下，学生渐渐习惯于这些社会和学校的基本要

求，渐渐内化于心，外化于行。
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高职院校二级院系学生会是在二级院系党组织领导、团委指导下开展工作的学

生自治组织，是二级院系开展学生管理工作的有效补充，是二级院系联系学生的桥

梁和纽带。在高职院校持续扩招的大背景下，学生的综合素质呈现下降趋势，学生

会干部的责任心和执行力也存在一定下滑倾向。如何提高学生会工作能力，已经成

为学生工作部门亟须解决的问题。

一、工作能力不强的问题表现

笔者将任职某职业技术学院某系团总支指导教师期间（一学年）活动予以记录

分析，将活动分为参与类、落实类和组织类，总结了学生会工作能力不强的具体表

现。

一是学生参与率不高。笔者任职期间，校团委要求某系学生会组织学生参与的

活动有为校园添光彩主题团课、雷锋的歌声处处在、“一人一好事”、心愿墙和我

晒我美丽活动、观看广西新音乐榜校园巡回演唱会等活动。以上活动中，学生参与

率最高的是64%，参与率最低的是15%，平均参与率仅为39%。二是学生干部执行力

偏弱。某系学生会牵头落实的活动有宿舍搬迁活动、组织学生参加学生技能竞赛与

文化艺术节表彰晚会、发动学生报名观看格力•中国杯国际足球锦标赛、年度评优

活动等。在宿舍搬迁活动中活动大本营未按时搭建，多数学生会干部未按时到位；

在学生技能竞赛与文化艺术节表彰晚会的宣传动员工作未按要求完成；格力•中国

杯国际足球锦标赛观看动员工作也未按要求完成。三是活动影响力偏低。某系学生

会组织的活动主要有学雷锋活动月敬老院送温暖活动、“三月三”民族体育选拔赛

等。据走访调查，约30%的学生对学雷锋活动月敬老院送温暖活动不了解，约40%的

学生对“三月三”民族体育选拔赛一无所知。

二、工作能力不强的多元化因素

导致学生会工作水平偏低的因素有多个方面，从外部看，有学校配套管理机制

不健全、学生会成员素质不高、缺少学生会办公设备、缺少学生活动场所和设备、

专职指导老师配备不足等因素。随着学校发展，外部客观因素将会逐步解决。内因对

事物发展起决定性作用，学生会工作水平偏低，关键在于内部管理因素。

一是人员队伍“不接地气”。全系33个班有24个班没有学生在学生会任职，在

学生会中任职的学生在班内不任班干部，学生会的运行和各班分离，活动“不接地

气”。二是机构设置不够科学。学生会机构模仿校学生会设置，在实际运行当中，

除主席团、秘书部、体育部、宣传部、纪安部5个部门外，其余部门未发挥工作职

责规定的职能。三是工作流程不够清晰。活动虽有分工，但因工作流程不明确，导

致活动指令不通、工作人员缺乏积极性、活动缺勤或擅自离岗问题。四是例会制度

不够完善。例会只是简单的模仿其他学校召开，未有书面的关于会议类别、组织流

程、管理办法、资料管存、纪律要求的资料。五是培养方式脱离实际。培养学生会

干部未结合高职院校学生的思想特点，培养方案缺少切实的考核和奖惩机制。六是

人员选拔脱离实际。学生干部换届大会一到两年举行一次，期间，学生干部能上不

能下，缺乏竞争上岗机制。

三、提高工作能力的途径

针对二级院系学生会管理水平偏低的问题，笔者认为采取以下五条措施较为有

效。

一是调整机构和队伍结构。学生会内设机构与各班管理机构交织，鼓励各班班

委加入学生会，各班活动参与情况与年度评优（优秀班集体和个人）挂钩，各班的

学生干部工作情况与年度十佳辅导员、十佳班主任评比挂钩，各班、学生会、辅导

员和班主任工作运行与激励机制贯通一体。

二是明确工作流程。在制定各部门工作职责的基础上，要明确八步走工作流

程：

1.某系团总支指导老师向学生会主席团成员（主席或负责该活动的副主席）分

配任务→2.主席团成员作初步安排（指定牵头部门、参与部门），指导牵头部门起

草方案→3.牵头部门起草方案，提交主席团成员→4.主席团成员修改方案，提交团

总支负责人审阅→5.秘书部将团总支负责人审阅后的方案通知到涉及部门→6.各部

门根据方案分工开展工作→7.主席团成员根据方案跟踪督办→8.主席团成员向团总

支提交活动总结。

三是规范会议制度。将学生会会议分为周例会、月例会和学期总结会三类，周

例会每周一次，参加人员是主席团和各部门负责人，主要研究难点工作。月例会两

个月召开一次，参加人员是学生会全体成员和各班班干部，依据两个月以来各项活

动中的量化考核情况，通报学生会成员的职位变动、人员进出问题。学期总结会每

学期召开一次，参加人员和月例会相同，通报该学期各项工作，通报典型。

四是完善考核机制。健全对学生会成员的考核机制，重点考核主席团成员。将

各项活动分至不同的主席团成员负责，建立工作事项登记表。考核内容分为方案制

定、执行任务、监督管理、提交材料（活动总结等）、沟通汇报、解决重大问题、

乐于助人、工作参与等八个方面。设定累计得分的最低控制线，被考核对象每学期

（半学年）累计得分须高于最低控制线，方可获得任职聘书。

五是制定激励机制。以考核结果为依据，建立能上能下、能进能出的用人机

制，鼓励能者上、庸者下。

制定学生会成员奖罚制度。设立一定数量的荣誉奖励。将荣誉均载入学生会干

部个人档案，在评比各层次三好学生、优秀学生干部、优秀团干、优秀毕业生、奖

学金等荣誉中，列为加分项。对量化考核得分低于一定水平，或多次缺勤活动的学

生会成员予以警告或开除处理。
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浅谈高职院校二级院系学生会工作能力的提升途径
——以某职业技术学院某系为例
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[摘 要] 高职院校二级院系学生会工作能力不强有多元化的因素。要提升能力，须调整机构和队伍结构，明确工作流程，规范会议制度，制定考核机制，完善激励机

制。
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