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煤炭远程教育网工程助推企业安全高质量发展的推广与应用
蒋慧

永城煤电控股集团有限公司职工培训学校

[摘　要]传统课堂教学在培训过程中，本身存在许多缺陷，譬如师资水平参差不齐、缺乏高端专家级名师、教学设施不统一

等。随着现代科技的进步，计算机和网络信息技术在社会中大量普及和应用，网络教育作为一种全新的教学形式，出现在我们的

面前。永煤公司依托煤炭远教网开展远程教育培训，通过实施煤炭远程教育网工程助推企业安全高质量发展建设活动以及推广使

用，明确标准，规范流程，夯实基础，提高资源利用率，推动职工教育培训工作，为企业培养更多优质人才，助力永煤发展。由

此产生的间接经济效益也是巨大的，职工操作作业达到了规范化要求，各种事故率明显降低。在没有实施煤炭远教网培训之前，

永煤公司各岗位工种在煤矿操作作业中经常因操作不当、误操作、甚至违章操作等引起的“零敲碎打”事故时常发生。开展煤炭

远教网培训活动以来，增强了职工安全防范意识，提高了操作技能，规范了职工作业操作行为，杜绝了操作作业不当、误操作、

违章操作行为。
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一、实施背景

（一）原因分析

为做好全国煤炭行业现代远程教育培训网的推广使用工

作，开启安全培训、操作人员技能培训、经营管理人员培

训、党政管理人员培训、煤炭大讲堂等多元化创新培训的新

局面，永煤公司启动了《煤炭远程教育网工程助推企业安全

高质量发展》的推广与应用研究项目。

（二）存在问题及解决办法

1.存在问题

（1）传统课堂教学的缺点

传统课堂教学在培训过程中，本身存在许多缺陷，譬如

师资水平参差不齐、缺乏高端专家级名师、教学设施不统一

等。具体体现在以下几个方面：

①教学质量与授课教师的个人素质直接相关。由于地域

经济、生活习惯、教育水平以及其它一些师资条件方面的限

制，很难实现在大面积范围内，都由优秀教师任教，从而使

得不同培训班、不同培训机构、不同地区之间的教学质量，

从教师的因素上就形成了较大的差异。

②教师在课堂中占据主导地位，学员只是听众和配角。

传统课堂采取填鸭式的教学方法，学员的主要任务是理解和

记忆，这就容易导致学员失去学习兴趣、产生厌学情绪，不

利于培养学员的创新精神，不利于提高学员的独立思考和实

践能力。 

③课堂的进度是统一的，教师无论采用何种教学模式，

都难以顾及全体学员在知识程度、学习风格、性格能力等方

面的差异，只能适应部分学生的需要，不利于因材施教，不

能单独对全体学员进行辅导，阻碍了学员的个性发展。

④煤矿安全知识更新较快，而教材本身更新也较慢，许

多知识可能已经比较落后，不能适应安全培训发展的需要，

跟不上时代先进的步伐。 

（2）解决办法

随着现代科技的进步，计算机和网络信息技术在社会中

大量普及和应用，网络教育作为一种全新的教学形式，出现

在我们的面前。各大高校相继开展了网络教育，网络教育、

远程教育等一系列的新型教育模式正在从各个方面冲击着传

统的课堂教育模式，永煤职工培训学校中各个培训专业也正

在加大与网络教学的整合力度。虽然从目前来看，网络教学

还存在许多与现实状况不相适应的地方，但从人类教育进化

的历史进程和现代信息化社会的发展趋势来看，网络教育所

具有的种种优势顺应了信息社会人才培养的需求，网络教学

对于更快、更大限度地传播文明和知识、简化学习进程，打

破时空局限、推进全民学习、终身教育方面确实具有更大的

优势和潜力。 

二、成果内涵和主要做法

（一）煤炭远程教育网实施的服务项目 

1.永煤公司煤炭远程教育网实施的服务项目

（1）充分依托煤炭远教网资源，开展远程教育培训

永煤公司依托煤炭远教网开展远程教育培训。煤炭远教

网是由中国煤炭工业协会组织、中国煤炭工业协会培训中心

负责教学运行和管理的我国第一个面向全国煤炭企业，以服

务煤炭行业为特色的现代远程教育培训网。目前远教网以服

务煤炭主体专业为主，内容包含党政工团、经营管理、行业

前沿、煤矿安全、职业健康、井工开采、露天开采、智慧矿

山、选煤、煤化工、资源综合利用、节能环保、煤矿机械、

电厂、铁路运输、岗位能力标准认证等二十余板块的继续教

育培训资源，有视频课程2000余个。

（2）手机app及微信小程序

国务院总理李克强在2019年8月28日国务院常务会议上强

调，推进“互联网+教育”，鼓励符合条件的各类主体发展在

线教育，为职业培训、技能提升搭建普惠开放的新平台。煤炭

远教网，课程与网页版学习平台互通，同步记录学习时间和测

试成绩。如在网页版看到60%的课程，在移动端可继续收看，

不需要从头观看，为充分利用职工业余碎片时间进行学习，鼓

励使用手机APP客户端或微信小程序进行学习。煤炭远教网各

企业学习情况和学员排名在新版的学习平台上可视化。 

2.主要做法 

（1）成立远程教育培训管理机构

成立永煤公司远程教育培训领导小组，下设管理办公
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室。远程教育培训管理机构组成成员如下：

组  长及管理委员：副总经理（分管安全培训）

副组长及教学委员：永煤职工培训学校校长 

成  员：永煤职工培训学校和信息调度中心有关人员

远程教育培训管理办公室设在永煤职工培训学校，学校

分管副校长任办公室主任。永煤职工培训学校是远程教育培

训工作的归口管理部门。

办公室具体负责煤炭远教网和集团公司局域网的日常事

务协调和落实工作，对集团公司各单位实行逐级分层管理，

对远程教育培训实施业务管理、考核；指导各单位明确相关

职责、组织并落实远程教育培训的管理和技术服务工作，解

决远程教育培训工作中出现的问题。

单位管理员由各单位指定，负责本单位资源管理、培训

管理及员工学习情况考核、查询、统计等本层级管理员相关

权限操作。

（2）多措并举推动远程教育健康发展

①全面建设永煤公司远教网管理队伍，强化服务体系构

架。

一是修订培训管理制度。修订《永煤公司远程教育培训

网培训管理办法》，使远教网应用工作有章可循、有规可

依，更贴合公司各单位实际情况。二是制定了《永煤公司远

教网培训考核办法》，完善相关激励考核办法。把远教网培

训学习情况纳入公司“多合一”考核。每月对各单位远教网

学习情况进行排名，分别对煤炭和地面先进单位进行通报表

扬,季度对学习排名前三的单位进行绩效加分奖励，以此调动

员工学习的积极性。三是强化远教网学习服务。2019年成立

设立了远程教育管理办公室，各单位成立相应的远教网组织

机构；煤炭远教网在煤炭行业得到重点应用。

②制定精细化远教网学习计划

永煤职工学校向中国煤炭工业协会培训中心处申请煤炭

远教网新平台账户，通过沟通协调为永煤公司申请扩增学员

账号，基本实现全员注册。并在第一时间下发《煤炭远教网

新平台注册通知》，并通知各单位及时进行注册，共计注册

两万余人，覆盖煤炭开采、洗选、发供电、机制、铁路运输

等永煤公司所有业务板块，并完成职工岗位工种分类。同时

要求各单位指定专职或兼职管理人员负责分配和管理账户，

培训学校指导各单位根据实际情况细化年度学习计划，制定

符合本单位的远程教育培训管理制度和学习计划，使得制度

和计划更贴合职工岗位实际，落到实处，有针对性的加强素

质提升。

③抓落实，督促各单位利用远教网对职工素质进行提升

培训和开展培训班

各单位开展培训时，优先使用远教网进行公共课及疫情

防控管理方面的培训。在疫情常态化防控情况下，为保证全

体教职员工的安全，制订了《永煤职工培训常态化防疫措

施》，实现线上线下相结合，线上线下安全培训两不误。积

极利用远教网进行复工复产学习和建立“学抓强”专项培训

班，累计培训225余人次。龙王庄煤业使用远教网进行职业技

能提升培训，开展共45个培训班，累计813人次，学习时长

28179小时。在年度学习计划的基础上循序开展远教网在线培

训工作，截止2021年5月份，煤炭远教网上永煤公司职工累计

学时达近369833小时。

三、实施效果 

（一）社会效益

开展集中学习专项培训班。在疫情常态化防控情况下，

为保证全体教职员工的安全，积极利用远教网进行线上复工

复产测试和“学抓强”专项培训班等线上学习活动。

2020年河南省正龙煤业有限公司城郊煤矿获2020年中国

煤炭工业协会先进会员单位先进煤矿称号；永城煤电控股集

团有限公司获2020年中国煤炭工业协会先进会员单位科技创

新称号。通过实施煤炭远程教育网工程助推企业安全高质量

发展建设活动以来，永煤公司从业人员整体素质得到了明显

提高，为安全生产助力护航，对于安全稳定有着很好的现实

意义和起着推波助澜作用。

结束语

综上所述职工培训学校积极与永城市人社局部门沟通线

上补贴性职业技能提升培训，结合永煤公司实际情况，确定

利用煤炭远教网为线上培训平台，并制定切实可行的线上培

训方案。本次线上补贴性培训涉及到煤矿井下电气作业、煤

矿防突作业等11个工种共467人，为永煤公司争取到补贴11.2

万元。开展集中学习专项培训班。开展培训时，优先使用远

教网进行公共课及疫情防控管理方面的培训。在疫情常态化

防控情况下，为保证全体教职员工的安全，积极利用远教网

进行线上复工复产测试和“学抓强”专项培训班等线上学习

活动。
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