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未来时间感知与符号认知的关系探析

——以表情包认知理解为例

钟世欣

（广东工业大学  广东  广州  510030）

[摘　要]为明确年龄对表情包认知理解差异行为的作用机制，本研究构建了一个有调节的中介模型，以Emoji表情包为

例，重点考察了未来时间感知在二者关系中的中介作用。采用问卷法对其表情包认知理解差异、年龄差异、未来时间感知进行

调查。年龄是引起表情包认知理解差异的直接因素，未来时间感知在年龄影响表情包差异中起到调节作用，未来时间感知与表

情包认知差异呈负相关的关系。从年龄差异视角理解表情包认知差异，对表情包含义设计者对表情包使用群体的差异理解具有

参考价值。
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一、前言
随着互联网时代的到来，越来越多的人利用社交软件进

行交流，而网络表情符号（Emoji）成为虚拟人际交往中不
可或缺的因素。Emoj起源于日本的12*12像素表情符号，在
邮件、网页、手机和电脑操作系统中得到广泛应用。研究表
明，在表情包含义的认知理解过程中还可能存在未来时间感
知因素以及文化反哺因素的相关影响。

未来时间感知中的社会情绪选择理论（SST），该理论
在未来时间感知和社会目标上，找寻到某种合理的关系。社
会情绪选择理论表明“积极效应”（positivity effect）常
出现于个体老化过程中，他们能长期维持对积极情绪信息加
工，所以在一些表情包认知差异的理解上会出现比较积极的
倾向，例如一个微笑的表情，老年个体的认知理解普遍为善
意的微笑，而年轻个体则表现出较为消极的倾向。因此，在
年龄的增长过程中，未来时间感知对于表情包认知差异的理
解需要进一步探究。

二、理论分析与研究假设
（一）年龄与表情包理解差异
年轻人把“表情包”与“中老年表情包”进行区别划

分，体现的正是代际差异造成的文化差异。年轻一代无法与
年长一代共享同样的成长记忆，自然不会产生情感共鸣，出
现审美代沟。父母辈在青年时代所奠定的审美倾向已深深植
根在其意识领域，老年人所用的表情包和年轻人所用的表情
包风格在进行符号沟通时尚存障碍，二者对于共同意义背景
的建立也因生活时代的差别而显得难以调和。

基于上述分析，提出“假设1：年龄会对表情包理解差异
产生影响”。

（二）未来时间感知的中介作用
社会情绪选择理论（SST）在未来时间感知和社会目标

上，构建一定的合理关系，其作用机制是在认知层面判断时间
能帮助主体在长期与短期目标之间实现平衡。人们在时间充裕
的情况下会更为重视未来导向的目标，更趋于选择和知识查找
相关的目标；而他们在时间非常有限，较为关注现实导向的目
标。因此，人们对未来时间的感知直接影响社会目标选择。

获取知识为目的的知识获得目标表现为人类在社会互动
中观察并学习用以生存的社会技能，而情绪控制目标则控制
着人类的情绪状态，表现为回避消极情绪状态，趋向积极情
绪状态。

SST理论表明：个体在接近生命终结之前会更注重社会互
动的质量，并有目的地优化社会关系中的情感结构。当意识
到未来时间“终点”的临近，就会倾向于化解生命中负性情
感体验，更加重视积极的一面，表现出“积极效应”（指老
年人对情绪信息表现出对积极信息的偏好），情绪管理的策
略为回避消极情绪状态、趋向积极情绪状态。

基于上述分析，笔者提出“假设2：未来时间感知在年龄
造成表情包理解差异中起做中介作用”与“假设3：未来时间
感知在年龄造成表情包理解差异中起到调节作用”。

（三）文化反哺的调节作用
“文化反哺”，又称“反向社会化”，即传统受教育

方反向对施教放进行自下而上的社会文化知识和情感态度价
值观的社会化过程。文化反哺现象常出现在社会文化变革阶
段，在新的社会文化和生活方式会对传统文化和传统观念产
生强劲的冲击，这也是现代化生活中常常出现文化反哺现象
的主要动因。

文化反哺的作用维度主要包括五个方面：（1）休闲文化
反哺，指子代对亲代进行的网络、流行词汇、事件以及知识
的传递；（2）技术反哺，指子代对亲代进行的技术技能的教
授，例如微信的使用、iPad的使用等科技产品的使用。（3）
行为影响，主要指亲代从子代那里耳濡目染形成的习得行
为；（4）观念影响，主要指子代与亲代通过长期或者大量的
沟通交流导致亲代的观念发生变化；（5）亲代对于文化反哺
的态度，在文化反哺作用机制达成的过程中，亲代的意愿是
很重要的一个因素，当亲代愿意接受文化反哺时，文化反哺
的作用可能是正向的，当亲代并不愿意接受文化反哺时，文
化反哺的作用可能并不存在。

基于上述分析，提出“假设4：文化反哺正向调节未来时
间感知在年龄和表情包理解差异中起到中介作用”。

基于以上假设所分析出的实证研究路径图，即“有调节
的中介”模型，表明年龄对于表情包理解的影响，尤其是未
来时间感知在其中所起的中介作用，以及在文化反哺的调节
作用下，未来时间感知在年龄与表情包理解二者间所起到的
中介效应导致的变化。

三、研究设计
（一）研究样本与数据来源
本文以全国各地等地的少年、青年、老年为调研对象。

本研究采用线上问卷的方式问卷调研，旨在测量个人背景信
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新的社会文化和生活方式会对传统文化和传统观念产生强劲的冲击，这也是现代化生活中常

常出现文化反哺现象的主要动因。

文化反哺的作用维度主要包括五个方面：（1）休闲文化反哺，指子代对亲代进行的网

络、流行词汇、事件以及知识的传递；（2）技术反哺，指子代对亲代进行的技术技能的教

授，例如微信的使用、iPad 的使用等科技产品的使用。（3）行为影响，主要指亲代从子代

那里耳濡目染形成的习得行为；（4）观念影响，主要指子代与亲代通过长期或者大量的沟
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基于上述分析，提出“假设 4：文化反哺正向调节未来时间感知在年龄和表情包理解差

异中起到中介作用”。

基于以上假设所分析出的实证研究路径图，即“有调节的中介”模型，表明年龄对于表

情包理解的影响，尤其是未来时间感知在其中所起的中介作用，以及在文化反哺的调节作用

下，未来时间感知在年龄与表情包理解二者间所起到的中介效应导致的变化。

三、研究设计
（一）研究样本与数据来源
本文以全国各地等地的少年、青年、老年为调研对象。本研究采用线上问卷的方式问卷

调研，旨在测量个人背景信息、未来时间感知、表情包认知差异。共收回问卷 128 份，其中，

有效样本问卷为 105 份。

（二）变量选取
在分析不同年龄对表情包理解差异的影响的同时，研究变量涉及自变量年龄、因变量表

情包认知差异、中介变量未来时间感知、调节变量文化反哺。根据以往相关研究的建议，本

文还选取了地区、学历、性别等变量作为控制变量引入研究模型。

四、实证结果与分析
（一）因变量七个表情包方差分析表

表 1 年龄在各个因子上 ANOVA 检验（节选）

ANOVA 分析见表 1，由 ANOVA 分析结果可以得出，上表两个表情在不同年龄段具有显著

差异。所以表选取差异显著的两个表情进行量化分析，采用三维坐标量化，每个表情的选取

三个差异最强的量化成三个点，计算每个分到三维坐标原点的距离，把估值统一到一个度量。

最后求平均距离，以此代表差异值。

（二）相关分析（各变量的平均数、标准差及相关矩阵）

表 1 年龄在各个因子上 ANOVA 检验（节选）
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息、未来时间感知、表情包认知差异。共收回问卷128份，其
中，有效样本问卷为105份。

（二）变量选取
在分析不同年龄对表情包理解差异的影响的同时，研

究变量涉及自变量年龄、因变量表情包认知差异、中介变量
未来时间感知、调节变量文化反哺。根据以往相关研究的建
议，本文还选取了地区、学历、性别等变量作为控制变量引
入研究模型。

四、实证结果与分析
（一）因变量七个表情包方差分析表
ANOVA分析见表1，由ANOVA分析结果可以得出，上表两个

表情在不同年龄段具有显著差异。所以表选取差异显著的两
个表情进行量化分析，采用三维坐标量化，每个表情的选取
三个差异最强的量化成三个点，计算每个分到三维坐标原点
的距离，把估值统一到一个度量。最后求平均距离，以此代
表差异值。

（二）相关分析（各变量的平均数、标准差及相关矩
阵）

描述及相关分析结果见表2，年龄与未来时间感知呈显著
负相关，与认知差异呈正相关，假设一得到验证，年龄对表
情包认知差异产生影响；未来时间感知与表情包认知差异呈
显著负相关。

表2 描述性统计分析、相关性分析结果

（三）未来时间感知中介作用效应分析
采用Hayes（2012）编制的SPSS 宏中的Model4（Model4 

为简单的中介模型），对未来时间感知在年龄与表情包认知
差异之间关系中的中介效应进行检验。PROCESS检验中介效应
结果见表3：

表3 PROCESS检验中介效应结果

表3的结果说明：中介变量的中介效应经Bootstrap分
析，年龄对表情包认知差异直接效应显著0.1361，95%Cl为
（0.0991，0.1687）不包含0。年龄对表情包认知差异总效应
显著0.1195，95%Cl（0.097，0.145）。未来时间感知中介效
应不显著-0.0165，95%Cl为（-0.045，0.0147），包含0，说
明中介效应不显著，假设二得不到验证。

（四）未来时间感知调节作用效应分析
由于未来时间感知中介效应不明显，而未来时间感知和

年龄、表情包理解差异都呈显著相关，所以未来时间感知可
能是调节变量。

采用Hayes（2012）编制的SPSS 宏中的Mode1，对未来时
间感知在年龄与表情包认知差异之间关系中的调节效应进行
检验。PROCESS检验效应结果见表4：

交互项（年龄*未来时间感知）显著说明调节效应显著。
说明未来时间感知在年龄和表情包理解差异中起到调节作
用。为系统呈现调节功能，以进行简明的斜率分析如图1。

由简单斜率分析可以得出：未来时间感知较低的被试，
年龄对表情包认知差异具有显著的正向作用；而对于未来时
间感知较高的被试，年龄虽然也会对表情包认知差异产生正
向作用，但其正向作用较小，即差异量变小。

未来时间感知在年龄影响表情包差异中起到调节作用，
未来时间感知变大，表情包差异变小，假设三得到验证。

五、结论
①年龄与未来时间感知呈显著负相关，与认知差异呈正

相关；②未来时间感知与表情包认知差异呈显著负相关。③
文化反哺和其他变量无相关性；④未来时间感知在年龄影响
表情包差异中起到调节作用，未来时间感知变大，表情包差
异变小。

上述结论加深了我们对年龄与表情包理解差异的影响因
素的理解，证明年龄的因素确实会对表情包理解差异产生影
响，特别探讨未来时间感知在其中所起到了调节作用。随着
年龄的增长，人们对于外界的认知会逐渐趋向积极，重视情
感亲密关系以及人生意义；其行为回避消极情绪并趋于积极
情绪状态。
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应结果见表 3：

表 3 PROCESS 检验中介效应结果

表 3 的结果说明：中介变量的中介效应经 Bootstrap 分析，年龄对表情包认知差异直接

效应显著 0.1361，95%Cl 为（0.0991，0.1687）不包含 0。年龄对表情包认知差异总效应显

著 0.1195，95%Cl（0.097，0.145）。未来时间感知中介效应不显著-0.0165，95%Cl 为（-0.045，

0.0147），包含 0，说明中介效应不显著，假设二得不到验证。

（四）未来时间感知调节作用效应分析
由于未来时间感知中介效应不明显，而未来时间感知和年龄、表情包理解差异都呈显著

相关，所以未来时间感知可能是调节变量。

采用 Hayes ( 2012) 编制的 SPSS 宏中的 Mode1，对未来时间感知在年龄与表情包认知

差异之间关系中的调节效应进行检验。PROCESS 检验效应结果见表 4：

表 4 调节效应检验表 图 1 简单斜率分析

交互项（年龄*未来时间感知）显著说明调节效应显著。说明未来时间感知在年龄和表

情包理解差异中起到调节作用。为系统呈现调节功能，以进行简明的斜率分析如图 1。

由简单斜率分析可以得出：未来时间感知较低的被试，年龄对表情包认知差异具有显著

的正向作用; 而对于未来时间感知较高的被试，年龄虽然也会对表情包认知差异产生正向作

用，但其正向作用较小，即差异量变小。

未来时间感知在年龄影响表情包差异中起到调节作用，未来时间感知变大，表情包差异

变小，假设三得到验证。

五、结论
①年龄与未来时间感知呈显著负相关，与认知差异呈正相关；②未来时间感知与表情包

认知差异呈显著负相关。③文化反哺和其他变量无相关性；④未来时间感知在年龄影响表情

包差异中起到调节作用，未来时间感知变大，表情包差异变小。

上述结论加深了我们对年龄与表情包理解差异的影响因素的理解，证明年龄的因素确实

会对表情包理解差异产生影响，特别探讨未来时间感知在其中所起到了调节作用。随着年龄

的增长，人们对于外界的认知会逐渐趋向积极，重视情感亲密关系以及人生意义；其行为回

避消极情绪并趋于积极情绪状态。
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