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[摘　要]伴随科技的飞速发展，数字化时代的来临，新媒体逐步取代了传统媒体成为当下最受人们瞩目的传播媒介。其中

尤以新媒体写作最为瞩目。新媒体写作利用其独有的特点直接取代了传统写作，成为当今大众日常生活中不可或缺的浏览文章

的方式。下文中笔者就新媒体写作的特点及其运营做出简要的分析与探讨。
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自古以来写作便是人们通过运用语言文字以及符号等来
表达思想感情、传递知识及思想交流的一种创作性脑力劳动
过程。最早是用纸与笔写作，后来出现了文字印刷、报刊，
慢慢演变成之后的广播、电视等传统媒体写作，再到近年来
新兴的新媒体写作。经历了一次次的蜕变，直至现在。虽然
新媒体写作并非等同于最早的文章创作，但却吸引了更多人
的目光，同时也激起了社会上异常激烈的竞争，那么如何运
营好新媒体写作，下文中笔者通过调研将做出浅要的分析。

一、新媒体写作
（一）新媒体写作的含义
首先，新媒体写作并不是文学性创作的文章。传统媒体

写作的文章文学性比较强，旨在表达作者自己的某种思想，
而新媒体写作文学气息较弱，大多都是通过通俗易懂的语句
吸引人们的兴趣，把人们带入文中，再通过简单的分析做出
总结，即使文化学历不高的人也可以一目了然。总体来说，
新媒体写作基本上通过自己已有的“套路”，先用吸引人们
目光的标题提出问题，将人们带入文中后再简要分析问题，
再结合普通大众的心理提出自己的建议，最后做出总结。文
章整体简单明了，通俗易懂。这也是新媒体写作最吸引人的
地方，即让读者看完会有种感同身受的感觉。

（二）新媒体写作的特点
新媒体写作之所以能够快速吸引社会上大众的目光便

是因为它以下的几个特点。首先，是具有针对性。新媒体写
作选取的文章内容大多数都是针对当今社会大众关注点较高
的人物、事件或事物，针对这些文章内容进行深层次的分析
总结来吸引大众的目光。其次，新媒体写作有自己独特的技
巧，通过各种写作技巧吸引大众的兴趣，以获得大众的持续
关注。尤其是文章的标题，是吸引大众眼球的关键，只有将
大众的目光吸引过来，才能让现实的文章存在意义。标题多
以大众瞩目的一些焦点为主，而开头大都为了吸引大众的兴
趣，文章语句简单明了，通俗易懂。结尾则是紧扣主题，让
读者有感同身受的感觉。

（三）新媒体写作与传统媒体写作的区别
通过与传统媒体写作的对比来看新媒体写作，可以更清

晰的明白新媒体写作的含义。首先从标题来说传统媒体写作
的标题基本都是富有文学性的名词或形容词，而新媒体写作
的标题则是以吸引大众眼球为主，文学性减弱，大多都是出
口成章，耳熟能详的文字段落。其次从文章来说传统媒体写
作有很强的文学性，会有各种插叙、倒叙的写作手法以及比
喻、拟人的修辞手法等，以表达作者本身的思想为主。

二、如何运营新媒体写作
（一）要懂读者，抓热点
要想运营好新媒体写作首先要了解大众读者的目光聚集

在什么地方，了解当今大众最为关注的一些热点。运营人员
要用心去了解自己的用户，要观察他们的目光聚集点，以及
对每篇新媒体写作文章内容的评论及点评等，通过各种细微
的观察及对细节的把握了解自己用户的喜好。根据他们的爱
好从网络热点种选取素材。同时，对于热点的选取也应有选
择性，不能一味地随波逐流，那反而会与其他的新媒体团队
的文章有冲突或重复，要根据自己用户的爱好及自己新媒体
写作的特点去抓取热点素材，去抓取既要满足自身新媒体写

作独特的风格，又要满足用户的爱好需求的热点素材。热点
素材是新媒体写作中的灵魂，只有确保自己的新媒体作品著
有灵魂，才能让它在众多的新媒体写作作品中脱颖而出，独
树一帜。

（二）要懂传播、会整理
对于新媒体写作的素材要懂得如何去整理，如何去传

播。才能更多的吸引用户，扩大自身多媒体的影响力。对于
新媒体写作素材的整理是一项即严谨又费神的工作，不仅是
对自身选择热点素材的整理，更重要的是要去搜索及阅读大
量的相关素材，从各种不同的素材中选取出有价值的相关素
材来丰富自己选取的热点素材，将他们相互串联起来，并令
自身选取的热点素材成为其中最为突出的那一点。而新媒体
写作的传播则需要运营人员要时刻浏览各大网络平台，在激
烈的竞争中，热点素材有限，难免会出现新媒体写作内容冲
突或重复的现象。在传播的过程中避免出现自身多媒体写作
内容与他人冲突或重复的现象，以保障自身新媒体写作浏览
量的同时维护自己团队的良好形象。

（三）要懂作品，有文采
要想运营好自己的新媒体团队要懂自己的作品，还要有

吸引人的文采。对于自己的新媒体写作要深刻的理解，真正
懂得自己的作品。在作品的制作过程中最忌讳的就是转载与
抄袭作品内容，一旦被用户发现会直接影响自己新媒体团队
的形象。新媒体团队对于自己的作品要通过对新媒体写作内
容树立独特的风格，让人一看到这个作品就能想到是自己团
队制作的作品。这就是作品的辨识度，也是作品的风格，代
表了自己新媒体团队的形象。其次，文采是新媒体写作过程
中最重要的吸睛手段。新媒体写作的作品不只是要吸引大众
的眼球，更重要的是要把大众留下成为自己忠实的用户，这
就需要新媒体写作的内容具有极高的文采，让大众看完后流
连忘返，把大众留下成为自己忠实的客户。文章中所展现的
文采是运营好新媒体写作的最后一场攻坚战，可以把大众留
在自己的新媒体团队用户中，而若败了，虽不至于影响自身
的形象，但却会影响自己新媒体团队的用户量。

结语
综上所述，新媒体写作与传统媒体写作有着迥异的区

别，但却是当今最受瞩目的传播媒介，而如何在团队的日常
运营中让自己的团队不至于在激烈的竞争中被淘汰则需要每
一位运营人员努力做好自己的本职工作，懂了才会，才可以
精益求精，从而让自己的新媒体团队蒸蒸日上。

参考文献
[1]朱军.新媒体时代新闻记者采访与写作方式的创新探

析[J].西部广播电视，2021，42（7）：195-197.
[2]谷学强，张子铎.移动阅读时代学术类公众号的内容

生产与运营策略——基于五家学术公众号的内容分析[J].出
版科学，2020，28（2）：88-96.

[3]郭珽.如何吸引和留住用户——故宫博物院新媒体运
营策略[J].新闻与写作，2017（3）：88-90.

作者简介：
胡颖玉（1986-），女，汉族，学历：研究生，职称：助

教，研究方向：应用文写作与大学生就业创业能力的培养。


