
·1469·

理论研究

浅谈中小型博物馆人才队伍建设的现状与门径
王丹青

自贡市盐业历史博物馆  四川  自贡  643000

[摘　要]与大型博物馆馆相比，中小型博物馆人才培养在社会资源、资金、人才吸引力等方面都面临较大的困境。鉴于博

物馆行业具有多元性与综合性，集藏品管理与保护、科研、陈列、社教、安保等领域于一体。因此，对于人才引进而言，扩大

招收路径，提高专业与岗位的匹配性有利于充分利用人力资源。对于人才培养而言，促进单位现有人才从单一走向复合是提高

人才队伍建设效率的重要内容。对于文物工作者而言，更要树立多学科研究意识。不仅要看好文物，保护好文物，还要探索其

背后的内容与价值，理论与实践相结合。从而形成一个整体的、系统的认知，为充分利用好文物打下基础。
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近年来，随着人们物质生活水平的提高，公众对精神

文化的需求也相应的越来越高。作为我国文化建设与大众教

育的重要载体，博物馆各项职能的履行有利于构建公共文化

服务体系，服务人民美好生活。为此，党和中央发布了《关

于让文物活起来 扩大中华文化国际影响力的实施意见》以

支持文博事业的建设和发展，要求文博人通过对对文物保护

利用和文化遗产挖掘、保护、传承、研究阐释、展示、传播

和文化转换，让文物真正活起来。“让文物活起来，要守正

创新、塑形铸魂。这就要求文物工作者做好研究工作、提升

学术能力，深入挖掘文物本身的故事、文物所属历史阶段的

故事，在活态展示与创意传播中准确阐释中国人看待世界、

看待社会、看待人生的独特价值观念。”，怎么让文物活起

来，是需要文物工作者去研究、去保护、去利用、去挖掘、

去展示、去传播、去实践的。大型博物馆和中小型博物馆由

于自身的文物资源和体量，在需要什么样的文物工作者上也

有着不同的要求。

一、国内中小型博物馆的现状

我国历史悠久，文物分布广泛，文物资源星罗密布，国

内中小型博物馆是目前一线文物资源管理的直接一级执行机

构，因此中小型博物馆大多人少事杂，经常面临一馆多责、

一人多岗的现实情况。

目前国内的中小型博物馆一部分为区域博物馆，为依

托原有地区文管所的文物资源新建，这类中小型博物馆通常

公众设施新、展陈理念先进，依托于当地地区区域文物资

源，既有地区考古挖掘、又有多年文管所收集管理，文物资

源较依当地历史和文物资源，虽达不到大型博物馆考古所的

丰富，也通常具有独特的地区文化历史特色。但是由于是新

建博物馆，对文物的研究能力稍弱，对怎么吸引观众、怎么

把文物的故事传播到大众、承担起社会教育的重任仍然需探

索。

另一部分国内的中小型博物馆为依托地区知名古建筑修

建的古建筑博物馆。这类中小型博物馆通常历史悠久，依托

古建筑具有不可复制性，在多年研究和社会教育等方面，已

经形成自己独特的科研传统和对大众社会教育的吸引力。但

由于建馆较早，这类中小型博物馆通常公共设施陈旧，展览

陈设于古建筑的保护状态所限制。

以自贡市盐业历史博物馆为例。自贡市盐业历史博物

馆始建于1959年，以清代建筑西秦会馆为主馆址，于1959年

10月正式对外开放，在2017年取得国家一级博物馆授牌。其

主馆址“西秦会馆”为全国重点文物保护单位，占地面积约

1000平方米，其附属建筑西秦公所为新修缮的历史建筑，其

实际投入使用的文物库房和办公场所建筑面积总不足1000平

方米，常设展厅和临时展厅皆位于清代建筑“西秦会馆”，

展出面积不足1000平方米，展览陈设受限于古建筑保护，无

法展览一些具有保温保湿要求的字画等文物资源。由于地形

所限，自贡市盐业历史博物馆位于自贡市老城区，拓展新馆

不易。

二、国内中小型博物馆人才管理体系的困境

（一）编制少、人员配备不足

如前文所言，新建中小型博物馆，编制少人才配置不

足，对文物的研究能力稍弱。

以宜宾市博物院为例，宜宾市博物院位于四川省宜宾

市，占地面积10700平方米，建筑面积34386平方米，展厅面

积6100平方米，现有馆藏文物1万余件，其中一级藏品3件，

二级藏品18件，三级藏品822件。根据宜宾市博物院最新公开

资料显示，宜宾博物院是目前四川省投入使用的地级市级博

物馆中规模体量最大的。四川省宜宾地区历史悠久，建城史

2200多年，酒文化世界，闻酿酒史4000多年，钟茶史3000多

年，其文物资源和非物质文化资源都非常丰富。宜宾市博物

院拥有三个常设展厅和一个临展厅，同时挂宜宾市非物质文

化遗产保护中心的牌子，属于一套人马两套职能，宜宾市博

物院不仅是国家二级博物馆，同时要负责四川省宜宾市全市

地区13283平方千米的文物收藏、保护、考古发掘、研究、展

示利用及非物质文化遗产保护业务。

（二）学历较低、年龄较大，研究能力不足

建馆时间较长的中小型博物馆，由于时代问题部分博物

馆工作者学历较低，年龄偏大，研究能力较弱，展陈理念较

陈旧，社会教育宣传推广手段较落后。

（三）专业人才较少，持续培养能力不足

文物博物，虽然统称文物博物，需要人才也非常多样

化。仅限于文博专业，就有如文物考古、文物保管、文物展

示、文物修复、文物传播，而文物修复里又分可移动文物修

复和不可移动文物修复，文物资源大多具有不可复制的唯一

性，每一细分专业都需要长期专业持续培养、最新理论和专
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业技术技能学习才能投入实际工作。由于中小博物馆专业人

才较少，持续培养能力不足，在经过一段时间工作后，难以

像大中型博物馆一样有充足的资金和人手将=让专业人员通过

轮岗、脱产等方式获得最新理论和专业技术技能学习机会，

从而影响其专业能力持续培养。

（四）名气较小，复合型人才招不来

一方面，我国中小型博物馆急需紧缺具有较高科研文化

水平和文物保护修复水平的文博专业的文物专业人才，另一

方面中小博物馆由于多为区域博物馆，更需要打响知名度，

也急需紧缺具有系统的新媒体视听节目策划制作专业知识，

能够使用网络与数字媒体技术实施信息传播、能够从事商业

开发的新型复合型人才。中小型博物馆由于缺乏政策、资金

等种种支持，所急需的视听节目编导、制作工作、商业开发

和新媒体平台运行维护、信息发布等新型复合型人才始终难

以招到。

（五）待遇较低，人才流失

我国高校文博专业的毕业生在就业选择时通常面临着

畸形的就业市场需求而难以拿到就业机会，每年甚至都会有

中小型博物馆面临着新招聘的人才流向其他资金更充足的领

域、文物资源更丰富的单位，甚至已经招到的文物博物专业

人员改行去从事其他工作，而这也导致了现阶段我国中小型

博物馆的工作人员面临着人才流失的尴尬局面。

综上所述，国内中小型博物馆面临的人才管理困境就是

面临编制少、事务多、资金缺、人员不够、专业人才配备不

足、在职人才培养资金缺乏、名气小复合型人才招不来、待

遇低人才流失等问题。

三、国内中小型博物馆的人才需求方向

当代博物馆作为一个集收藏、展示、教学、科研、文化

娱乐、社会教育等多项大众文化职能于一体的文化场所对人

才的需求也是非常多面的。

“让文物活起来”首先需要文物资源，国内中小型博

物馆的文物资源如前文所述通常没有大型博物馆考古所的丰

富，这就需要文物考古、文物修复、文物鉴定、古建筑修复

等方面的人才挖掘地区地下文物资源和保护区域地表文博资

源。

其次，中小型博物馆由于辐射区域、馆址体量和文物

资源所限，“大而全”并非适合自身未来发展道路，“小而

精”“小而美”才是中小型博物馆未来的发展发现，那么就

需要找准自身发展独特性，在某一方面的垂直领域做到真正

深入挖掘文物本身的故事、文物所属历史阶段的故事。

以四川省遂宁市大英汉陶博物馆为例，作为一个区县级

的区域博物馆，整个博物馆为2003年新建，公众设施新、展

览陈列理念也较为先进，专注于汉陶领域和大英卓筒井的。

因此它需要了解汉陶的考古、研究、保护的人才，也需要了

解大英卓筒井历史渊源的人才。

再以自贡市盐业历史博物馆为例，其主要常设展为“中

国井盐科技史”展览，其本身拥有的“西秦会馆”这座不可

多得的会馆建筑精品和张大千书画等诸多文物资源，由于自

贡市盐业历史博物馆展览条件和人力资源条件所限并没有得

到充分展示。并且自贡市盐业历史博物馆由于缺乏掌握数字

媒体技术，具备网络与新媒体视听节目策划、设计、制作、

传播能力与综合管理能力的新型复合型人才，众多文物“养

在深闺人未识”。甚至“西秦会馆”这座同时体现了南北民

居特色和宫廷建筑与民间建筑特点的会馆建筑，无论是从建

筑学还是经济史学上都值得研究、值得推广、值得多方面讲

述文物自己的故事。然而由于中小型博物馆人力资源条件所

限，在文化宣传网络传播中只能“浅尝辄止”。因此“小而

美”“小而精”的中小型博物馆就不仅需要专业对口的垂直

领域专业文物研究者和保护者，更需要具有系统的新媒体视

听节目策划制作专业知识，能够使用网络与数字媒体技术实

施信息传播人才，更需要可以从事商业开发、活动创意、媒

体策划等工作的让文创产品也体现自己独具地区文化特色的

复合型人才。

四、国内中小型博物馆的人才困境解决路径

（一）人才引进时，应扩大招收路径，提高人才专业与

岗位的匹配性

以自贡市盐业历史博物馆为例，近三年来该馆积极对接

西南地区高校的相关专业领域、通过“知名高校行”“公开

考试招聘”“公开考核招聘”等方式，抓住文博发展的时代

机遇，引进了10名硕士研究生的高学历年轻人才，涉及的专

业有博物馆学、考古学、历史学、中国语言文学、中国古代

史学、汉语国际教育等，补充了文博专业和文科专业人才的

空缺。

（二）人才培养时，加强继续教育，促进现有人才专业

技能从单一走向复合

如针对中小型博物馆急需的难以招到的视听节目编导、

制作工作、商业开发和新媒体平台运行维护、信息发布等新

型复合型人才需求，通过将博物馆老员工针对性加强继续教

育，拓展员工知识领域，实现不脱产即可提高复合专业知识

技能水平。

（三）树立思想，提高学习主动力

对于文物工作者来说，在中小型博物馆中面临的事务更

加复杂，更要树立多学科研究意识和自主学习精神，以复杂

的工作需求锻炼自己，以岗位需求为指引，不断完善自身专

业技能和文博管理知识体系，以适应新时代博物馆建设的需

要。

当前我国正处于百年未有之大变局，新冠疫情常态化，

挑战与机遇共存。在严峻的形势下，中小型博物馆仍然存在

发展机遇。在新形势下，只有加强人才队伍建设，优化人才

结构，完善人才体系，博物馆才能不断维持生命力，在困境

中谋生存，求发展。
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