
·1127·

教育研究

真实应用驱动下电子商务实训教学与思政教育的融合研究
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[摘　要]在“课程思政”背景下，加强专业实训教学与思政教育的有机融合，实现各类课程在立德树人方面的同向同行，

是深化新时代职业学校课程实训教学改革的有效途径。实训教学与思政教育的有效融合，有利于培养学生的工匠精神、敬业精

神、团队合作精神等，提升学生综合素质，满足社会对技能人才的需求，促进社会企业的长久发展。
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2020年6月，教育部印发《高等学校课程思政建设指导

纲要》，明确要求全面推进高校课程思政建设，深度挖掘高

校各学科门类专业课程蕴含的思想政治教育资源，使显性教

育与隐性教育形成协同效应。近五年来，相关部门持续推动

“思政课程与课程思政的同向同行”，“培养什么人、怎样

培养人、为谁培养人”是我国教育事业的根本问题，落实立

德树人根本任务是高等院校乃至中职学校的第一要务。由此

可见，加强思想政治教育工作，是职业教育“育人”的本质

要求，而实施课程思政，则是落实立德树人根本任务的重要

举措。

一、专业实训教学与思政教育融合的研究背景

课程思政与思政课程同向同行、协同作用，已成为高校

及各中职学校的育人共识。《真实应用驱动下的电子商务实

训》是我校电子商务专业的一门重要的专业核心课程，实训

共18周，学生从进门打卡开始，实行公司化的运营机制，借

助小智商城APP软件实现真实运营，强化了商品拍摄、上架、

店面装修、物流派送、文案策划、网店运营等教学内容，学

生从实训中逐渐了解各工作岗位的工作方式与职责，更好的

在未来社会中得到良性的发展。在已有成功经验基础上着重

紧扣岗位技能标准设计实践教学，强化课程思政、实训育人

的培训体系，在实训课程设计中嵌入人文素养、科学精神、

职业精神、劳动教育、工匠精神、职业道德等内容，充分挖

掘知识点的思政元素，实现校企双元育人的长久化等问题进

行创新与实践探索。

二、专业实训教学与思政教育融合的研究意义

（一）有益于提升实训教学效果

在实训教学中融入课程思政元素，构建职业素养、专

业技能、创新创业实训课程体系，在专业知识实践中渗透思

政，达到共同育人的目的。校企双主体教学，向学生传播正

确的意识形态、正能量的案例、经验教训等，在真实情境中

进行真实运营实践，引入乡村振兴助农农产品，激发学生社

会责任意识，做懂农业、爱农村、爱农民的时代新人，丰富

多彩的课程设计，大大提高了授课效果。

（二）有利于提升学生职业素养和创新创业精神

从电商各岗位的具体要求、学生今后的职业发展等角度

确定教学目标，注重创新思维训练和就业个性指导，学生在

真实环境下真学真做，既收获了扎实的专业知识，具备较强

实操能力，又培养了一丝不苟的态度和对工作的责任心，具

备较强责任意识、社会责任意识、团队合作精神。

三、专业实训教学与思政教育融合的有效措施

（一）明确教学目标，坚持知识传授与思政教育同向同

行

（1）以“课程思政+技能提升”为中心，对学生的价值

观进行塑造和引导，落实立德树人的任务，着重培养学生严

谨、敬业、自信、不怕苦不怕累的精神。

（2）促进产教融合、校企合作运行机制的规范化，创建

有效的教育评价体系与标准，研究产教融合、校企合作运行

规律，不断总结经验；

（3）在实践层面，提供可复制、易推广的课程案例，同

时为产教融合示范基地建设提供理论指导，为构建现代职业

教育体系提供思路。

（二）确定了“双主体、实情境、真运营”人才培养模

式

1.校企协同育人，实施精准化培养

学校教师筑实学生文化素养、专业知识和基础技能，企

业教师通过实战运营实训，提升学生核心技能、经营管理和

创新创业能力。“店长+导师”校企双导师实施真实运营实践

教学，校企共同制定教学计划、实训项目、实训内容和实训

流程，共同制定运营方案和实施运营，校企协同育人。

2.真实运营实训，实施一体化培养

按照企业真实运营，采用阿米巴企业管理模式进行团队

合作，设立CEO、摄影、美工、物流、推广运营、仓管、财

图 1 电子商务真实运营实训框架图

校企协同育人。

2.真实运营实训，实施一体化培养

按照企业真实运营，采用阿米巴企业管理模式进行团队合作，设立 CEO、摄影、美工、

物流、推广运营、仓管、财务、客服等实训岗位，借助小智商城 APP 和小智云商小程序等软

件进行真实运营。各阿米巴团队通过竞标获得经营项目，通过对商品美工处理、平台发布、

营销推广、订单处理、物流配送、客户服务、经营核算等环节，将真实运营贯穿于整个实训

教学。

图 1 电子商务真实运营实训框架图

3.建构增值评价，实施个性化培养

实训评价将企业绩效考核、质量管理标准与教学考核相结合，实施过程性评价，通过设

立岗位明星和成长之星，建构增值评价，凸显岗位优势和成长进步，结合内部和外部多元评

价，实施个性化培养，培育大国小匠。

（三）创新教学内容，打造具有思政特色的课程体系

把思政元素和职业素养融入课堂，是一项开创性的工作，是实施课程思政的难点所在，本文

以“课程思政+技能提升”为中心，从“学习知识点、挖掘结合点、操练融入点”三方面入

手，由点到线再到面，逐步深入。分别针对职业素养模块、专业技能模块、创新创业模块和

团队精神模块设计思政融入点，既增强学生专业实操能力，同时培养学生不惧怕困难、不推

卸责任、勇于承担责任的优良品质。

表 1 具有思政特色的课程体系

实训模块 实训任务 思政点融入

岗前培训

企业文化、职业素养、工匠精神、5S

管理、制定实训目标、阿米巴经营模

式等任务

了解电商行业国家战略、法律法规

和相关政策，培育学生德法兼修的

职业素养。加强人文素养、科学精

神、职业精神、职业道德培养。

专业技能升华

网店商品拍摄、网店美工、电子商务

文案、网店运营、网店客服、新媒体

电商等实训模块

引导学生深刻理解社会主义核心

价值观，自觉弘扬中华优秀传统文

化；弘扬中华美育精神，全面提高

学生审美和人文素养；培养学生服

务乡村全面振兴的使命感和责任

感；培养学生精益求精的大国工匠
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务、客服等实训岗位，借助小智商城APP和小智云商小程序等

软件进行真实运营。各阿米巴团队通过竞标获得经营项目，

通过对商品美工处理、平台发布、营销推广、订单处理、物

流配送、客户服务、经营核算等环节，将真实运营贯穿于整

个实训教学。

3.建构增值评价，实施个性化培养

实训评价将企业绩效考核、质量管理标准与教学考核相

结合，实施过程性评价，通过设立岗位明星和成长之星，建

构增值评价，凸显岗位优势和成长进步，结合内部和外部多

元评价，实施个性化培养，培育大国小匠。

（三）创新教学内容，打造具有思政特色的课程体系

把思政元素和职业素养融入课堂，是一项开创性的工

作，是实施课程思政的难点所在，本文以“课程思政+技能提

升”为中心，从“学习知识点、挖掘结合点、操练融入点”

三方面入手，由点到线再到面，逐步深入。分别针对职业素

养模块、专业技能模块、创新创业模块和团队精神模块设计

思政融入点，既增强学生专业实操能力，同时培养学生不惧

怕困难、不推卸责任、勇于承担责任的优良品质。

四、应用成效

（一）实践应用，成效显著

阿米巴企业管理模式，提高了在校学生就业竞争力和

创业能力，实现校、行、企多元主体参与的一种新型培养模

式。为学生打造真实运营的OTO电子商务环境网，呈现理论教

学内容中的情景，教师在学生亲历的过程中进行运营指导，

帮助学生理解并建构知识、发展学生的项目运营技能与创新

能力、激发学生的创业热情。自2016年6月至今，参与实训学

生700余人，毕业生进入字节跳动、韩都衣舍等公司就业，就

业率达99.2%，对口就业率达87.5%，学生满意度达98%%。

（二）开展东西部协作，助力乡村振兴

2018年11月以来，经企业对接，借助电商平台和电子商

务产教融合实训，各阿米巴小组分工明确，通过APP和小程序

上架麻阳冰糖橙、猕猴桃、南瓜等农副产品，结合抖音、视

频号、快手、微信公众号、个人社交平台等进行产品宣传。

2021年11月，“双十一”前夕学校与湖南湘西凤凰县供销社

进行对接，结合我校的电商平台和电子商务产教融合实训，

把湘西凤凰的二十余种地方特色商品上传到了我校的电商平

台“小智云商”中，拍摄了5组短视频进行新媒体营销推广，

借助济南报业集团为活动助力，积极响应国家乡村振兴战

略，培养学生“大国三农”情怀，服务乡村全面振兴的使命

感和责任感。

五、结论

对于电子商务实训课程来说，融入课程思政的目的在于

培养既熟练掌握知识技能，又具备优良职业道德和思政素养

的复合型人才，对提高学生的就业竞争力，乃至今后的职业

生涯发展大有裨益。
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表 1 具有思政特色的课程体系

实训模块 实训任务 思政点融入

岗前培训
企业文化、职业素养、工匠精神、5S 管理、制定实训目

标、阿米巴经营模式等任务

了解电商行业国家战略、法律法规和相关政策，培育学生德法兼修的职业素

养。加强人文素养、科学精神、职业精神、职业道德培养。

专业技能升华
网店商品拍摄、网店美工、电子商务文案、网店运营、网

店客服、新媒体电商等实训模块

引导学生深刻理解社会主义核心价值观，自觉弘扬中华优秀传统文化；弘扬中

华美育精神，全面提高学生审美和人文素养；培养学生服务乡村全面振兴的使

命感和责任感；培养学生精益求精的大国工匠精神和使命担当。

职业化素养提升

阿米巴团队创建、团队破冰训练、团队协作能力提升（团

建活动）、团队凝聚力提升（团建活动）、路演技巧、电

子商务职业思想、职业行为习惯、职业生涯规划等任务

引导学生树立远大志向，培养顽强拼搏、奋斗有我的信念团队，以及自信乐观

的生活态度。

就创业指导
就业个性指导、面试的形式和技巧、创新思维训练、创业

案例分析、创业计划的路演展示等任务
注重敢于担当、创业意识与创业能力培养。


